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OSTRZEZENIA | ZALECENIA

Przed przystgpieniem do pracy z drukarkg fiskalng EMAR Tempo Pro nalezy zapoznac sie
instrukcjg obstugi i warunkami gwarancji.

Kazde wystgpienie nieprawidtowosci w pracy drukarki winno by¢ niezwtocznie zgtaszane do
autoryzowanego serwisu producenta.

Drukarka i system komputerowy powinny byC zasilane z tej samej sieci elekiryczne] ,0
parametrach zgodnych z podanymi na tabliczce znamionowej przez gniazda wyposazone w
bolec uziemiajgcy. Zaleca sie stosowanie listwy zasilajgcej z filtrem przeciwzakidéceniowym.

Do zasilania urzgdzenia nalezy stosowac wytgcznie zasilacz sieciowy dostarczony w zestawie
przez producenta.

Pierwsze podfgczenie drukarki do systemu komputerowego powinno byC¢ wykonane przez
autoryzowany serwis firmy EMAR.

Zabrania sie tgczenia drukarki z systemem komputerowym, kiedy urzgdzenia sg podtgczone do
siecl.

Drukarke nalezy chroni¢ przed nastonecznieniem i wilgocia.

W przypadku, kiedy drukarka znajdowata sie w nizsze| temperaturze, to po przetransportowaniu
jej do pomieszczenia 0 wyzszej temperaturze zabrania sie uzywania urzgdzenia przez okoto 1
godzine (czas niezbedny do odparowania rosy zwigzanej z kondensacijg pary wodnej po zmianie
temperatury). Nie zastosowanie sie do powyzszego zalecenia moze spowodowac zakidcenia w
pracy drukarki fiskalnej, a nawet jej uszkodzenie.

Miejsce, w ktorym bedzie uzytkowana drukarka fiskalna powinno by¢ wolne od wplywu
wszelkiego typu agresywnych zanieczyszczen.

To oznakowanie informuje, ze produktu nie wolno wyrzuca¢ razem z innymi

odpadami. Polskie prawo zabrania pod karg grzywny tgczenia zuzytego sprzetu

elekirycznego i elektronicznego wraz z innymi odpadami. Nalezy go przekazac

do odpowiedniego punktu, ktory zajmuje sie zbieraniem i recyklingiem urzgdzen

elektrycznych i elektronicznych. Dbajgc o pozbycie sie produktu w nalezyty
Sposob, mozna zapobiec potencjalnym negatywnym skutkom dla Srodowiska naturalnego i
zdrowia ludzkiego, jakie mogtyby wynikng¢ z niewfasciwego postepowania z odpadami
powstatymi ze zuzytego sprzetu elektronicznego.

Firma EMAR nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia drukarki spowodowane
niewtasciwym zasilaniem, oddziatywaniem silnego pola  elektromagnetycznego,
elektrostatycznego lub promieniowania.

Niewtasciwa eksploatacja i nieprzestrzeganie wymagan i zalecen zamieszczonych w niniejszej
instrukcji zwalniajg firme EMAR z ewentualnych roszczen karno — skarbowych ze strony Skarbu
Panstwa wobec podatnika, ktory jest uzytkownikiem drukarki.



Podstawowe pojecia dotyczace drukarki fiskalnej

Totalizery — Liczniki przechowujgce utarg brutto w poszczegolnych stawkach PTU. Totalizery

znajdujg sie w pamieci ulotne] RAM i sg kasowane wraz z wydrukiem raportu dobowego, ktérego

wartosci sg zgodne ze stanem totalizerow.

Stawki PTU — Stawki podatkowe (wyrazone w procentach) stuzgce do wyliczenia podatku od

towarow i ustug. W drukarce fiskalnej mozna zapisac 7 stawek podatkowych. llos¢ zmian stawek

dla trybu fiskalnego jest ograniczona do 30.

Numer unikatowy — Indywidualny i niepowtarzalny numer nadawany pamieci fiskalnej kasy przez

Ministerstwo Finansow RP. Identyfikuje on jednoznacznie kazdg kase i nie moze by¢ przypisany

innym urzgdzeniom.

Raport dobowy — Dokument, ktory zawiera wartosci aktualnych stawek PTU, wartosci sprzedazy

brutto w poszczegolnych stawkach PTU oraz wartosci wyliczonego podatku. Uzytkownik drukarki

ma obowigzek wykonania raportu dobowego na zakonczenie kazdego dnia sprzedazy.

Pamie¢ fiskalna — Pamie¢ nieulotna EPROM wykorzystywana jedynie w trybie fiskalnym,

gromadzgca wszystkie zapisy zmian stawek PTU oraz kolejne zapisy raportow dobowych. W

pamieci fiskalnej zapisany jest rowniez numer NIP i numer unikatowy.

Fiskalizacja — Operacja, podczas ktorej zapisywany jest do pamieci fiskalnej drukarki numer NIP

podatnika, oraz nastepuje nieodwracalna zmiana trybu niefiskalnego pracy drukarki na fiskalny.

Tryb niefiskalny — Tryb, w ktérym pracuje drukarka przed wykonaniem operacji fiskalizacji.. W

trybie tym drukarka wykonuje wszystkie operacje i wydruki analogicznie, jak w trybie fiskalnym.

Jedyne roznice to:

- Zadne dane nie sa zapisywane do pamieci fiskalnej.

- Na wydrukach, odpowiadajgcych wydrukom fiskalnym, nie jest drukowane logo fiskalne i
numer unikatowy. Ponadto powyzej i ponizej tresci dokumentu drukowany jest napis:

# NIEFISKALNY #

Tryb fiskalny — Tryb, w ktérym pracuje drukarka po wykonaniu operaciji fiskalizaciji. W trybie tym,

takie operacje, jak wydruk raportu dobowego czy zmiana stawek PTU powodujg nieodwracalny

zapis do pamieci fiskalne;.

Pamig¢ fiskalna w stanie ,tylko do odczytu”- Pamiec¢ fiskalna zostata zamknieta. Na drukarce z

zamknietg pamiecig fiskalng nie mozna prowadzi¢ sprzedazy ani drukowac raportéw dobowych.

Raport okresowy — Wydruk zawierajgcy raporty dobowe i rekordy stawek PTU z zadanego okresu

czasu zapisane w pamieci fiskalnej.

Raport rozliczeniowy — Rodzaj raportu okresowego, podczas ktérego pamiec fiskalna przechodzi

w stan ,tylko do odczytu”; moze on zosta¢ wykonany tylko w trybie serwisowym.

Baza towarowa — Obszar w pamieci drukarki przechowujgcy nazwy towardw sprzedanych przez

drukarke oraz przypisane do nich wartosci stawek PTU. Dzigki informacjom zapisanym w bazie

towarowej mozna wykry¢, czy stawka PTU przypisana danemu towarowi byta zmniejszana.

Kopia elektroniczna — Zewnetrzna pamie¢ na elektronicznych nosnikach danych na ktorej

zapisywane sg kopie wszystkich wydrukow papierowych. W przypadku EMAR Tempo Pro

nosnikiem kopii elektronicznej jest karta pamieci SD lub SDHC.

Pamie¢ podreczna — Bufor pamieci wewnetrznej przechowujacy okresowo kopie wydrukéw w

formie elektronicznej. W trakcie wykonywania raportu dobowego jej zawartosc¢ jest przepisywana

do nosnika kopii elektronicznej. Jezeli z powodu btedu dane z pamieci podrecznej nie mogg

zosta¢ zapisane to pamiec ta nie jest kasowana i sg tam przetrzymywane kopie z co najwyzej

dwach raportow dobowych.

Waluta ewidencyjna — Jest to waluta, w ktorej jest podawany podatek liczony przez kase oraz

taczne kwoty paragonu i kwoty raportu dobowego. Waluta ewidencyjna jest oznaczona przez trzy

duze litery.

Obrét — Zsumowana wartos¢ brutto wszystkich paragonéw z danego zakresu nie wliczajgc

opakowan zwrotnych.
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1. Informacje ogé6ine

1.1. Przeznaczenie drukarki
Drukarka fiskalna to urzgdzenie, ktore nie jest w stanie pracowa¢ samodzielnie, dlatego tez

przeznaczona jest do prowadzenia ewidencji obrotu za pomocg systemow komputerowych i
stanowi ich niezbedne fiskalne uzupetnienie.

1.2. Parametry techniczne i funkcjonalne drukarki

diug./ szer. /wys.

Wymiary 249mm x 202mm x 310mm

Waga ~2,0 kg

Zasilacz zewnetrzny impulsowy
Producent: ESPE

Model: ATS065-P24

Napiecie wejsciowe: 100-240V~1.6A MAX
Zasilanie Napiecie wyjsciowe: +24V DC 2.71 A
Moc wyjsciowa: MAX 65W

UWAGA: Do zasilania drukarki nalezy stosowac
wyfgcznie zasilacz dostarczony przez producenta
drukarki.

Napiecie znamionowe: 11,1V

Akumulator Pojemnosé: 2200 mAh

Zakres temperatury pracy 0°C -50°C

57 mm — 42 znaki w linijce

Szerokos¢ tasmy papierowe; 80 mm — 57 znakéw w linijce

Typ mechanizmu drukujgcego Seiko CAPD247D-E, CAPD347D-E

RS-232C, USB, Ztagcze szuflady,
Interfejsy kasy Zasilanie zewnetrzne 24 VDC /2.71 A
Ethernet, Port rozszerzen

Maksymalna dfugos$¢ nazwy towaru/ustugi 40

Maksymalna ilo$¢ nazw towarow w bazie towarowej | 165 000

Maksymalna ilo$¢ raportow dobowych dla trybu

fiskalnego 2000
Maksymalna ilos¢ zmian stawek PTU dla trybu 30
fiskalnego

Maksymalna ilo$¢ zmian waluty ewidencyjne;j 10




Maksymalna kwota brutto jednej transakcji bez
narzutow i opakowan zwrotnych

9 999 999,99

Zakres parametru okreslajgcego ilosc
towaru/ustugi.

0,000000001 -9 999 999,99

Maksymalny utarg dzienny brutto w ramach jedne;j

stawki VAT 9999 999,99
Zflﬁ:zgge;?s;;rgi E(r)lj/:[/’;ogv(;/szystkich totalizerow w 19 999 999,99
llos¢ stawek podatkowych 7(A-G)

Do wyboru:

Sposob kodowania polskich znakow

MAZOVIA, LATIN, ISOLATIN, WINDOWS

Zakres wartosci stanu kasy

-42949672,95 do 42949672,95

Maksymalna fgczna suma brutto utargow dziennych

999 999 999 999,99

Metoda druku Druk termiczny
Maks 200 mm/s dla papieru 57mm, 170 mm/s dla
Szybkosc¢ druku papieru 80mm

(mozliwos$¢ wyboru 3 szybkosci)

Wielko$¢ pamieci podrecznegj

2 MB

Mozliwosc¢ zapisu okoto 1750 paragonow o ilosci linii wydruku 36.

Rodzaj nosnika kopii elektroniczne;

Karta microSD lub microSDHC

Mozliwos¢ tworzenia kopii bezpieczenstwa
zawartosci karty pamigci microSD lub microSDHC

Dodatkowa kopia bezpieczenstwa moze by¢
tworzona na dwa mozliwe sposoby. Pierwszg
metoda jest zapis na dodatkowag karte microSD
lub microSDHC umieszczong w drukarce. Drugim
sposobem jest wykonywanie backupu na
komputer, za pomocg programu Emar Kopia,
poprzez jeden z dostepnych interfejséw drukarki.

Szybkos¢ sprawdzania poprawnosci danych na
karcie pamieci

Okoto 1,5 MB/s

1.3. Wymagania dotyczace papieru uzywanego w drukarce

Podczas pracy z drukarkg nalezy stosowac jedynie taki papier termiczny, ktérego producent
gwarantuje zachowanie wydruku przez okres nie mniejszy niz 6 lat.
Ponizej wymieniono typy papierow termicznych zalecanych przez producenta drukarki:

Producent Typ papieru
Koehler KT55F20 (80 mm)
Mitsubishi F5041 (57 mm)
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1.4. Wymagania dotyczace kart uzywanych w drukarce fiskalnej

Podczas pracy z drukarkg nalezy stosowacC jedynie takie karty pamieci, ktore zapewnig
bezawaryjng prace przez caty okres ich uzytkowania. Zaleca sie uzywania kart nastepujgcych
producentow:

Producent Typ karty

SanDisk SDSDQ-4096

1.5. Kody autoryzacyjne

Istnieje mozliwos¢ takiego zaprogramowania drukarki, ze czas jej pracy bedzie ograniczony do
zadanej liczby dni. Po uptywie tego czasu drukarka sie zablokuje. Jezeli czas pracy drukarki
zostat ograniczony to fakt ten jest sygnalizowany komunikatem na wyswietlaczu po kazdym jej
wigczeniu.

Kody autoryzacje dostarcza sprzedawca drukarki.

1.6. Ustawienie szybkosci i jakosci wydruku

Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro pozwala na wybranie jednej z trzech szybkosci wydruku.
Jednak im wieksza szybkos$¢ wydruku tym wydruk moze by¢ mniej intensywny. Szybkos¢
wydruku mozna ustawi¢ zaréwno z programu diagnostycznego jak i serwisowego.

Nalezy wybrac¢ ,Ustawienia->Szybko$¢ wydruku”.
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2. Budowa drukarki — opis urzgdzenia

2.1. Ogoélny wyglad drukarki

Wyswietlacz

klienta \

Klapka
papieru

Przycisk klapki
mechanizmu
drukujgcego

Wyswietlacz
operatora
Przycisk
wigczenia
drukarki
-
Panel
czotowy

Obudowa
drukarki

Rysunek 1. Drukarka — wyglad ogadlny.
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2.2. Wyswietlacze

2.2.1. Wyswietlacz klienta

Wyswietlacz klienta przeznaczony jest do wyswietlania informaciji istotnych dla kupujgcego, towar
lub ustuge, ktorej sprzedaz rejestrowana jest na drukarce fiskalnej. Na rysunku 2 przedstawiono
stan wyswietlacza klienta po wtgczeniu urzadzenia.

W ﬁ

\.

/\_/

Rysunek 2. Wyswietlacz klienta.

W drukarce EMAR Tempo Pro zastosowano wys$wietlacz graficzny typu LCD o rozdzielczosci
192x64 piksele.
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2.2.1.1. Kat obrotu wyswietlacza klienta

321°
P

Rysunek 3. Zakres obrotu wy$wietlacza klienta.

2.2.2. Wyswietlacz operatora

W drukarce EMAR Tempo Pro zastosowano wyswietlacz graficzny typu LCD o rozdzielczosci
128x64 piksele.

Na wyswietlaczu operatora pojawiajg sie komunikaty przeznaczone dla uzytkownika drukarki lub
serwisanta. Wyswietlane sg komunikaty btedéw, menu drukarki, a w czasie transakcji pojawia sie
nazwa, ilosc, cena sprzedawanego towaru, ewentualne rabaty/narzuty oraz suma transakciji.
Dodatkowo przyciski odpowiadajgce za poruszanie sie po pozycjach paragonu oraz przycisk
WYSUWU papieru.

Ponizsza tabela przedstawia domysine komunikaty, gdy drukarka nie znajduje sie w trybie menu,
nie wystgpit btgd oraz nie wystano na ten wyswietlacz tekstu za pomocg komputera:

Wyglad ekranu operatora Znaczenie komunikatu

Drukarka jest witgczona, znajduje sie w
14 —09-201E trybie zwyklym (sprzedazy) i jest
- - podigczony zasilacz zewnetrzny.

14:35

SRO0OA
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Drukarka jest witgczona, znajduje sie w
14 —N9—2115 trybie zwyklym (sprzedazy) i jest
-= == podtgczony zasilacz zewnetrzny. Witgczona

1 4 | 35 blokada ekranu.
m

SRODA

Drukarka jest wigczona. Ekran przy probie

ODEL OKOLIAHIE odblokowania ekranu.

. EKRARHL

i

Drukarka jest wigczona, znajduje sie w

N E D -.'l,. Equ'.”:" trybie zwykilym (sprzedazy) i jest
11-03-2012 podigczony zasilacz zewngtrzny. Wszystkie
1 4 n 35 2 ikony informacyjne.
Rty -
SRO0OA IE

— informujgca o podtgczonym i wtgczonym module wifi (do poprawnej komunikacji nalezy
jeszcze przyporzadkowac funkcije do interfejsu).

— informujgca o podfgczonym i wtgczonym module bluetooth (do poprawnej komunikaciji
nalezy jeszcze przyporzadkowac funkcje do interfejsu).

E — informujgca o pracy na wewnetrznym akumulatorze i odtgczonym zasilaczu zewnetrznym.
— informujgca o pracy w trybie serwisowym.

— informujgca o btedzie zwigzanym z brakiem karty pamieci.

— informuje o postepie w sprawdzaniu poprawnosci danych kopii elektroniczne;.

— informujgca o nieudanym procesie przeniesienia danych z pamieci podrecznej drukarki na
karte SD.

EI - informujgca o procesie podtgczania sie drukarki do sieci ethernet. Ikona znika po
podtgczeniu.

II ! - przyciski skrotow do funkciji menu. Domysinie przyciski sg zaprogramowane: F1 -
wydruk raportu dobowego, F2 - wydruk kopii elektronicznej. Dowolne programowanie
funcji przyciskow jest mozliwe z poziomu programu serwisowego.

e

I:E' - przycisk wysuwu papieru.

@ - przycisk obcinacza papieru.
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HH&EZ
Zeby wywtaé czasowo aktywne menu (10s) przyciskow funkcyjnych L 2 l , Nalezy

nacisngc panel dotykowy w obrebie biatych pot - skrajnie z lewej, bgadz prawej strony ekranu.

Komunikaty wyswietlane na wyswietlaczu operatora podczas transakciji:

Wyglad ekranu operatora Znaczenie komunikatu

Do drukarki zostat wystany rozkaz
rozpoczynajacy transakcije.

0,00/g

Wystano pozycje towaru w trybie on-line.
Wyswietlane informacje moga by¢ rozne w
zaleznosci od dfugosci nazwy towaru,
ilosci, ceny, wartosci pozycji i udzielonych
rabatow.

Uwaga: Jezeli transakcja jest typu off-line to
po wystaniu linijki towaru do drukarki stan
wysSwietlacza nie ulegnie zmianie.

CHLEE Wykonano operacije storno dla danego
1:¢-2,40 fowaru.

Catkowita suma wydrukowanego paragonu.
Napis ten jest wyswietlany przez 40 sekund
po zakonczeniu transakcji.

16



OFPAEDLAMIE ZLROTHE 1
1=0.945

Wystano pozycje kaucji pobranej. Po
tekscie ,OPAKOW. ZWROTNW”
wyswietlony jest numer, ktorym oznaczono
kaucje. Z prawej strony wyswietlona jest
cena kaucji.

OFPAEQLIAHIE ZLROTHE 1
1=x—-0,45 =,45

Wystano pozycje kaucji zwréconej. Po
tekscie ,OPAKOW. ZWROTNE” wyswietlony
jest numer, ktérym oznaczono kaucije. Z
prawej strony wyswietlona jest cena kaucii.
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2.3. Ztacza zewnetrzne drukarki

/ | SZUFLADA
[]

s

ZASILANIE

&

usB COMA COMB ETHERNET

\

-

e ———

Rysunek 4. Ztgcza zewnetrzne drukarki tylnie.

Ztacza komunikacyjne i zasilania sg wkomponowane w spodnig czes¢ obudowy dolne;
urzgdzenia, ich rodzaj i przeznaczenie opisuje rysunek 4.

Ztgcze zasilania -

Ztgcze COM A B -

Ztgcze USB -

Ztgcze ETHERNET -

Ztgcze SZUFLADA -

Gniazdo DC, walcowe, przystosowane do wtyku 2,1x5,5 mm; polaryzacja:
minus na zewnatrz, plus w srodku.

Ztacze stuzgce do potgczenia z komputerem za pomocg interfejsu RS-
232C.

Ztacze stuzgce do potgczenia z komputerem za pomocg interfejsu USB.
Dzieki zastosowaniu w drukarce specjalnego uktadu, przez jedno ztgcze
USB mozna podtgczy¢ sie na raz przez dwie oddzielne aplikacje. Nie
trzeba wiec podtgczac dwoch przewddow aby drukarka komunikowata sie
Z programem magazynowo-sklepowym i archiwizujgcym EmarKopia.
Ztacze USB jest nieaktywne jesli aktywne jest ztacze COM A i COM B.

/Ztgcze stuzgce do potgczenie z komputerem za pomocg interfejsu
sieciowego ethernet. Prowadzenie sprzedazy za pomocg tego interfejsu
jako opcja drukarki.

Ztgcze stuzgce do podfgczenia szuflady.

18



e
-

e
_---—"' \
-
A’ il

Rysunek 5. Ztgcza zewnetrzne drukarki przednie.

Ztacze karty pamieci (A)— Ztgcze stuzgce do umieszczenia w drukarce karty pamieci.
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2.3.1. Ztacze zasilajgce

Ztgcze zasilajgce stuzy do podtgczenia zasilacza zewnetrznego o napieciu statym 12V i
wydajnosci prgdowej 5.42A. Biegunowos¢ koncowek ztgcza przedstawia ponizszy rysunek.

O———0

Rysunek 6. Biegunowos$¢ koncéwek ztgcza zasilajgcego.

UWAGA: Do zasilania drukarki nalezy stosowaC wytgcznie zasilacz dostarczony przez
producenta drukarki.

2.3.2. Uaktywnienie ztgcza COM A i COM B lub ztgcza USB

W drukarce fiskalnej] EMAR Tempo Pro moze by¢ aktywne w danym momencie ztgcze USB lub
ztgcza COM A'i COM B typu RS-232C. Korzystanie z tych trzech ztgcz na raz nie jest mozliwe.
Wyboru, ktore ztgcze ma byc¢ aktywne mozna dokonac¢ z menu drukarki. (pkt 9.9.4) Iub za
pomocg programu serwisowego/diagnostycznego.

2.3.3. Ztagcze COM A i COM B ( interfejs RS-232C )

W drukarce zastosowano ztgcze interfejsowe RS-232C typu RJ-45. Ponizej przedstawiono widok
gniazda od strony wtyku.

 —

| I—
—————— e
——— =
————— o
—— o

Rysunek 7. Widok gniazda RJ-45.

Opis stykow:
NR STYKU FUNKCJA
1 -
2 RXD
3 TXD
4 DTR, RTS
5 MASA SYGNALOWA
6 _
7 -
8 CTS
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Rysunek 8. Schemat kabla tgczgcego drukarke z komputerem poprzez interfejs RS-232C.

2.3.4. Ztacze USB

Opis stykow:
Nr styku Funkcja
1 VCC Zasilanie
2 D- Linia danych
3 D+ Linia danych
4 GND Masa

Do potaczenia drukarki z komputerem poprzez interfejs USB stuzy standardowy ekranowany
kabel USB typu A-B. W drukarce EMAR Tempo Pro zastosowano specjalny uktad FT2232D
dzieki ktoremu jeden przewdd USB zastepuje dwa przewody. Po podtgczeniu drukarki do
komputera przez jedno ztgcze USB w systemie zostang znalezione dwa niezalezne wirtualne
porty COM. Jeden moze stuzy¢ do podtaczenia z programem magazynowo-sklepowym drugi
moze byC wykorzystany przez program Emar Kopia (pkt 8) do tworzenia kopii zapasowe] karty

microSD/SDHC.

2.3.5. Ztgcze SZUFLADA

Drukarka wyposazona jest w ztgcze szuflady typu RJ-12. Rysunek gniazda RJ-12 wraz z opisem
stykow przedstawiono ponizej.

Rysunek 9. Widok gniazda RJ-12.

Opis stykow:
Nr styku Funkcja
2 Wyjscie sterujgce
4 Masa (GND)
1,3,5,6 -
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3. Przygotowanie drukarki do pracy

3.1. Podfiaczenie zasilania do urzadzenia

Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro wyposazona jest w nowoczesny, bezobstugowy akumulator
litowo - jonowy (Li - lon) o napieciu znamionowym 11,1V | pojemnosci 2200 mAh,
charakteryzujgcy sie duzg niezawodnoscig i niewielkimi rozmiarami przy duzej pojemnosci.
Jednak, jezeli jest to tylko mozliwe zaleca sie prace przy podtgczonym na state zasilaczu
sieciowym. Ciggte dotadowywanie akumulatora jest gwarancjg jego dtugotrwalej pracy w
przypadku braku zasilania zewnetrznego.

Podtaczenie drukarki do sieciowego zrodia zasilania realizuje sie poprzez zasilacz dostarczony
wraz z drukarka.

Aby przytgczy¢ zasilacz do drukarki nalezy wtyczke sieciowg umiescic w gniazdku elektrycznym
0 parametrach sieci 230V AC / 50 Hz, natomiast wtyk walcowy umiesci¢ w ztgczu zasilania
drukarki (patrz Rysunek 4. Ztagcza zewnetrzne drukarki tylnie).

3.2. Podtaczenie drukarki do komputera

Wspotpraca drukarki fiskalnej z komputerem wymaga potgczenia tych dwoch urzadzen za
pomocg odpowiedniego kabla. Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro moze zosta¢ potgczona z
komputerem na kilka sposobow:

1. Poprzez jeden z interfejsow RS-232C.

2. Poprzez interfejs USB.

3. Poprzez interfejs Ethernet

4. Poprzez interfejsy bluetooth i wifi korzystajgc z modutu EMAR270

3.2.1. Podtaczenie drukarki do komputera poprzez ztgcze RS-232C

Aby mozna byto potgczy¢ drukarke z komputerem przez jeden z portow COM nalezy upewni¢ sie
czy porty COM sg aktywne. Nalezy wybra¢ ,Ustawienia->Wej$cia/Wyjscia->Konfig.”.

Przed potgczeniem drukarki poprzez ztgcze RS-232C z komputerem nalezy upewnic sie czy
drukarka jest wytgczona i czy kable zasilajgce z komputera i drukarki sg odtgczone. Kabel
interfejsu RS-232C, ktdry jest dostarczony z drukarkg nalezy podtaczy¢ ztgcza COM A
(komunikacja z programem sprzedazowym )lub COM B (komunikacji z programem kopii
elektronicznej) drukarki fiskalnej oraz do jednego ze ztgczy szeregowych COM komputera.

3.2.2. Podtaczenie drukarki do komputera poprzez ztgcze USB

Drukarka EMAR Tempo Pro jest wyposazona w ztgcze USB, ktére moze zosta¢ wykorzystane do
komunikacji z komputerem. Aby mozna byto potgczy¢ drukarke z komputerem przez jeden z
portow COM nalezy upewnic sie czy port USB jest aktywny. ( Ustawienie konfiguracji WE/WY na
USB). Dzieki zastosowaniu w drukarce specjalnego uktadu FT2232D po podtgczeniu drukarki do
komputera poprzez jeden port USB i zainstalowaniu sterownikdw w komputerze sg widziane dwa
niezalezne wirtualne porty COM.

Z punktu widzenia oprogramowania komputerowego wirtualny port szeregowy nie rozni sie
niczym od zwyktego portu szeregowego i dlatego komunikacja z drukarkg fiskalng podtgczong
do komputera za pomocg zfgcza USB bedzie mogta odbywac sie wtasnie poprzez taki port.

22



Uwaga!: Utworzenie wirtualnego portu szeregowego wymaga zainstalowania dwoch roznych
sterownikow, tak wiec instalacja bedzie przebiega¢ dwuetapowo.

Aby zainstalowac sterowniki wirtualnego portu szeregowego w systemie operacyjnym
Windows nalezy wykonac nastepujgce czynnosci:

1.

2.

3.

11,

Jezeli wezesniej byty zainstalowane juz sterowniki wirtualnego portu szeregowego
nalezy je odinstalowac.

Przed instalacjg drukarki zaleca sie odtgczenie komputera od intenetu w celu
zapobiegniecia instalacji niewtasciwych sterownikow.

Potagczy¢ kablem USB drukarke fiskalng z wolnym portem USB komputera.

Pojawi sie okna zatytutowane ,Kreator znajdowania nowego sprzetu - zapraszamy”.
Nalezy wybrac¢ ,Nie, nie tym razem” i klikng¢ klawisz ,Dalej".

W kolejnym oknie nalezy zaznaczy¢ ,Zainstaluj z listy lub okreslonej lokalizacji
(zaawansowane)” i klikngC klawisz ,Dalej”.

W kolejnym oknie nalezy zaznaczy¢ ,Wyszukaj najlepszy sterownik w tych
lokalizacjach” oraz ,Uwzglednij te lokalizacje w wyszukiwaniu:”i klikng¢ ,Przegladaj”.
Nalezy wybrac¢ katalog ,Sterowniki_ USB/Cmd20602” na ptycie CD dostarczonej wraz z
drukarkg i nacisngc klawisz ,Dalej”.

Pojawi sie okno ,,Oprogramowanie instalowane dla tego urzgdzenia: Port drukarki
EMAR Tempo Pro nie przeszio testow zgodnosci z systemem Windows XP..." nalezy
klikng¢ ,Mimo to kontynuuj”.

Rozpocznie sie instalacja sterownikow.

. Jesli pojawi sie okno zatytutowane ,Konczenie pracy kreatora znajdowania nowego

sSprzetu” oznacza to, ze pierwsza czesc instalacji przebiegta poprawnie. Nalezy wybrac
przycisk ,Zakoncz”.

Nastgpi drugi etap instalacji, ktéry bedzie przebiegat identycznie jak pierwszy i nalezy
postepowac zgodnie z opisem w punktach od 4 do 10.

Aby sprawdzi¢ numery portow COM, ktére zostat przypisany wirtualnemu portowi szeregowemu
nalezy wybra¢ ,Panel Sterowania->System->Sprzet->Menedzer urzadzen.”. W grupie ,Porty
(COM i LPT)” powinna pojawic¢ sie pozycja ,EMAR Tempo Pro (COM X)” gdzie X oznacza numer
wirtualnego portu COM. Numer ten jest czesto wymagany przy okreslaniu parametrow
komunikacyjnych urzadzen fiskalnych w programach uzytkowych wspotpracujgcych z drukarka.
Mozemy wybrac dowolny wirtualny port przypisany drukarce EMAR Tempo Pro.

Przyktadowy widok okna ,Menedzer urzgdzen” z zaznaczonymi wirtualnymi portami szerego-
wym przedstawiono ponizej:
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Rysunek 10. Zainstalowane porty drukarki.

3.2.3. Usunigcie sterownikow wirtualnego portu szeregowego z systemu

Usuniecie sterownikow portéw wirtualnego powinno zosta¢ wykonane za pomocg operacji
,Zmien/Usun” w pozycji ,FTDI USB Serial Converter Drivers” w oknie ,Dodawanie lub usuwanie
programow” panelu sterowania.

3.2.4. Podtaczanie drukarki do komputera poprzez ztgcze Ethernet

Drukarka EMAR Tempo Pro posiada zigcze ethernet do komunikacji w sieci z innymi
urzgdzeniami. Nalezy podtgczy¢ kabel sieciowy do ztgcza znajdujgcego sie na spodzie drukarki
(rysunek 4).

Wigczenie komunikacji poprzez sie€ ethernet jest opisane w rozdziale 9.9.1

3.2.5. Podtaczanie drukarki do komputera poprzez interfejs wifi
Aby mozna byto skomunikowac¢ drukarke EMAR Tempo Pro za pomocg sieci bezprzewodowej

nalezy posiadac podfgczony modut EMAR270.
Witgczenie modutu wifi jest opisane w rozdziale 9.9.2
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3.2.6. Podtaczanie drukarki do komputera poprzez interfejs bluetooth

Aby mozna byto skomunikowacC drukarke EMAR Tempo Pro za pomocg interfejsu bluetooth
nalezy posiada¢ postgczony modut EMAR270.
Wigczenie bluetooth jest opisane w rozdziale 9.9.3

3.3. Podtaczenie urzadzen zewnetrznych

3.3.1. Podtaczenie szuflady

Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro umozliwia podtgczenie szuflady kasowej. Podtgczy¢ mozna
wszystkie szuflady, ktorych napiecie pracy wynosi od 6V do 20V. Podfgczenie szuflady polega na
witozeniu wtyku ztgcza szuflady do gniazda drukarki nazwanego SZUFLADA. (Opis stykow ztgcza
SZUFLADY znajduje sie w punkcie 2.3). Poprawnos¢ podtgczenia szuflady mozna sprawdzic
wybierajgc pozycje ,Szuflada” w menu drukarki (pkt 9.7).

3.3.2. Podtaczenie zewnegtrznego wyswietlacza

Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro umozliwia podfgczenie zewnetrznego wyswietlacza poprzez
jeden z dostepnych portéw COM. Nie zastepuje on ekranu klienta, tylko petni dodatkowg funkcije
informujgcg o wartosci pozycji paragonu. Ustawienie drukarki do wspotpracy z zewnetrznym
wysSwietlaczem opisane jest w podpunkcie 9.9.4. W przypadku gdy drukarka zdiagnozuje
niepodigczenie wyswietlacza, mimo jego ustawienia, zostanie zgtoszony komunikat ,Podtgcz
zewnetrzny wyswietlacz” - podczas inicjalizacji urzadzenia, lub ,Brak wyswietlacza
zewnetrznego” przy wysytaniu rozkazow, ktérych wykonanie wymaga obecnosi wyswietlacza
klienta. Do momentu podtgczenia sprzedaz bedzie zablokowana.

3.3.3. Podtaczenie urzgdzen wykorzystujgcych funkcje tunelowania portow

Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro posiada funkcje tunelowania portow. Do jednego z portow
COM podtgczone jest urzadzenie (np. waga lub skaner), a transmisja danych do komputera
odbywa sie za pomocg interfejsu ethernet. Witgczenie funkcji tunelowania portow opisane jest w
podpunkcjie 9.9.4. Drukarka musi by¢ podpieta kablem sieciowym oraz posiadac adres |P.
Funkcja tunelowania portoéw odbywa sie na porcie 50003 dla COMA i 50004 dla COMB.
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4. Zasada dziatania kopii elektronicznej

4.1. Informacje ogolne

Drukarka fiskalna z kopig elekironiczng posiada jeden trakt papieru i kopie wszystkich wydrukow,
paragonow, raportow dobowych i innych sg zapisywane na karcie pamieci. Wydrukami, ktére nie
Sg zapisywane w postaci elektronicznej sg kopie raportow okresowych. Przed zrzutem danych na
karte kopie wydrukow sg przechowywane w pamieci podrecznej. Dane w pamieci podrecznej sg
zabezpieczone przed niekontrolowang utratg sumami kontrolnymi CRC32 i zaktdcenie tych
danych powoduje zgtoszenie przez drukarke stanu awaryjnego (pkt 6.1). Zrzut danych z pamieci
podrecznej nastepuje w momencie wydruku raportu dobowego. W sytuacji kiedy dane nie
zostang poprawnie zapisane na karcie, drukarka w sposob ciggly sygnalizuje ten btad poprzez
wyswietlanie ikony informacyjnej na ekranie operatora. Jezeli pamie¢ podreczna sie zapetni to
nie mozna wykonywac¢ wydrukow a jedynie raport dobowy, na ktory jest zawsze przewidziany
zapas.

Kopia elektroniczna ma te przewage nad papierowa, ze dane zawarte na karcie pamieci mogg
byC tatwo przeszukiwane i sortowane. Istnieje mozliwos¢ wydruku kopii wybranego paragonu
oraz wybranego raportu dobowego przy pomocy MENU drukarki ( pkt 9.8.1 lub 9.8.2 ).
Natomiast znacznie wieksze mozliwosc¢i daje nam program DFRaporty Printo dostarczany razem
z drukarkg fiskalng, ktéry mozna zainstalowac¢ i uruchomi¢ na komputerze. Umozliwia na
podstawie zapisanej kopii elektronicznej tworzenie raportow okresowych za okres zgdany przez
kontrolujgcego, wyszukiwanie sprzedazy wedtug zadanych parametrow takich jak na przyktad:
data, wystepowanie sprzedazy w zadanym zakresie dat, wyszukiwanie wskazanych stawek
podatku przy sprzedazach, wyszukiwanie okreslonych nazw towardéw.

UWAGA!!!

Zaleca sie wykonywanie kopii bezpieczenstwa karty pamieci za pomocg programu Emar
Kopia(pkt 8). Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnosc i trwalos¢ zapisow na
karty inne niz wymienione w specyfikacji drukarki.

Zabronione jest dokonywanie zmian w kopii elektronicznej zapisane] na karcie pamieci.
Dozwolone jest jej jedynie ogladanie i przeszukiwanie.

4.2. Zabezpieczenie danych kopii elektronicznej przed
niepozgdanym naruszeniem

Poprawnos¢ danych na karcie pamieci jest sprawdzana po kazdym uruchomieniu drukarki oraz
przed kazdym dopisaniem tam danych. Kopie wydrukéw z zakresu jednego raportu dobowego
sg zapisywane w oddzielnych plikach. Do kazdego pliku jest dotgczony oddzielny plik binarny,
ktory zawiera 160 bitowy skrot SHA-1 zabezpieczony specjainym kluczem. Skrét SHA-1
autoryzuje dane na karcie i jakakolwiek nieautoryzowana zmiana danych bedzie zgtaszana przez
drukarke jako btad. Skrot SHA-1 jest rowniez zapisywany w odpowiednim rekordzie pamieci
fiskalnej co jest dodatkowo wykorzystywane do kontroli poprawnosci danych. W momencie
zamykania karty pamieci jest tworzony skrot ze wszystkich danych bedgcych na karcie pamieci.

4.2.1. Nr kontrolny paragonu i raportu dobowego

Kolejnym zabezpieczeniem zastosowanym w drukarce EMAR Tempo Pro, ktére pozwala
uwierzytelni¢ dane kopii elektronicznej jest nr kontrolny paragonu i raportu dobowego, ktory jest
drukowany centrycznie pod kazdym paragonem i raportem dobowym przed logiem fiskalnym.
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Numer kontrolny jest to 20 bajtowy skrot stworzony z wybranych wartosci paragonu. Uzywajgc
programu serwisowego lub diagnostycznego mozna sprawdziC poprawnos¢ nr kontrolnego
dokumentu i tym samym sprawdzi¢ autentycznos¢ danego paragonu. W programie EDSerw

nalezy wybrac zaktadke diagnostyczne i pozycje ,Sprawdz nr kontrolny paragonu” lub ,Sprawdz
nr kontrolny rap. Dobowego”.
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5. Karta pamieci — nosnik kopii elektronicznej

Drukarka obstuguje karty karty microSD lub microSDHC sformatowane w systemie plikow FAT
lub FAT32. Na danej karcie pamieci mogg byC przechowywane kopie jedynie z jednej drukarki
fiskalnej. Jezeli karta sie zapetni to nalezy umiesci¢c w drukarce nowg, pustg karte a starg
zachowac do kontroli.

Nosnik danych zabezpieczony jest specjalng przykrecang pokrywka, ktora zabezpiecza go przed
wypadnigciem lub przypadkowym wyjeciem. Gdy wyjmiemy karte z drukarki i wiozymy jg w
czytnik kart komputera stacjonarnego to bedzie mozna przejrze¢ jej zawartosc. Kopia
elektroniczna jest zapisana w formacie ASCIl i mozna jg obejrze¢ pod dowolnym edytorem z
ustawionym kodowaniem polskich znakow WINDOWS. Zaleca sie rowniez wyswietlania tekstu za
pomocg czcionki nieproporcjonalnej, np. Courier New, co zagwarantuje wyréwnane i
rownomierne rozmieszczenie tekstu.

5.1. Zawartos¢ karty pamieci

Dla drukarki niefiskalnej na karcie pamieci jest tworzony jest katalog o nazwie ,niefisk” i w nim
jest przechowywana kopia jedynie za ostatni raport dobowy. Podczas fiskalizacji drukarki katalog
ten jest kasowany.

Dla drukarki fiskalnej katalogu gtownym karty pamieci jest tworzony katalog o nazwie zgodnej z
numerem unikatowym danej drukarki oraz kolejnym numerem porzgdkowym karty pamieci. Plik z
kopiami dla danego raportu jest zapisywany w katalogu o nazwie zgodnej z rokiem, miesigcem i
dniem w ktorym zostat wykonany dany raport dobowy. Nazwa pliku zawierajgce kopie z zakresu
danego raportu dobowego jest zgodna z numerem raportu, ktorego te dane dotyczg. W jednym
pliku moga by¢ zapisane dane jedynie z zakresu jednego raportu dobowego. Do kazdego pliku z
rozszerzeniem txt, ktory zawiera kopie elektroniczng jest tworzony plik z rozszerzeniem skt, ktory
zawiera skrot SHA-1 danych kopii zabezpieczony specjalnym kluczem.

W katalogu nosnika znajdujg sie oprocz skrotu catego nosnika plik etykiety. W nazwie pliku
etykiety jest zawarty numer, ktory informuje jakiej karty dotyczy dana etykieta. Na danej karcie
jest etykieta dotyczgca biezgcej karty (0 najwyzszym numerze) oraz etykiety zamknietych juz
nosnikow. W etykiecie sg informacje jakiej drukarki dotyczy dana karta, jej numer unikatowy
numer nip, zakres czasowy zawartych tam dokumentow oraz catkowity utarg kart. Raport
zawierajgcey etykiety nosnikow moze by¢ wydrukowany przy pomocy MENU drukarki fiskalnej.

Struktura plikéw i katalogéw karty dla drukarki niefiskalnej.

= 5 niefisk e Katalog dla niefiskalnej drukarki. Kasowany w trakcie fizskalizacji.
u o001 . skt — Skrit SHA-1 z kluczemn danych z pliku 0001 txt.
[?l 0001, Exk — Kopia wydrukow w postaci tekstowej dla raportu nr o001
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Struktura plikow i katalogow karty dla drukarki fiskalnej.

=l ) ABC_12345678,.005 — Folder no$nika. Hr unikatowy drukarki i nr karty.

|ﬂ ABC_12345673_005.skk  ——— Skrit cale] karty pamieci. Plik tworzony przy zamykaniu karty.
|ﬂ ebyvkista_001,skk
[Z] ebykista_001.bxt
H etvlkieta_002, skt
[Z] ebykista 00z bxt
|ﬂ etyvkieta_003 skt
[Z] ebykista_003.kxt
H ebyvkieta 004, sk
[Z] ebykista_004.bxt
|ﬂ etykieta_005, skt
[Z] ebykista_00S.bxt

I Ftykiety poprzednich no€nikow i etykieta aktualnego no$nika.

= () 2010 ——— Folder roku.
= )07 —— Folder miesiaca.

) 12
0 13
D 14 ———— Foldery dni.
) 15
) 16
o
H 0126, skt ——  Skrot SHA-1 z kluczem danych z pliku D126.txt.
] o126,k — Kopia wydrukiw w postaci tekstowej dla raportu nr 126.

5.2. Zainicjowanie nowej karty pamieci

Karta microSD/SDHC przed rozpoczeciem uzytkowania powinna by¢ sformatowana. Jezeli karta
nie zostata sformatowana fabrycznie to nalezy tego dokonac przy pomocy komputera. Drukarka
nie pozwoli zapisywac na karcie zawierajgcej uszkodzone pliki, zamknietej lub takiej, ktora byta
uzywana w innej drukarce.

Zaleca sie, aby karta byta umieszczona w zfgczu drukarki przez caty okres jej pracy i wyjmowana
jedynie w czasie kontroli lub sprawdzenia czy przeglgdania zawartych tam danych. Po kazdym
wyjeciu i wtozeniu karta jest od poczatku inicjowana i jest sprawdzana cata jej zawartosc.
Pierwszy zapis na karte podczas ktdrego jest ona inicjowana jest wykonywany podczas wydruku
raportu dobowego z poprawnym zrzutem danych z pamieci podrecznej. Wtedy zostaje
utworzony katalog zgodny z numerem unikatowym danej drukarki oraz plik etykiety zawierajgcy
informacje o tym z jakiej drukarki dana karta pochodzi iz jakiego zakresu zawiera dane.

W fabrycznie nowej drukarce jest zainstalowana i przygotowana do pracy nowa, gotowa do
pracy karta. Przy kazdym wtgczeniu drukarki sprawdzana jest jej obecnosc¢ i wykonywany jest
test zajetosci karty i pefna kontrola poprawnosci wszystkich zapiséw na nosniku.

5.3. Zamknigcie karty i inicjacja kolejnej karty

W przypadku zapetnienia karty elektronicznymi kopiami wydrukow, w stopniu nie pozwalajgcym
na zapis kolejnej petnej zawartosci pamieci podrecznej, nastepuje jej automatyczne zamkniecie.
Nastgpi to podczas wykonywania raportu dobowego jesli okaze sig, ze karta jest juz zapetniona.
Na kilkanascie dni przed zamknieciem bedzie wyswietlane ostrzezenie: ,konczy sie miejsce na
karcie”.

W sytuacji bezpowrotnego uszkodzenia lub zaginiecia karty mozliwe jest jej awaryjne zamkniecie.
(pkt 12.7.2). Po zamknieciu karty nalezy wyjacC karte z gniazda odkrecajgc i otwierajgc pokrywe
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karty (pkt 11.2.2) a nastepnie zatozy¢ kolejng pustg karte ktéra zostaje automatycznie
zainicjowana. Podczas najblizszego raportu dobowego. Do karty zapisze sie rowniez informacja
o kartach poprzednio uzywanych przez drukarke.

Automatyczne zamkniecie karty pamieci nastepuje rowniez w momencie uszkodzenia pamieci
fiskalnej, badz jej zamkniecia spowodowanego rozliczenienowym raportem okresowym, badz
catkowitym zapetnieniem pamieci fiskalne;.

5.4. Sprawdzanie karty pamieci przez drukarke

5.4.1. Sprawdzanie karty biezacej

Sprawdzanie karty biezgcej czyli takiej, na ktérg aktualnie zapisuje drukarka odbywa sie
automatycznie tuz po wigczeniu oraz przed kazdym zapisem na karte. Czas sprawdzania karty
jest uzalezniony od stopnia je| zapetnienia. Postep sprawdzania jest widoczny na wyswietlaczu
operatora jako mata ikona karty wraz z wartoscig procentowa.

[F]aE

19 -03-201E

14:35

SRODA

Rysunek 11. Ekran operatora podczas sprawdzania karty pamigci kopii elektroniczne;.

W wypadku wystgpienia bfedu na wyswietlaczu pojawi sie odpowiedni komunikat. Jezeli
sprawdzana jest aktualnie otwarta karta i zaden komunikat o btedzie nie pojawi oznacza to, ze
sprawdzanie karty przebiegto pomysinie. Sprawdzanie jest dokonywane w tle co oznacza, ze w
czasie sprawdzania karty mozna wykonywac transakciji i inne funkcje drukarki fiskalne;.

5.4.2. Sprawdzanie karty z innej drukarki z innym nr unikatowym lub karty
zamknietej

Istnieje mozliwos¢ sprawdzenia karty z innej drukarki typu EMAR Tempo Pro o innym numerze
unikatowym lub o zgodnym numerze unikatowym, ale juz zamknietej. Aby tego dokonac¢ nalezy
wyfgczyC drukarke oraz umiesci¢ badang karte w ztgczu drukarki.Po witgczeniu drukarki bedg
pojawiac sie nastepujgce komunikaty:

Wyglad ekranu operatora Znaczenie komunikatu

Po pojawieniu sie nastepujgcego
komunikatu nalezy nacisng¢  przycisk
znajdujgcy sie posrodku okna
informacyjnego.

WEAZ KARTE =
OLA TEJ DRUKARK]
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NR 1 oznacza nr sprawdzanej karty.

LE0Z0OH0 KARTE
HE 1

W drugiej linijjce jest nr unikatowy
Sprawdzanej karty.

Drukarka Sprawdza karte. Numer
aktualnego raportu jest wyswietlany na
ekranie. W celu przyspieszenia sprawdzania
karty, wyswietla sie numer co dziesigtego
raportu dobowego. Po zakonczeniu pojawi
sie informacja o sprawdzeniu karty.

SPRALDZAMIE KA-
RTY ZAKONCZ0ME.

Informacja o  poprawnosci  raportow
zawartych na karcie pamieci.

KOPIE RAPORTGL
=H POFRALIME.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale 13 ,Opis bteddw drukarki”.

5.5. Okreslenie dopuszczalnej ilosci danych na karcie pamigci

Drukarka zaakceptuje karty microSD/SDHC o dowolnej wielkosci natomiast dopuszczalne jest
ograniczenie tego rozmiaru. Jezeli ilos¢ danych na karcie zacznie sie zbliza¢ do tej granicy to
karta automatycznie zostanie zamknieta. Istnieje mozliwo$¢ zmiany dopuszczalnej ilosci danych
na karcie pamieci. Aby tego dokonac¢ nalezy wprowadzi¢ drukarke w tryb serwisowy oraz w
programie EDSerw wybrac¢ , Sewisowe->QOgraniczenie wielkosci danych na karcie”. Okreslenie
dopuszczalnej ilosci danych na karcie pamieci to kompromis pomiedzy czasem potrzebnym na
sprawdzenie catej karty a iloscig kart uzytych w czasie catej pracy drukarki.

5.6. Srodki ostroznosci jakie nalezy zachowywaé podczas
korzystania i przechowywania karty pamigci

Zaleca sie aby wkfadac i wyjmowac karte pamieci kiedy drukarka jest wytgczona.
Nie nalezy dotykac ztotych ztgcz na karcie pamieci.
Nalezy trzymac karte pamieci z dala od zrédet elektrostatycznych i pol magnetycznych.

31



Z kartg pamieci nalezy obchodzi¢ sie delikatnie nie zginac jej ani w nig uderzac.

Karte pamieci nalezy chronic¢ przed gorgcem, wilgocig i nie wystawia¢ na bezposrednie dziatanie
promieni stonecznych.

Zamknieta karta powinna by¢ odpowiednio oznaczona i przechowywana tak aby mozna byfo
obejrzec jej zawartos¢ w razie kontroli.
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6. Stany awaryjne zwigzane z kopia elektroniczng

6.1. Awaria pamiegci podrecznej kopii elektronicznej

Jezeli wystgpit btad pamieci podrecznej to na wyswietlaczu operatora pojawia sie nastepujgcy
komunikat:

STAM ALIARY JNY G

LY ERCE ORUKARKE

Rysunek 12. Ekran operatora z komunikatem stanu awaryjnego.

Awaria pamieci podrecznej wymaga interwencji autoryzowanego serwisu. Nastepnie serwisant
jest zobowigzany do wypetnienia odpowiedniego protokotu (zatgcznik nr 1), ktory zostanie
przestany do Serwisu Centralnego. Na podstawie tego protokotu producent uzyska informacje o
przyczynach usterki i statystyce dotyczacej tego typu uszkodzenia. Po zbadaniu te] sytuaciji
awaryjnej, producent przesle powyzszy dokument do wtasciwego dla uzytkownika drukarki
Urzedu Skarbowego.

6.2. Zapetnienie pamieci podrecznej

Zapetnienie pamieci podrecznej kopii elektronicznej jest sygnalizowane nastepujgcym
komunikatem na wyswietlaczu:

PAMIEC PEEHA, WYEOHAD

Rysunek 13. Ekran operatora z komunikatem zapetnionej pamieci podreczne;.

W zaistniatej sytuacji nie mozna juz wykonywac¢ zadnych wydrukéw a jedynie raport dobowy. Po
wykonaniu raportu dobowego oraz po poprawnym zapisaniu pamieci podrecznej zostanie ona
kasowana i praca na drukarce bedzie dalej mozliwa.

6.3. Brak zapisu pamieci podrecznej kopii elektronicznej podczas
wykonywania raportu dobowego

Jezeli podczas wykonywania raportu dobowego pamie¢ podreczna nie zostanie poprawnie
zapisana na karte (na przyktad z powodu braku karty) to na ekranie operatora pojawi sie ikona
informujgca o niezapisanym raporcie dobowym. Bedzie ona obecna do czasu gdy zawartosc
pamieci nie zostanie poprawnie zapisana na karte. W pamieci podrecznej mogg byc
przechowywane wydruki z zakresu dwoch raportow dobowych. Jezeli jest jeden nie zrzucony
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raport to jego zapis nastgpi dopiero po przy kolejnym raporcie dobowy. Gdy sg dwa zalegte
raporty to zostang one zapisane po wtozeniu prawidtowej karty pamieci.

(1]l

194 -039-201E

14:35

SRODA

Rysunek 14. Ekran operatora z ikong informujgcg o niezapisanym raporcie dobowym na kopie elektroniczng.

6.4. Bfad karty pamieci

Btad karty pamieci lub jej uszkodzenie badz utrata danych na karcie pamieci jest sygnalizowane
jednym z nastepujgcych komunikatow.

ELEDHA KOFIA
12 RAFORTU DOEQLIEGD

ERAK KOF
21 RAFORTU DOBOLIEGD

Rysunek 15. Ekran operatora z informacjami o btedach zwigzanych z kopig elektronicznag.
Jezeli uzytkownik tworzy kopie zapasowg na innej karcie pamieci to nalezy te kopie zapasowg
wiozy¢ do drukarki i sprawdzi¢, czy dane sg poprawne (pkt 8.3). Jezeli nie ma mozliwosci
odzyskania danych z karty pamieci to aby mozna byto dalej pracowac karta powinna zostac
wyjeta z drukarki i zamknieta awaryjnie. (pkt 12.7.2)
6.5. Btad pamigci fiskalnej i automatyczne zamknigcie karty pamieci

Btad pamieci fiskalnej jest sygnalizowany jednym z nastepujgcych komunikatow:

STAM AWARYJHY 1A STAM AWARY JHY 1B

LY ERCE ORLEARKE LY ERCE ORUKARKE

Rysunek 16. Ekran operatora z informacjami o btedach zwiazanych z pamigcig fiskalna.
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Po pojawieniu sie jednego z powyzszych btedéw na wyswietlaczu nalezy upewni¢ sie, czy w
drukarce jest umieszczona biezgca karta pamieci. Po potwierdzeniu klawiszem TAK komunikatu
btedu drukarka automatycznie wykona awaryjny wydruk raportu dobowego. Podczas tego
wydruku pamiec fiskalna nie zostanie zapisana. Potem karta pamieci zostanie sprawdzona a
niezapisane dane z pamieci podreczne] zostang zrzucone na karte | karta zostanie
automatycznie zamknieta.
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7. Program archiwizujgcy DFRaporty

Program archiwizujgcy DFRaporty pracuje na komputerze wyposazonym w system operacyjny
klasy WINDOWS. Wersja instalacyjna tego programu znajduje sie na ptycie dostarczonej razem z
drukarkg fiskalna.

Program umozliwia on na podstawie zapisanej karty z kopig elektroniczng tworzenie raportow
okresowych za okres zgdany przez kontrolujgcego, wyszukiwanie sprzedazy wedtug zadanych
parametrow takich jak na przykfad: data, wystepowanie sprzedazy w zadanym zakresie dat,
wyszukiwanie wskazanych stawek podatku przy sprzedazach, wyszukiwanie okreslonych nazw
towardw, przegladanie i drukowanie kopii elektronicznej na zwykie] drukarce. Badang karte
nalezy umiesci¢ w czytniku kart komputera. Po uruchomieniu programu nalezy wskazac¢ na folder
w ktorym znajduj sie kopie wydrukow oraz postepowac zgodnie z instrukcjg dotgczong do
programu.

8. Program tworzacy kopie bezpieczenstwa karty pamigci:
EmarKopia

Program EmarKopia umozliwia tworzenie kopii danych z karty pamieci, ktora jest umieszczona w
drukarce fiskalnej. Kopia ta jest tworzona poprzez program EmarKopia, ktory pracuje na
komputerze sterujgcym drukarkg. Kopia jest tworzona na biezgco podczas pracy drukarki i dane
do tworzenia kopii sg wysytane automatycznie przez drukarke do komputera poprzez jeden z
wolnych interfejsow drukarki. Program Emar Kopia odbiera wystane przez drukarke dane i
zapisuje je folderze wskazanym przez uzytkownika. Dane przesytane przez drukarke sag
szyfrowane co zabezpiecza przed tym, ze zapoznajg sie z nimi niepozgdane osoby. Zgodnie z
zaleceniem MF wskazane jest, aby kopia zapasowa byta tworzona na inna karte podtgczong do
komputera przez czytnik kart.

Tworzenie kopii bezpieczenstwa jest zalecane z tego wzgledu, gdyz zawsze istnieje ryzyko, ze
karta pamieci moze ulec uszkodzeniu. Jezeli jednak uzytkownik nie zyczy sobie, aby byta ona
wykonywana to istnieje mozliwos¢ jej wytagczenia. Wytgczenie tworzenia kopii wymaga
wprowadzenia drukarki w tryb serwisowy i skorzystania z programu EDSerw. Nalezy wybrac
zakfadke ,Serwisowe->Wtgcz/wytgcz backup na komputer”.

8.1. Przygotowanie drukarki do wspoétpracy 2z programem
EmarKopia

Aby drukarka mogta sie komunikowac z programem magazynowo-sklepowym oraz programem
archiwizujgcym EmarKopia nalezy podtgczy¢ drukarke do komputera za pomocg dwoch
przewodow RS-232C ,przewodu USB, kabla sieciowego Ilub za pomocg interfejsow
bezprzewodowych wifi/bluetooth (pkt 3.2). Ustawienia komunikacyjne wraz z przypisaniem zadan
do poszczegolnych interfejséw sg opisane w punkcie 9.9.

Jezeli tworzenie kopii bezpieczenstwa jest wytgczone to nalezy je wigczy¢. Wymaga to
wprowadzenia drukarki w tryb serwisowy (pkt 12.1) i skorzystania z programu EDSerw (pkt 10).
Nalezy wybra¢ zakfadke ,Serwisowe->Wtgcz/wytgcz backup na komputer” i wybrac
odpowiednia opcije.

Jezeli tworzenie kopii na komputer jest aktywne to drukarka fiskalna zaraz po wtgczeniu bedzie
nastuchiwac potgczen przychodzgcych od programu EmarKopia na interfejsie do tego
wyznaczonym.
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8.2. Instalacja i konfiguracja programu EmarKopia

Program EmarKopia znajduje sie na plycie dostarczonej razem z drukarkg fiskalng mozna
rowniez pobrac ze strony internetowej www.emar.pl. Aby rozpoczgC proces jego instalacji nalezy
uruchomi¢ plik EMAR Tempo setup. Nie jest wymagane aby podczas instalacji drukarka
fiskalna byta wtgczona. Program EmarKopia pracuje w srodowisku WINDOWS.

Uwaga: Dla systemow opracyjnych Windows Vista i Windows 7 nalezy uruchomic¢ plik
instalacyjny w trybie administrartora. ( Kilkajagc na EMAR Tempo setup prawym klawiszem i
wybierajgc uruchom jako administrator ).

Kolejne okno, ktore pojawi sie podczas instalacji wyglada tak jak ponize;.

% Instalowanie EmarKopia 1.00

Folder docelowy ’
Wybierz folder docelowy, w ktérym aplikacja EmarKopia 1.00 bedzie _‘
zainstalowana. 3

Instalator zainstaluje pliki w ponizszym folderze.

Jesli cheoesz zainstalowad aplikacje EmarKopia 1.00 w innym folderze, kliknij
#Wybierz« 1 znajdz inny folder.

Folder docelowy

;c:\Program Files\EmarKopia 1[ wWybierz... ]

Wymagane miejsce: 584.51KB
Dostepne miejsce: 2.11GB

[ < Wstecz ] [ Dalej > ] [ Anuluj ]

Rysunek 17. Okno instalacyjne programu EmarKopia.

W pierwszym oknie dialogowym ,Folder docelowy:” mozemy wybrac katalog, w ktorym bedzie
tworzona kopia karty pamieci. W ponizszym oknie dialogowym nalezy wybra¢ sposob
komunikaciji z drukarkg. Do wyboru jest mozliwos¢ potgczenia poprzez port COM (kabel RS232,
USB, bluetooth) lub poprzez transmisje TCP/IP.
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http://www.emar.pl/

Program archiwizujacy drukarki EMAR.

¢ Transmisja poprzez port szeregowy.

Nr portu szeregowego  [IBUELS B v| Szybkosé |115200 _v_]

" Transmisja poprzez TCP/IP.

Adres TCP/IP Port

Folder magazynu kopii elektroniczne:
Wubierz folder

Pokaz zawartosé

Aktualny stan archiwizacji-

Otwieranie portu komunikacyjnego.

Zastosu Anuluj

Rysunek 18. Okno gtéwne programu EmarKopia.

Program sie uruchomi automatycznie po zainstalowaniu i na prawym pasku zadan mozna

znalez¢ jego ikone E Po kilknieciu na niej prawym klawiszem pojawiajg sie funkcje z ktorych
mozna skorzystac.

L

o O programie
(&} Ustawienia
| @ Wstrzymaj archiwizacje

Koniec

Rysunek 19. Menu rozwijane programu EmarKopia z paska zadan.

Automatyczne uruchomienie programu nastepuje rowniez po wigczeniu komputera i starcie
systemu. Program samoczynnie sie zamknie przy wytgczaniu komputera. Do pojedyncze;
drukarki powinna by¢ uruchomiona jedna kopia programu EmarKopia.

Uwaga: Jezeli na komputerze na ktorym jest zainstalowany program EmarKopia jest aktywny

program antywirusowy to nalezy go skonfigurowac tak, aby nie sprawdzat folderu kopii do
ktorego zapisuje program EmarKopia.
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8.3. Odzyskanie danych z uszkodzonej karty pamieci za pomoca
kopii bezpieczenstwa

Aby odzyskac karte pamieci z tworzonej kopii zapasowe] karty pamieci nalezy wiozy¢ pustg karte
pamieci do czytnika kart i skopiowac zawartos¢ folderu kopii(np. AAA 12345678) , na karte
pamieci.

8.4. Zamiana drukarki uszkodzonej na drukarke zastepczg podczas
tworzenie kopii zapasowej

Program Emar Kopia, automatycznie wykryje zmiane drukarki fiskalnej i pobierze brakujgce kopie
raporow. Nie jest wymagane reczne zgrywanie danych z karty.

8.5. Wytaczenie wykonywania kopii bezpieczenstwa

Jezeli uzytkownik nie zyczy sobie, aby kopia bezpieczenstwa byta wykonywana to istnieje
mozliwos¢ jej wytgczenia. Wymaga to wprowadzenia drukarki w tryb serwisowy (pkt 12.1) i
skorzystania z programu EDSerw (pkt 10). Nalezy wybra¢ zaktadke ,Serwisowe->Wtgcz/wytgcz
backup na komputer”. Po wytgczeniu tworzenia backup na komputer drukarka nie bedzie sie
komunikowata z programem kopia EmarKopia.

8.6. Przesytanie danych z drukarki do programu EmarKopia

Jezeli tworzenie kopii zapasowe| jest aktywne to drukarkg zaraz po wigczeniu bedzie
nastuchiwac potgczen przychodzgcych. Jezeli potgcznie jest poprawne nie zasygnalizuje btedu i
pozniej podczas pracy przy kazdym wydruku wysyta do komputera paczke z danymi
zawierajgcg elektroniczng kopie danego wydruku. W folderze nosnika (patrz pkt 5.1) tworzy sie
tymczasowy plik o nazwie zgodnej z numere, aktualnego raportu dobowego drukarki fiskalne;j.
Plik ten powieksza sie z kazdym wydrukiem i zawiera kopie elektroniczng z zakresu biezgcego
raportu dobowego. Jezeli na tym etapie nastgpi bfgd komunikacji z serwerem kopii to praca
drukarki nie zostanie zatrzymana a jedynie plik tymczasowy przestanie sie tworzyc.

Podczas wykonywania raportu dobowego jest sprawdzany skrét tego pliku tymczasowego. Gdy
jest on poprawny to plik ten jest umieszczany w odpowiednim katalogu zgodnym z datg
wykonania raportu dobowego (patrz pkt 5.1).

Dla trybu niefiskalnego rowniez jest tworzony plik tymczasowy w folderze magazynu programu
EmarKopia. Jednak po wykonaniu raportu dobowego plik ten jest kasowany.
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9. Funkcje dostepne przy pomocy panela dotykowego

9.1. Wiaczenie drukarki

Aby wtgczy¢ urzagdzenie nalezy wcisngC i przytrzymac klawisz umieszczony z prawej strony
wyswietlacza operatora do czasu zapalenia sie wyswietlaczy drukarki.

Rysunek 20. Przycisk wigczenie/wylgczenie drukarki.

Po wtgczeniu drukarki fiskalnej na wyswietlaczu klienta powinno pojawic sie ponizsze 10go:

Rysunek 21. Wyglad ekranu klienta.

Uwaga: Zaleca sie, aby drukarka pracowata z podtgczonym zasilaczem zewnetrznym. Jezeli na

wyswietlaczu operatora po wigczeniu pojawita sie ikona , Nalezy podpig¢ zasilacz.
9.2. Wytaczenie drukarki

W celu wytgczenia drukarki nalezy wcisngC i przytrzymac przez okoto 3 sekundy przycisk
znajdujacy sie z prawej strony drukarki.
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9.3. Ogodlny opis i struktura menu

Sterowanie drukarki EMAR Tempo Pro odbywa sie poprzez menu graficzne z wykorzystaniem
panela dotykowego. Ogdlny schemat menu zostat zapozyczony z drukarki Emar Printo 57TE,
rozszerzony o pozycje zwigzane z nowg funkcjonalnoscig urzadzenia.

Po uruchomieniu drukarki i przejsciu procesu inicjalizacii, urzgdzenie wchodzi w stan czekania na
nadchodzgce z interfejséw komunikacyjnych rozkazy. Ekran wyglada nastepjaco:

19 -09-201E

14:35

SRO0OA

Rysunek 22. Wyglad ekranu operatora.

W przypadku gdy wigczona jest opcja blokady panela dotykowego, po zaprogramowanym
czasie w lewym gornym rogu wyswietli sie ikona informujaca.

19 -09-201E

14:35

SRO0OA

Rysunek 23. Wyglad ekranu operatora z wigczong blokads.

Aby odblokowa¢ ekran nalezy klikng¢ panel w miejscu wyswietlania sie ikony blokady.
Spowoduje to wyswietlenie okienka stuzgcego do odblokowania.

DDELOEQLIAMIE
- EEFRAHU

Rysunek 24. Wyglad ekranu operatora przy odblokowaniu.

Nalezy Kklikng¢ w przycisk znajdujgcy sie posrodku okienka pod napisem ,ODBLOKOWANIE
EKRANU”. Spowoduije to przejscie do menu gtownego drukarki EMAR Tempo Pro. W przypadku
wytgczonej blokady panela klikniecie w dowolne miejsce na ekranie da ten sam efekt.
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ELIFOR SZUFLADA LSTAWIEMIA KARS0LAHIE

Rysunek 25. Menu gtéwne drukarki Emar Tempo Pro.

Menu gtowne drukarki EMAR Tempo Pro skfada sie z oSmiu pozycji umieszczonych na dwoch
ekranach. Nawigacja odbywa sie za pomocg nastepujgcych przyciskow umieszczonych z

prawej strony ekranu.

X
Powrdt do ekranu gtownego.
E |E| Przejscie do nastepnego ekranu.

Opis poszczegolnych pozycii:
1. Raporty — klikniecie spowoduje wejscie w menu wydruku raportow.
2. Zegar — Kklikniecie spowoduje mozliwosc ustawienia godziny (oraz daty w trybie
Serwisowym).
Bufor — klikniecie spowoduje wejscie w menu buforéw odbiorczych.
Szuflada — klikniecie spowoduje otwarcie podtgczonej do drukarki szuflady.
Serwis — klikniecie spowoduje wejscie w menu serwisowe.
Kopia — klikniecie spowoduje wejscie w menu kopii elektroniczne;.
Ustawienia —klikniecie spowoduje wejscie w menu ustawien interfejsow wejscie/wyjscia
oraz ustawien wyswietlaczy
8. Kasowanie — kliekniecie spowoduje wejscie w menu kasowania pamieci (pozycja
zablokowana w trybie fiskalnym).

N o O~

W drukarce EMAR Tempo Pro wszystkie informacje, zapytania o wybor jednej z opcji |,
potwierdzenia itp. zawierajg sie w kilku wyglgdach ekranu operatora.

TRYE FISKALMY
DOSTEF ZABROMIONY

Rysunek 26. Przyktadowy ekran z komunikatem btedu.

Ekran bfedu wystepuje w przypadku proby wykonania jednej z niedozwolonych operacii.
Skasowanie tej informacji nastepuje poprzez nacisniecie klawisza przycisku potwierdzenia
znajdujgcego sie w centralnej czesci okienka pod tekstem btedu.
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OTLIARTA POKEYLIA
MECHAMIZMLI

ORUELIRCEGO

Rysunek 27. Przyktadowy ekran z komunikatem btedu niekasowalnym.

Ekran btedu bez przycisku wystepuje w przypadku gdy wymagana jest interwencja uzytkownika
lub serwisanta. Np: brak papieru, btagd pamieci fiskalne;.

DATA 194 -03-2016

ZAPISAC RAPORT DOBOLY 7

THE HIE

Rysunek 28. Ekran zapytania z dwiema opcjami.

Ekran potwierdzenia w wersji z dwiema odpowiedziami. Wystepuje w przypadku gdy na zadane
pytanie istniejg jedynie dwie mozliwe odpowiedzi — TAK i NIE.

TAE

Powoduje przejscie do dalszej czesci wykonywanej funkcii.

HIE

Powoduje przerwanie wykonywanej operacji i powrét do ekranu gtownego.

CZ% MIESIAC FOFPRALIMYY
08-2016 (SIERPIEM)

TAK HIE X

Rysunek 29. Ekran zapytania z trzema opcjami.

Ekran potwierdzenia w wersiji z trzema odpowiedziami. Wystepuje w przypadkach gdzie istnieje
mozliwos¢ poprawienia wprowadzonych wczesniej informacii.

THE
Powoduje zatwierdzenie danych i przejscie do daleszej czesci funkcii.
HIE
Powoduje powrd6t do funkeiji wprowadzania danych.
b o ..
Powoduje wyjscie z funkcji.
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FODAJ GODZIME

18:33
1]2]3]4
819

El
6/7]8[9]0

Rysunek 30. Ekran wprowadzania danych.

Ekran wprowadzania danych numerycznych. Wystepuje w funkcjach gdzie wymagane jest
wprowadzenie danych sktadajgcych sie z samych liczb. Pole danych pokazuje aktualng

wprowadzong wartosc. Przyciski od m do ﬂ stuzg do wprowadzania danych. Przyciski

|E| i |E| stuzg do przemieszczanie sie pomiedzy warto$ciami w polu danych, aktualnie wybrana

wartos¢ jest podswietlana. Przycisk stuzy do zatwierdzenia wprowadzonej wartosci.

X
Przycisk stuzy do wyjscia z funkcji, po jego nacisnieciu drukarka zapyta o potwierdzenie

wyjscia z funkciji.

CZY PRZERLIAC

LIFROLADZAHIE DAHYCH?

THE HIE

Rysunek 31. Ekran potwierdzenia wyj$cia z funkcji wprowadzania danych.

Wybranie opcji

TAE

powoduje wyjscie z funkcji i powrdt do ekranu gtéwnego.

HIE

Wybranie opciji

powoduje powrot do funkeiji wprowadzania danych.

Ponizsza tabela przedstawia strukture menu gtownego drukarki.

Menu gtowne

Podmenu

1. Raporty

1.1 Raport dobowy

1.2 Raport miesieczny

1.3 Raport okresowy ( wedtug dat lub numeréw )

1.4 Raport informacyjny

1.5 Raport zmiany
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1.6 Raport czytajgcy

1.7 Raport grafik reklamowych

2. Korekta zegara

3. Bufor odbiorczy

3.1 Wydruk

3.2 Kasowanie

4. Otworzenie szuflady

5. Funkcije serwisowe.
(dostepne jedynie w trybie serwisowym)

5.1 Ustawienie zegara

5.2 Raport rozliczeniowy

5.3 Testy drukarki

5.4 Ustalenie daty kolejnego przegladu serwisowego

5.5 Kopia elektroniczna

5.5.1 Wydruk pamieci
podreczne;

5.5.2 Zamknij karte

6. Kopia elektroniczna

6.1 Ostatni paragon

6.2 Ostatnie wydruki

6.3 Wydruk kopii elektroniczne;

6.4 Wydruk kopii samych raportow dobowych

6.5 Raport nognikow kopii elektroniczne;

6.6 Stan pamigci podreczne;

6.7 Stan karty pamieci

6.8 Kasowanie pamigci podrecznej
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnym)

7. Ustawienia drukarki

7.1 Ethernet

7.2 wifi

7.2.1 Wtgczenie/wytgcz

7.2.2 Ustawienia sieciowe

7.2.3 Reset

7.2.4 Bezpieczenstwo

7.2.5 Sita sygnatu

7.2.6 Wybor sieci

7.2.7 Raport sieci

7.3 Bluetooth

7.3.1 Wtgczenie/wytgcz

7.3.2 Pin

7.3.3 Reset

7.3.4 Bezpieczenstwo

7.3.5 Sita sygnatu

7.4 Wejscia/ wyjscia

7.4.1 Konfiguracja

7.4.2 Reset

7.5 Wyswietlacz operatora

7.6 Wyswietlacz klienta

7.7 Kalibracja panela
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8. Kasowanie 8.1 Kasowanie RAM

8.2 Kasowanie bazy towarowe;j

Uwaga: W czasie przegladania menu drukarka znajduje sie w trybie off-line. Oznacza to, ze komendy przychodzace
z interfejsu komputera sg gromadzone w buforze odbiorczym drukarki, ale nie sg wykonywane.
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9.4. Drukowanie raportow

Pierwszg pozycjg menu gtownego drukarki EMAR Tempo Pro jest menu raportow.

Pozycja menu gtownego \ Podmenu
Raporty

1.1 Dobowy

1.2 Miesieczny

1.3 Okresowy

1.4 Informacyjny

1.5 Zmianowy

1.6 Czytajacy

1.7 Grafik reklamy

1.8 Skroétu progr.
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9.4.1. Raport dobowy

Aby wydrukowac raport dobowy postugujgc sie menu dotykowym drukarki nalezy wykonac

nastepujgce czynnosci.

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

19 -03-201&

14:35

SRODA

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

RAFORT ZEGAHR

e

EUFOR sZUFLADA

Nacisngc¢ ikone ,RAPORTY”.

1. KAFORTY

Nacisngc¢ ikone ,DOBOWY”.

FUSTE TOTALIZERY.
2% LYEOMAG RAPORT?

THE HIE

Jezeli pojawi sie takie pytanie oznacza to, ze w zakresie
raportu nie zostat sprzedany zaden paragon i raport
dobowy zostanie wydrukowany z wartosciami zerowymi.

HIE SPRAWDZ0HO KARTY

CZ2Y KOMTYHUOWAS?

THE! HIE

Jezeli pojawi sie takie pytanie oznacza to, ze nie
zakonczono sprawdzania wszystkich danych na karcie.
Wydruk raportu dobowego w tej sytuacji jest mozliwy |
zakonczy sie zapisem do pamieci fiskalnej, jednak dane
z pamieci podrecznej nie zostang zapisane na karte

pamieci. Jesli  uzytkownik nie potrzebuje pilnie

wykonania raportu dobowego zaleca sie wybranie opcji
HIE

aby drukarka dokonczyta

sprawdzanie karty.
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Jezeli pojawi sie takie pytanie oznacza to, ze w drukarke
jest wiozona niewtasciwa karta pamieci lub nie ma jej w
ogole (brak karty pamieci). Wydruk raportu dobowego w
ELADOEARRTY PAMIELCI tej sytuacji jest mozliwy i zakonczy sie zapisem do
C2Y EOHTYHUOLIAS? pamieci fiskalnej, jednak dane z pamieci podrecznej nie

zostang zapisane na karte pamieci. Jesli uzytkownik nie
potrzebuje pilnie wykonania raportu dobowego zaleca

HIE
sie wybranie opcji I umieszczenie
aktualnej karty pamieci w ztgczu drukarki fiskalnej.

THE HIE

Nalezy sprawdzi¢ czy wyswietlona data jest zgodna z
rzeczywistg, aktualng datg. W przypadku niezgodnosci

OATAH 14 —-09-201&
ZAFISAS RAPORT DOBOLY? . . HIE .
daty nalezy wybraC opcje |
anulowa¢ drukowanie raportu. UWAGA: Zapis raportu
THE HIE dobowego z bledng datg moze sie wigza¢ z
koniecznoscig wymiany pamieci fiskalne;.

Przed wydrukowaniem raportu dobowego pamigC fiskalna jest testowana. Czas testu jest
uzalezniony od stopnia zapetnienia pamieci fiskalnej i nie przekracza 15 sekund. Nastepnie
nastepuje zrzut kopii raportu dobowego z pamieci podrecznej moze potrwa¢ 1 minute. Po
poprawnym zapisie nastepuje wydruk raportu dobowego.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

Uwaga: Jezeli na wyswietlaczu operatora pojawi sie ikona ozncza to nieudany zapis
zawartosci pamieci podrecznej na karte pamieci.

9.4.2. Raport miesieczny

Funkcja stuzy do wydrukowania raportu okresowego za petny skonczony miesigc.
Aby wydrukowac raport miesieczny nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 -09-201E przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA
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RAFORTY

ELIFOR

Nacisngc¢ ikone ,RAPORTY”.

1.RAFORTY

24h

DOBDLY  MIESIECZHY

Nacisngc¢ ikone ,MIESIECZNY”.

|-|' EIERZ MIESIAC

18-2016

Nalezy wybra¢ miesigc, za ktory zostanie wydrukowany
raport miesieczny. DomysInie pojawi sie data ostatnio
zakonczonego miesigca. Mozna wybrac inny miesigc i

rok postugujgc sie przyciskami od m do ﬂ

Przechodzenie miedzy cyframi odbywa sie za pomocag

przyciskow |E| i |E| Po wybraniu zgdanego miesigca i

roku nalezy nacisngc¢ przycisk :

::'.' MIESIAC POPRALIHY 7
Og—2016 (SIERPIER)

TAE HIE X

Nalezy  potwierdziC  poprawnosc¢

TRE

wprowadzonych

zatwierdza dane.

danych. Przycisk
HIE

Przycisk stuzy do powrotu do ekranu

4

wprowadzania danych. Przycisk
wyjscia z funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

stuzy do

WYEIERZ TYF RAFORTU

OK.RESOWEGO

FEEMY

SKROCOMY | %

Nalezy wybra¢ typ raportu miesiecznego. Skrocony
raport miesieczny zawiera jedynie informacje o zmianie
stawek PTU i tgczny raport (podsumowanie) dla danego
miesigca. Skrocony raport miesieczny jest dokumentem
niefiskalnym.

Petny raport miesieczny drukuje dodatkowo wartosci
poszczegolnych  raportow  dobowych z  danego
miesigca. Petny raport miesieczny jest dokumentem
fiskalnym.
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Jesli chcemy przerwaC drukowanie raportu nalezy
CZ2Y PRZERLAC LIYDRLUE, TAK
BRAPORTU QERESOLIEGDOS nacisngc przycisk . Zostanie wtedy
dodrukowany biezacy raport dobowy po czym wydruk
THE HIE zostanie zatrzymany a na wysSwietlaczu pojawi sie
komunikat:

- I : TAE
EOMNTYHUOLAC LY DRUE Po nacisnieciu klawisza drukarka
FRAFPORTU OKRESOLWEGDO? wznowi drukowanie raportu a po nacisnigciu klawisza

HIE
TRE HIE drukowanie  raportu  zostanie
przerwane.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

9.4.3.Raport okresowy

Funkcja stuzy do wydrukowania raportu okresowego za zadany okres czasu lub za pomocag
numerow raportow dobowych.
Aby wydrukowac raport okresowy nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
14 -09-2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisngc¢ ikone ,RAPORTY”.

RAFORTY  ZEGAR
i [ H
EUFOR  SZUFLADA

T RAFORTY

Nacisngc¢ przycisk E aby przej$¢ na nastepny ekran.
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1 RAFPORTY Nacisngc¢ ikone ,OKRESOWY”.

OkRESOLY IMF 1.

1 2 BRAPORT OERESOLIY Nalezy zdecydowaC sie, czy zakres drukowanego
raportu okresowego okreslony bedzie za pomocg dat

raportow czy numerow raportow dobowych.
01.01.2013 |+ 2000

WEDE LG LEDELG
ORT HUMERDL

W przypadku wybrania typu wedfug dat nalezy podac
date poczatkowg raportu okresowego. Domysinie

ojawi dzien obecny . Wybranie innego dnia odbywa si
DRATA FOCZATEOWA POl y Y 9 y <

{11-09-2016 [ E)
przyciskami od do . Przechodzenie

miedzy cyframi odbywa sie za pomocg przyciskow |E|

i |E| Po wybraniu zgdanego dnia nalezy nacisngc

przycisk :

Po zatwierdzeniu daty poczgtkowej nalezy poda¢ date
koncowg raportu okresowego. Wybranie dnia odbywa

"l oDill —0OS—=01 = 00 m ﬂ
[" 09-.2016 sie przyciskami od do . Przechodzenie

miedzy cyframi odbywa sie za pomocg przyciskow |E|

i |E| Po wybraniu zgdanego dnia nalezy nacisngc

przycisk .

Nalezy  potwierdzic poprawnos¢  wprowadzonych

— . THE
CZY ZAKRES FOFRALIMY danych. Przycisk zatwierdza dane.
a0 14 -09-2016
00 14 -09-2016 MHIE
Przycisk stuzy do powrotu do ekranu
TAK HIE o W
wprowadzania danych. Przycisk stuzy do

wyjscia z funkciji i powrotu do menu gtéwnego.
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FAFORT FOCZATEOLY

10020

W przypadku wybraniu typu raportu okresowego
wedfug numerow nalezy poda¢ numer poczgtkowy
raportu okresowego. Wybranie numer odbywa sie

[ . El

miedzy cyframi odbywa sie za pomocg przyciskow |E|

Przechodzenie

przyciskami od

i |E| Po wpisaniu zgdanego numeru nalezy nacisngc

przycisk .

FAFORET EORCOLY

002K

Nalezy poda¢ numer koncowy raportu okresowego.

do ﬂ Przechodzenie miedzy cyframi odbywa sie

Wybranie numeru odbywa sie przyciskami od

za pomocyg przyciskow |E| i |E| Po wpisaniu

zgdanego numeru nalezy nacisngc przycisk .

C2Y ZAKRES FOFRALIMY
00 RAFORTU Q0Z27
DO RAFORTLU 0027

TAK HIE X

Nalezy  potwierdziC poprawnos¢  wprowadzonych
THE
danych. Przycisk zatwierdza dane.
HIE
Przycisk stuzy do powrotu do ekranu

4

wprowadzania danych. Przycisk
wyijscia z funkcji i powrotu do menu gtownego.

stuzy do

WYEIERS TYF RAFORTU

Ok RESOLEGO

PEEHY SKROCOMY | %

Nalezy wybrac typ raportu okresowego. Skrocony raport
okresowy zawiera jedynie informacje o0 zmianie stawek
PTU i taczny raport (podsumowanie) dla danego
miesigca. Skrocony raport okresowy jest dokumentem
niefiskalnym.

Petny raport okresowy drukuje dodatkowo wartosci
poszczegolnych  raportow  dobowych z  danego
miesigca. Petny raport okresowy jest dokumentem
fiskalnym.
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Jesli chcemy przerwaC drukowanie raportu nalezy
CZY PRZERWAC WYDRUE, TAkK
FAFPORTU QERESQLIEGO? nacisng¢ przycisk . Zostanie wtedy
dodrukowany biezacy raport dobowy po czym wydruk
TEK HIE zostanie zatrzymany a na wysSwietlaczu pojawi sie
komunikat:

- s : THE
EOHTYHUOLIAC LYORUE Po naciénigciu klawisza drukarka
FRAFPORTU QKERESQLEGO? wznowi drukowanie raportu a po nacisnieciu klawisza

HIE
TARE HIE drukowanie  raportu  zostanie
przerwane.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

9.4.4.Raport informacyjny

Funkcja stuzy do wydrukowania raportu zawierajgcego informacje na temat ustawien drukarki i
innych danych. Aby wydrukowac raport informacyjny nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
14 —-09-201E przypadku gdy witgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0A

Nacisngc¢ ikone ,RAPORTY”.

RAFPORTY  ZEGAR
T
BUFOR  SZUFLADA

T RAPORTY

Nacisngc¢ przycisk E aby przej$¢ na nastepny ekran.
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1 RAFORTY Nacisng¢ ikone ,INFO.”. Nastepuje wydruk raportu
informacyjnego, a po jego zakonczeniu na wyswietlaczu
pojawi sie pytanie o wydruk napiséw statych.

OkRESOLIY IMF .
o . HIE ,

CFY ORUKOLIAS Namsmeclle przycisku zakonczy

R drukowanie  raportu  informacyjnego,  natomiast
HAFISY STREE?

THE
nacisniecie klawisza spowoduje
THE. MIE wydruk wszystkich napiséw statych drukowanych przez

drukarke fiskalna.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

9.4.5.Raport zmiany

Funkcja stuzy do wydrukowania raportu zaweirajgcego informacje na temat wykonywanej
sprzedazy przez kasjera.
Aby wydrukowac raport zmianowy nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
14 -09-201E przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0OA

Nacisng¢ ikone ,RAPORTY”.

RAFORTY ZEGAR
N
BUF OF SZUFLADA
1.BHFORTY

Nacisng¢ przycisk E 2 razy aby przejs¢ na trzeci
ekran.
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1. RAFORTY Nacisngc¢ ikone ,ZMIANOWY”.

ZMIAMOLY C2YTRIACY x

Wybrac typ raportu zmiany.

WYEIERZ TYF RAFORTU
ZMIAMOLIEGD

SERLIACY | CENYTRIRCY | X

HIE
CZ4Y HA PELMO Naci$niecie przycisku spowoduje
|_._|'-,-'|:||:;|_|}:::|:||_._||:||f; FRAFPORT > wyjscie z funkcji drukowania raportu zmiany, natomiast
THE
THE HIE nacisniecie przycisku spowoduje

wydruk raportu zmiany przez drukarke fiskalna.

9.4.6.Raport czytajacy

Funkcja stuzy do wydrukowania raportu dobowego niefiskalnego zawierajgcego kwoty podatku
VAT. Wydruk tego raportu nie powoduje zapisu do pamieci fiskalnej i nie zaruje wartosci
totalizerow. Wydruk tego raportu nie nalezy myli¢ z wydrukiem raportu dobowego fiskalnego.
Aby wydrukowac raport dobowy czytajgcy (niefiskalny) nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
194 -09-2016 przypadku gdy witgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone ,RAPORTY”.

RAFORTY ZEGAR

mmmm [ H

ELFOR sZUFLADA

56



1.RAFORTY

Nacisng¢ przycisk E 2 razy aby przejsc na trzeci

2"—"- h ekran.

OoOBOLY  MIESIECZHY
1 FAFORTY Nacisng¢ ikone ,CZYTAJACY”. Raport ten stuzy jako
odczyt totalizerow bez zapisu do pamieci fiskalnej i na
karte pamieci.

ZMIAMOLY CZYTAJACY

9.4.7. Raport grafik reklamowych

Funkcja stuzy do wydrukowania zaprogramowanych grafik reklamowych, ktore sg wyswietlane na
ekranie klienta.
Aby wydrukowac raport dobowy grafik reklamowych nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisngc¢ ikone ,RAPORTY”.

RAFORTY  ZEGAR
T

BUFOR  SZUFLADA
T RAPORTY

Nacisng¢ przycisk E 3 razy aby przejs¢ na czwarty
ekran.
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1.RAFORTY

SKROT
FROGRAMU |

Nacisng¢ ikone ,GRAFIK”. Drukarka wydrukuje wykaz
grafik reklamowych.

9.5. Korekta zegara

Uzytkownik bez udziatu serwisanta moze dokonac korekty zegara. Jezeli drukarka jest w trybie
niefiskalnym to nie ma ograniczen, co do ustawianego czasu. W trybie fiskalnym wystepujg

nastepujgce ograniczenia ustawien:

Korekta zegara musi by¢ wykonana przy pustych totalizerach, czyli po wykonaniu raportu

dobowego.

Korekta zegara mozna dokonac tylko raz po raporcie dobowym.
Korekta zegara nie moze przekracza¢ +/- 70 minut.

Aby wykonac korekte zegara nalezy:

Wyglad ekranu operatora

19 -03-201E

14:35

SRO0A

Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

RAFORTY ZEGAR

LT

ELFOR sZUFLADA

Nacisngc¢ ikone ,ZEGAR”.

FopA.Jd SoDZIME

108 : 33

Nalezy poda¢ wartosci godziny i minuty. Wybranie

odbywa sie przyciskami od m do ﬂ

Przechodzenie miedzy cyframi odbywa sie za pomocag

przyciskow |E| i . Po wpisaniu zgdanej godziny i

minuty nalezy nacisngc przycisk .

58




Nalezy  potwierdziC poprawnos¢  wprowadzonych
—— THE
CEY HH_F_EI JHO - danych. Przycisk zatwierdza dane.
LUSTALIC |_.|_|E|"|HE
HIE
Przycisk stuzy do powrotu do ekranu
| | X |
wprowadzania danych. Przycisk stuzy do
wyjscia z funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

9.6. Bufor odbiorczy

Bufor odbiorczy drukarki fiskalnej gromadzi wszystkie dane, ktore przestat do niej komputer.
Istnieje mozliwos¢ wydruku ostatnich 1024 bajtéw bufora odbiorczego. Aby to zrobi¢ nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone ,BUFOR”.

RAFORTY ZEGAR

Nacisngc¢ ikone ,WYDRUK”. Nastgpi wydruk zawartosci
bufora odbiorczego.

LYORUE.  KARSOL

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btgd, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

Drugg funkcjg dostepng z menu bufora odbiorczego jest kasowanie. Stuzy to wyczyszczeniu
zawartosci buforow odbiorczych. Aby skasowac bufor odbiorczy nalezy:
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Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 -09—201E przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone ,BUFOR”.

RAPORTY  ZEGAR

ELFOR sZUFLADA

Nacisngc¢ ikone ,KASOWANIE”.

Drukarka wyswietli informacije o skasowanych buforach
odbiorczych dla wszystkich interfejsow.

ELFORY
SKEASOLIARE

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis bteddw drukarki.

9.7. Otwieranie szuflady

Aby otworzy¢ szuflade postugujgc sie klawiaturg drukarki nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA
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= Nacisngc¢ ikone ,SZUFLADA”.

RAFORTY  ZEGAR ‘

i [ H

EUFOR sZUFLADA

Uwaga: Istnieje mozliwos¢ zablokowania otwierania szuflady z MENU. Nalezy wybra¢ w
programie serwisowym zaktadke ,Konfiguracja” i pozycje trzecig ,Otwieranie szuflady z menu”.

9.8. Kopia elektroniczna

Szo6stg pozycja menu drukarki EMAR Tempo Pro jest menu kopii elektroniczne;.

Pozycja menu gtownego  Podmenu

oo
6.1 Ostatni
paragon
6'2d(r)uslzia e OSTHTHI I:l.E.THTHIE
wy PARAGOM  LIYDRUEI
. EOPIHELEETROMICS.
6.3 Wydruk kopii I-‘.‘-I ””””
6.4 Wydruk WYORLE  LYDRUK
4 LY DRLIE LY DRLIE
raportow k0PI F:FlF'I'IF:TI*III
6.5 Rapor E.FOFIA ELEETROMICE.
nosnikow .
6.6 Pamicc RAPORT  PAMIEE
1 =11 L
podreczna HEE‘HI}"'ﬁII F|||:|F.E|::HH
. EOPIHELEETROMICS.
6.7 Stan karty g E
6.8 Kasowanie = THM fASOLIAMIE
o STHAEF KRSOLIA
Pamicce KART" FAMIEC]

61



9.8.1. Wydruk kopii elektronicznej

Funkcja stuzy do szybkiego wydruku ostatniego paragonu fiskalnego.
Aby wydrukowac kopie ostatniego paragonu fiskalnego nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14 -039-201E

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.
[ H

ELFOR sZUFLADA

> [

SERLIS EOFIA

o LS

LUSTAWENIA EARSOLARNIE
E.EOPIA ELEETROHICE. Nacisngc¢ ikone ,OSTATNI PARAGON”

Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

DSTATHL - OSTAHTHIE

|
FARAGON  LIYDRUKI

Kopia paragonu musi znajdowac sie na obecnie zainstalowanej karcie pamieci, lub w pamigci
podrecznej drukarki.

9.8.2. Wydruk kopii elektronicznej ostatnich dokumentow fiskalnych

Drukarka daje mozliwosc¢ szybkiego wydrukowania ostanich paragonow badz faktur z aktualnie
wiozonej karty. Istnieje mozliwos¢ wydruku zawartosci karty wtasnej czyli zgodnej z numerem
unikatowym drukarki jak i rowniez karty obcej z innej drukarki o innym numerze unikatowym.
Jezeli zadana kopia znajduje sie w pamieci podrecznej drukarki to zostanie ona automatycznie
stamtgd pobrana.
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Aby wydrukowac kopie ostatnich drukéw fiskalnych nalezy:

Wyglad ekranu operatora

19 -03-201E

14:35

SRO0A

Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

RAFORTY  ZEGAR
I

ELFOR SZUFLAD

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtéwnego.

> [

SERLIE K.OFIA

o L& ST

STAWEHIA KASOLWAMIE

Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

E.EOFIH ELEETROMIC.E.

DSTATHI
FRREACOH

DSTATHIE
LY ORUE

Nacisng¢ ikone ,OSTATNI WYDRUK”

Wybra¢ rodzaj ostatniego wydruku. Czy drukarka ma
wydrukowac ostatnie paragony fiskalne czy faktury.

Nalezy wprowadzic ilos¢ ostatnich dokumentow jak ma
zosta¢  wydrukowana. Wybranie odbywa  sie

przyciskami od m do E Przechodzenie

|rﬁi@dzy cyframi odbywa sie za pomocg przyciskow |E| |

. Po wpisaniu zgdane] wartosci nalezy nacisngc

przycisk .
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Drukarka wydrukuje wskazang ilos¢ ostatnich dokumentow.

9.8.3.Wydruk kopii elektronicznej

Drukarka daje mozliwos¢ wydruku zawartosci kopii elektronicznej z aktualnie wtozonej karty.
Istnieje mozliwos¢ wydruku zawartosci karty wiasne] czyli zgodne] z numerem unikatowym
drukarki jak i rowniez karty obcej z innej drukarki o innym numerze unikatowym. Jezeli zadana
kopia znajduje sie w pamieci podrecznej drukarki to zostanie ona automatycznie stamtgd
pobrana.

Zakres wydruku podajemy na dwa sposoby, albo za pomocg nr raportu i nr paragonu, albo za
pomocg dat. Licznik paragonow jest zerowany po kazdym raporcie dobowym. Numer raportu |
paragonu jest drukowany na kazdym paragonie pod linijkg sumy. Linijka z numerem paragonu i
raportu dobowego wyglada nastepujgco:

,PPPPP/RRRR # KIEROWNIK DD:MM:RR".

Gdzie PPPPP/RRRR to nr paragonu tamany na nr raportu dobowego a DD:MM:RR to czas
wystawienia paragonu.

Podanie numweu poczatkowego paragonu 0 oznacza, ze wydrukowane zostang wszystkie
wydruki niefiskalne ktére byty wykonane przed pierwszym paragonem. Natomiast wartosc
999999 koncowego paragonu spowoduje, ze wydruk zakonczy sie na ostatnim dokumencie
koncowego raportu dobowego czyli na samym raporcie dobowym.

Aby wydrukowac kopie wydrukow nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy witgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

19 -03-201&

14:35

SRODA

Nacisngc ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.
:

ELFOR sZUFLAD

> [

SERLIS KOFIA

Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE
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OSTATHI
FARAGOH

Nacisngc¢ ikone E aby przej$¢ na drugi ekran menu.

LY DRLUE LY ORLIE
KOFl RAFORTOL

Nacisngc¢ ikone ,WYDRUK KOPII”.

B2 WYORUE EQFI

B o

WEDOELG LEDELG
DAT HUMERDLI

Nalezy wybra¢ sposob wedifug czego bedzie wybrany
zakres druku kopii.

oD GoODZIMY

JHE

W przypadku wybrania opcji ,WEDtU DAT” nalezy
poda¢ godzine poczagtkowg, od ktérej ma  byc¢
drukowana kopia. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie miedzy cyframi

odbywa sie za pomocg przyciskow i [] Po

wpisaniu wartosci nalezy nacisngc przycisk

oD DATY

A02-09-2016

Nalezy poda¢ date poczatkowg, od ktorej ma bycC
drukowana kopia. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie

: m |ﬁ|dzy |ﬁfram
odbywa sie za pomocg przyciskow

wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngC przycisk

|

DO GODZINY

1Mo : 03

Nalezy podaC godzine koncowg, do ktérej ma byc¢
drukowana kopia. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie miedzy ¢

|f| jfram|
odbywa sie za pomocg przyciskow i [] Po

wpisaniu wartosci nalezy nacisngc przycisk :
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DO DATY

f12-09-2016

Nalezy poda¢ date koncowg, do ktorej ma  byc
drukowana kopia. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie miedzy cyframi

odbywa sie za pomocg przyciskow |E| i . Po
wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngC przycisk

C2Y ZAKRES POPRALIMYY
o0 14 -05-2016
DO 14 -09-2016

TAK HIE X

Drukarka zapyta sie o poprawnos¢ wprowadzonych

THE
danych. Przycisk zatwierdza dane. Przycisk
MIE
stuzy do powrotu do ekranu wprowadzania
| bt | - )
danych. Przycisk stuzy do wyjscia z funkciji

i powrotu do menu gtbwnego.

E.3.LYDRUE EOFI

W przypadku wybrania opcji ,WEDLUG NUMEROW”
nalezy podac rodzaj drukowanych dokumentow.

OD FAFORTU

10020

Nalezy wybraC wifasciwy numer raportu dobowego
poczatkowego. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie miedzy cyframi

odbywa sie za pomocg przyciskow |E| i . Po
wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngC przycisk

oD FARAGZDHL

400000

Nalezy wybra¢ wtasciwy numer paragonu badz faktury
poczatkowe|. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie miedzy

|ﬁframi
odbywa sie za pomocg przyciskow |E| i . Po
wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngC przycisk

. Whpisanie wartosci 0 w numer paragonu(faktury)
spowoduje ze kopie bedg drukowane od pierwszego
wydruku w zakresie tego raportu.
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Nalezy wybra¢ witasciwy numer raportu dobowego
DO RAEORTU koncowego. Wybranie odbywa sie przyciskami od

00 o9
do . Przechodzenie miedzy cyframi

odbywa sie za pomocg przyciskow |E| i . Po
wpisaniu zadane] wartosci nalezy nacisngC przycisk

Nalezy wybra¢ wtasciwy numer paragonu bgdz faktury

koncowej. Wybranie odbywa sie przyciskami od m

OO0 FARAGOMU
4gggg[ g

do

. Przechodzenie mi|§E_d|zy cyframi odbywa sie

Zza pomocg przyciskow |E| i . Po wpisaniu zgdanej

wartosci nalezy nacisngC przycisk . Wopisanie
wartosci 99999 w numer paragonu(faktury) koncowe;
oznacza, ze wydruk zakonczy sie na ostatnim wydruku
koncowego raportu czyli na samym raporcie dobowym.

Drukarka zapyta sie o poprawnos¢ wprowadzonych

A 2ol DhbEG L | THI{‘:
CEY EAKRES POPRALIMY danych. Przycisk zatwierdza dane. Przycisk
=] HIE
stuzy do powrotu do ekranu wprowadzania
TAE HIE X x
danych. Przycisk stuzy do wyjscia z funkciji

i powrotu do menu gtéwnego.

9.8.4.Wydruk kopii elektronicznej samych raportéw dobowych

Drukarka daje mozliwos¢ wydruku kopii elektronicznej samych raportow dobowych (bez innych
wydrukow takich jak paragony czy dokumenty niefiskalne) z aktualnie wtozonej karty. Istnieje
mozliwos¢ wydruku zawartosci karty wtasnej czyli zgodnej z numerem unikatowym drukarki jak i
rowniez karty obcej z innej drukarki o innym numerze unikatowym.. Zakres wydruku okresla sie
za pomoca nr raportow dobowych.

Aby wydrukowac kopie raportéw dobowych nalezy:
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Wyglad ekranu operatora

19 -03-201E

14:35

SRO0A

Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

RAPORTY ZEGAR
I

EUFOR SZUFLAD

NacisngC ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtownego.

> {7

SERLIS KOFIA

o L= ST

STAWIEMIA KASOLAHIE

Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

E.EOFIHELEETROMIC S,

DSTATHI  OSTATHI
FRARAGOMN  LIYDRUE

Nacisngc ikone E aby przejs¢ na drugi ekran menu.

LY DRLUE LY ORLIE
KOFl RAFORTOL

Nacisngc¢ ikone ,WYDRUK RAPORTOW”

FAFORT FOCZATEOLY

002K

Nalezy wybra¢ wtasciwy numer raportu dobowego
poczatkowego. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do ﬂ Przechodzenie miedzy

|ﬁframi
odbywa sie za pomocg przyciskow i . Po
wpisaniu zadanej wartosci nalezy nacisngC przycisk

|
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Nalezy wybra¢ witasciwy numer raportu dobowego
EREORT KOMCOLIY koncowego. Wybranie odbywa sig przyciskami od

0oz o9
do . Przechodzenie miedzy cyframi

odbywa sie za pomocg przyciskow |E| i . Po
wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngC przycisk

Drukarka zapyta sie o poprawnos¢ wprowadzonych

A 2ol DhbEG L | THI‘{
I"".'I.'.I_"-'H}"'_F'E_':' FLIF_F'_H_I"'IHI"'I d danych. Przycisk zatwierdza dane. Przycisk
OO RAFORTU DOZA
DO RAPORTU 0027 HIE
stuzy do powrotu do ekranu wprowadzania
TAE HIE X x
danych. Przycisk stuzy do wyjscia z funkciji

I powrotu do menu gtéwnego.

9.8.5.Raport nosnikdw kopii elektronicznej

Raport nosnikow kopii elektronicznej zawiera informacje o tym jakie nosniki byty uzyte w danej
drukarce, jaki zakres dokumentow zawierajg i jaki byt obrét na danym nosniku. Istnieje mozliwos¢
wydruku zawartosci karty wtasnej czyli zgodnej z numerem unikatowym drukarki jak i rowniez
karty obcej z innej drukarki o innym numerze unikatowym..

Aby wydrukowac raport nosnikow kopii elektronicznej nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 -09—-201E przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0OA

Nacisngc ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.
I

EUFOR SZUFLAD
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Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

> [

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE

E.EOFIHELEETROMIC S,

Nacisngc¢ ikone E 2 razy aby przejs¢ na trzeci ekran
menu.

DSTATHI  OSTATHI
FRARAGOMN  LIYDRUE

Nacisng¢ ikone ,RAPORT NOSNIKOW”

RAFORT FHH Ec
MOSHIKAL PODREC ._HH

9.8.6.Stan pamieci podrecznej

Funkcja stuzy do sprawdzenia poziomu zajetosci pamieci podrecznej, w ktorej przechowywane
sg kopie wydrukow, do czasu wydrukowania raportu fiskalnego dobowego.
Aby sprawdzi¢ stan pamieci podrecznej nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

10 -09-2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0OA

Nacisngc ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
FAFORTY ZEGAR gtéwnego.

T

ELIFOR sZUFLAD
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Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

> [

SERLIS EOFIA

o LS

STARWIEHIA KASOLAMIE

E.KOFIH ELEETROMICE.

Nacisngc¢ ikone E 2 razy aby przejs¢ na trzeci ekran
menu.

OSTATHI  OSTATHI
FARAGOH  LYDRUK

Nacisna¢ ikone ,PAMIEC PODRECZNA”.

RAPORT  PAMIEC
HOSHIESW PODRECZH

Drukarka wysSwieli informacje o zajetosci pamieci
podreczne;.

WAOLME 2111 KE
(1002

9.8.7.Stan karty pamigci

Funkcja sfuzy do sprawdzenia poziomu zajetosci karty pamieci.
Aby sprawdzi¢ stan karty pamieci nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA

NacisngC ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAPORTY  ZEGAR glownego.
[ H

ELFOR sZUFLADA
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Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

> {7

SERLIS KOFIA

o L= ST

STAWIEMIA KASOLAHIE

E.KOFIH ELEETROMICE.

Nacisng¢ ikone E 3 razy aby przejs¢ na czwarty
ekran menu.

DSTATHI  OSTATHI
FARAGOMN  LIYDRUE

= THH KASOLIAHIE
KARTY FRMIEC]

Nacisngc¢ ikone ,STAN KARTY”.

Drukarka wyswieli informacije o zajetosci karty pamieci.

WOLHE 512 MBE
(100

W

9.8.8.Kasowanie pamigci podrgcznej (tylko w trybie niefiskalnym)

Funkcja stuzy do skasowania zawartosci pamieci podrecznej.Przechowywane w niej sg kopie
wydrukow, przed przeniesieniem na karte kopii elektroniczne;.
Aby skasowac¢ pamie¢ podreczng nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

19 —09-20185 przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0A
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RAPORTY
LTI

ELFOR

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtéwnego.

SERLIS

Fal®;

Nacisngc¢ ikone ,KOPIA”

DSTATHI  OSTATHI
FARAGOMN  LIYDRUE

Nacisng¢ ikone E 3 razy aby przejs¢ na czwarty
ekran menu.

STAN  KASO
KART" A

Nacisngc¢ ikone ,KASOWANIE PAMIECI”.

CZY SKASOWAS PAMIES

FODRECZHATY

THE! HIE

Drukarka wyswietli pytanie o kasowanie pamieci

HIE

podrecznej. Nacisniecie przycisku
spowoduje wyjscie z funkcji kasowania, natomiast
THE
nacisniecie przycisku spowoduje
wyczyszczenie pamieci podreczne;.

PAMIEL

SKASOLIAMA

Drukarka wyswietli informacje o skasowane] pamieci
podreczne;.
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9.9. Ustawienia

Ponizsze funkcje stuzg do zmian ustawien komunikacyjnych drukarki EMAR Tempo Pro.
Ustawienia dotyczgce komunikacji bezprzewodowej poprzez wifi oraz bluetooth wymagajg
zainstalowanego modutu EMAR270. Dostepne sg rowniez funkcije stuzgce regulaciji wyswietlaczy.

Pozycja menu gtéwnego \ Podmenu

Ustawienia A USTAHLUIEHIA

7.1 Ethernet

ETHERHET LIF
A IISTALIEMIA

7.2 wifi

E3ENNS

7.3 Bluetooth

g
-

7.4Wejscia/

e BELUETOOTH

7.5 Wyswietl, A LUSTAHLIERIA =

operatora lgl =

7.6 Wyswietl klienta PAMEL PAME l
OPERATORA KLIEHTR |
A USTAHWIEHIA

7.7 Kalibracja

(X [4]»
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9.9.1.Ethernet

Ponizsze funkcje stuzg do wprowadzenia ustawien zwigzanych z komunikacjg za pomoca sieci
ethernet.

Funkcja stuzy do ustawienia parametrow sieciowych potgczenie LAN, takich jak obstuga DHCP,
adres IP, bramki i maski podsieci.

Aby ustawi¢ parametry sieciowe ethernetu nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

194 -09-201&

14:35

SRO0OA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

T

ELIFOR sZUFLAD

SERLIS EOFIA

o LS

LISTAWIEHIA KASOWARNIE
2USTARLIEHIA Nacisngc¢ ikone ,ETHERNET”

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

ETHERMET LIFI

Drukarka zapyta czy ma pobiera¢ adres sieciowy dzieki

HIE

CEY LA RS ustudze DHCP. Wybranie odpowiedzi
wymusza reczne wprowadzenie parametrow. Przycisk

OBSEUGE OHCR
TAE

wigcza obstuge DHCP. dane. Przycisk

TAE HIE X

X
sfuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do
menu gidwnego.
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W przypadku wytgczenia obstugi DHCP drukarka
wyswietli aktualne wartosci parametrow z zapytaniem o

CZY ZMIEMIC USTAWIEHIA? TAE

IF0.0.0.0 ich  zmiane. Wybranie odpowiedzi
przeniesie uzytkownika do funkcji wprowadzania

HIE
TAE. HIE W danych.  Przycisk zostawia aktualne

4

parametry. Przycisk stuzy do wyijscia z
funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

THE
W przypadku wybrania opcji w poprzednim
punkcie nalezy wprowadzi¢ wartosci adresu IP, maski
podsieci i bramy domysinej. Wybranie odbywa sie

przyciskami od m do E Przechodzenie

miedzy cyframi i odbywa sie za pomocg przyciskow |E|

FODAJ ADRES IF

A[Mo0.000.000. 0"

i . Po wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngc

przycisk

Po wprowadzemu ustawien drukarka zapyta czy ma

CZY ZAPISAS USTAWIEMIA? THE.
Pi11111.111.111 zapisaC¢ wartosci. Przycisk zatwierdza
HIE
dane. Przycisk spowoduje powrot do
TAK MIE g ¥
funkcji wprowadzania danych. Przycisk

stuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do menu gtbwnego.

Adres IP ethermetu mozna uzyskac drukujgc RAPORT INFORMACYJNY.
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9.9.2.Wifi

Ponizsze funkcje stuzg do wprowadzenia ustawien zwigzanych z komunikacjg za pomocg sieci
wifi. Wymagane jest posiadanie modutu komunikacyjnego EMAR270.

Pozycja menu \ Podmenu

wifi 2.2 IISTALIEMIA LIF]

7.2.1 Wigcz / wytacz

7.2. 2 Ustawienia

o LIS TARUIEE
sieclowe WEACE SIECIOLI
2.2 USTAWIEHIA LIFI
7.2.3 Reset
7.2.4
Bezpieczenstwo EE_'F [E—

RESET CZERSTLIO

2.2 USTHWIEHIA LIF]

7.2.5 Sita sygnatu

|IHH Py JH

7.2.6 Wybor sieci SIkA LIYEBOR
SYGHREL SIECH

2.

7.2.7 Raport sieci

RAPORT
SIECH

9.9.2.1. Witgczenie/wytgczenie
Funkcja stuzy do wigczenie/wytgczenia komunikacji za pomocag wifi.

Aby wtgczy¢ modut wifi nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

18 -09—-201E przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA
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Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtéwnego.

SERLIE

Fal®;

STAWEHIA KASOLWAMIE

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

ETHERHET LIFI

Nacisng¢ ikone ,WIFI”

A2 LISTALIEMIA LIF]

S TARWIEHIA
WERCE SIECIaLIE

Nacisng¢ ikone ,\WEACZ” (w przypadku, gdy modut jest
wigczony na wyswietlaczu pojawi sie napis ,WYLACZ").

'_'IIII.L"_'I II
=S |

LIFTY

THE! HIE

Drukara zapyta czy ma wigczy¢ osbtuge wifi. Wybranie

TAE

opCiji powoduje przejscie do dalszej

HIE

czesci procedury. Wybranie opcji
powoduje wyjscie z funkcji i powrét do menu gtownego.

WY SZUKILWANIE SIEC
EEZPREZELODOL :

W  przypadku gdy nie zostata wybrana (podana)
domysina sie¢ bezprzewodowa, drukarka zacznie
wyszukiwa¢ dostepne sieci bezprzewodowe. UWAGA!
Zaleca sie reczne wprowadzenie nazwy odpowiedniej
sieci.

Drukarka wyswietli sieci bedgce w zasiegu. Na ekranie
bedg maksymalnie trzy sieci. W przypadku gdy w
zasiegu bedzie ich wiece| przegladanie odbywa sie za

pomocg przyciskow i . Wybor siecie nastepuje
po nacisnieciu jednego z trzech  przyciskow
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X
zawierajgcych nazwe sieci. Przycisk stuzy do

wyjscia z funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

CZY ZMIEMIC USTAWIEHIA?

IF 0.0.0.0

I"IH' |- H LD

TAE HIE X

W przypadku gdy nie ma ustawionych parametrow
sieciowych drukarka zapyta o ich zmiane. Opis zmiany
ustawien w podpunkcie 9.9.2.2 Aby zmieni¢ ustawienia

TRE

nalezy nacisngc przycisk , aby zachowac

HIE

ustawienia nalezy nacisng¢ przycisk

X
Przycisk stuzy do wyijscia z funkcji i
powrotu do menu gtownego.

CZY ZMIEMIC PORT
PROGRAMU SPRZEDARZY?
0

TAK HIE X

W przypadku gdy nie ma ustawionego portu, na ktérym
drukarka ma nastuchiwac potgczen przychodzgcych od
programu sprzedazowego, na ekranie wyswietli sie
zapytanie o0 zmiane ustawien.

Aby zmieni¢ ustawienia nalezy nacisng¢ przycisk

TAE

, aby zachowac ustawienia nalezy nacisng¢

MIE X
przycisk . Przycisk
wyjscia z funkgji i powrotu do menu gtownego.

sfuzy do

CZY ZMIEMIC PORT
FROGRAMU EOPI
]

TAE HIE X

W przypadku gdy nie ma ustawionego portu, na ktorym
drukarka ma nastuchiwac potgczen przychodzgcych od
programu archiwizujgcego, na ekranie wyswietli sie
zapytanie o zmiane ustawien.

Aby zmieniC ustawienia nalezy nacisngC przycisk

TAE

, aby zachowac ustawienia nalezy nacisng¢

HIE X
przycisk . Przycisk

wyjscia z funkcji i powrotu do menu gtéwnego.

stuzy do

FACZEHIE 2
SIECZ

]
il

Jezeli wszystkie parametry zostaly ustawione drukarka
zacznie nawigzywac potgczenie z siecig.

W przypadku gdy potgczenie nie zostato nawigzane na wskutek btedu, na ekranie wyswietli sie
informacja wraz z numerem btedu w formacie FXXEYY gdzie XX jest numerem funkcji, w ktorej

wystgpit btad a YY

numerem btedu zwroconego przez modut.

Opis btedow wraz z

mozliwosciami ich rozwigzania znajduje sie w rozdziale Opis Btedow Drukarki. W przypadku gdy
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potaczenie zostato nawigzane bez problemow na ekranie gtéwnym pojawi sie ikona informacyjna

.

9.9.2.2. Ustawienia sieciowe

Funkcja stuzy do ustawienia parametrow sieciowych potgczenie wifi oraz portow nastuchu dla
programow sprzedazowego | kopii bezpieczenstwa. Wprowadzenie danych nie wymaga
podtgczonego modutu komunikacji bezprzewodowej EMAR270. Ustawienia zostang zachowane i
wykorzystane przy podtgczaniu modutu.
Aby ustawi¢ parametry sieci wifi nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09-2018 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

T

ELIFOR sZUFLADA

> [

SERLIS KOFIA

o L& ST

LISTAWIEMIA KASOLAMIE
2 LUSTAHLIEHIA Nacisng¢ ikone ,WIFI”

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

ETHERHET LIFI

Nacisng¢ ikong ,USTAWIENIA SIECIOWE”

IS TALIEMIA
LWERCE SIECIOLIE
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YL, |+_|:|r:'.'.

OESEUGE DHCP?

TAHE HIE i

Drukarka zapyta czy ma pobiera¢ adres sieciowy dzieki

HIE

ustudze DHCP. Wybranie odpowiedzi
wymusza reczne wprowadzenie parametrow. Przycisk

TAE

wigcza obstuge DHCP. dane. Przycisk

X
sfuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do
menu gidwnego.

CZY ZMIEMIC USTAWIEHIA?

I"IH' |- H Lo

TAHE HIE i

W  przypadku wytgczenia obstugi DHCP drukarka
wyswietli aktualne wartosci parametrow z zapytaniem o

THE
ich  zmiane. Wybranie odpowiedzi
przeniesie uzytkownika do funkcji wprowadzania
HIE
danych. Przycisk zostawia aktualne
| bt | -
parametry. Przycisk stuzy do wyjscia z

funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

FoODA.J ADRE:=

{00 000, 000 . 0"

TAK

W przypadku wybrania opcji w poprzednim
punkcie nalezy wprowadzi¢ wartosci adresu IP, maski
podsieci i bramy domysinej. Wybranie odbywa sie

.« [ . [El

miedzy cyframi i odbywa sie za pomocg przyciskow |E|

przyciskami Przechodzenie

i . Po wpisaniu zgdane] wartosci nalezy nacisngc

przycisk

CZY ZAFISAS USTAWIENIA?
F 221 1_1_1_ 111111

|"IHI I‘ H R A .
ERAMA 222 222 222 222

TAE HIE X

CZY ZMIEMIC PORT
FPROGRAMU SPRZEDARZY?

TAHE HIE i

Po wprowadzenlu ustawien drukarka zapyta czy ma

TAE

zatwierdza

zapisaC wartosci. Przycisk

HIE

dane. Przycisk spowoduje powr6t do

X
funkcji wprowadzania danych. Przycisk
stuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do menu gtownego.

Drukarka zapyta o zmiane ustawien portu dla pofgczen
pochodzgcych od programu sprzedazowego. Aby
zmieni¢  ustawienia  nalezy  nacisng¢  przycisk

TAE

, aby zachowac ustawienia nalezy nacisng¢
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HIE

| | X
przycisk . Przycisk
wyjscia z funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

stuzy do

THE

W przypadku wybrania opciji w poprzednim
punkcie, nalezy wprowadzi¢ numer portu. Wybranie

odbywa sie przyciskami od m do ﬂ

Przechodzenie miedzy cyframi i odbywa sie za pomocg

FoDARJ MUMER FORTU

0]

przyciskow |E| i |E| Po wpisaniu zgdanej wartosci

nalezy nacisngc przycisk

Po wprowadzeniu ustawien drukarka zapyta czy ma
THE
CZY ZAPISAS USTALIEHIE? zapisa¢ wprowadzong wartos¢. Przycisk
PORT SPRZEDAZY — 1024 , . HIE |
zatwierdza dane. Przycisk spowoduje

powr6t do funkcji wprowadzania danych. Przycisk

X
stuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do
menu gidwnego.

TAHE HIE

Drukarka zapyta o zmiane ustawien portu dla potgczen

pochodzgcych od programu kopii. Aby zmieni¢
CZY ZMIEMIC FORT TR
PROGRAML K0P ustawienia nalezy nacisnac przycisk L , aby
0 zachowaC ustawienia nalezy nacisngC przycisk

HIE b4
. Przycisk stuzy do wyjscia z
TAE, HIE X funkcji i powrotu do menu gtéwnego. Schemat
postepowania taki sam jak w przypadku portu dla
programu sprzedazy. Po wpisaniu parametrow drukarka

wydrukuje raport z ustawieniami.

9.9.2.3. Reset

Funkcja sfuzy do programowego i sprzetowego zresetowania modutu wifi . Nie sg kasowane
wprowadzone ustawienia. W przypadku gdy przed resetem byto nawigzane potgczenie z siecig
drukarka sprobuje nawigza¢ ponowne potgczenie.

Aby zresetowac¢ modut wifi nalezy:
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Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
14 -09-2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY gltownego.

ELFOR

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

SERLIS EOFIA

o LS

LISTAWEMIA KASOLAKIE
2 USTRLIEHIA Nacisngc¢ ikone ,WIFI”

ETHERHET LIFI

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
manu.

L% E
IS TALIEMIA
LWERCE SIECIOLIE

Nacisngc¢ ikone ,RESET”.
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Przy podtgczonym module wifi drukarka wysSwietli

CFY ZRESETOLAS zapytanie o potwierdzenie wykonywanej operaciji..
MODUE LIFT? TAHE
Wybranie opciji resetuje modut. Wybranie
TAK MIE | HIE o )
opcCji powoduje wyjscie z funkcji.
THE
MODOUE LIFI W przypadku wybrania opciji drukarka
ZRESETOLIANY wyswietli informacje o zresetowaniu ustawienn modutu
wifi.

Drukarka srobuje nawigza¢ ponowne potgczenie.
FACZEMIE 2
SIECE
|

=]

9.9.2.4. Bezpieczenstwo

Menu bezpieczenstwa zawiera dwie pozycje. Pierwsza odpowiedzialna za podawanie haset dla
sieci zabezpieczonych protokotami WEP, WPA i WPA2. Druga sfuzy do podawania adresow |IP
komputerow, z ktérych moga by¢ akceptowane potgczenia przychodzace.

Pozycja menu \ Podmenu

Bezpieczenstwo

2294 BEZPIECZEMNSTLIO
7.2.41 Hasta _
o
L

7.2.4.2 Potaczenie — FOkEA-
HASEA CZEMIE

9.9.2.4.1. Hasta

Menu stuzy do wprowadzania haset potrzebnych do podtgczenia do sieci bezprzewodowych
zabezpieczonych protokotami WEP, WPA i WPA2,

Pozycja menu ' Podmenu

Hasta A.2.9.1 HASEA LIF]
7241 1
WPAWPAZ WFA: WEF:
7.2.4.1.2 WPE
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9.9.2.4.1.1. WPA/WPA2

Funkcja stuzy do wpisywania haset dostepu do sieci zabezpieczonych protokotami WPA i WPA2.
Aby ustawi¢ hasta WPA/WPA2 nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14 -039-201E

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR sZUFLADA

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWEMIA KASOLAMIE
2USTARLIEHIA Nacisngc¢ ikone ,WIFI”

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

ETHERHET LIFI

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
manu.

IS TALIEMIA
LWERCE SIECIOLIE

Nacisngc¢ ikone  BEZPIECZENSTWO".

E EEZFIE-

RESET  CZEMSTLIO
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224 BEZPIECZENSTLIO

0 T

— POk A—
HASEA  CZEHIE

Nacisngc¢ ikone ,HASLA”

A.2.d.1 HRSER LIF]

LIFA: LIEF:

[oeeeees—] [ereeeee—]
WPA-WPAZ  LEP

Nacisnag¢ ikone ,WPA/WPA2”

FODA.J HASED
LT

Drukarka wyswietli klawiature alfanumeryczng stuzaca

o<l
do wpisywania haset. Przyciski od - do

stuzg do wyswietlania kolejnych klawiatur z przyciskami.

-4
Przycisk -Wyéwietli klawiature  numeryczna.

= | [
Przycisk : , wySwietlg

klawiatury z odp0W|edn|m zakresem znakow Przycisk

HAS.
—

stuzy do skasowania aktualnie podswietlanej

El
A

litery/cyfry. Przycisk stuzy do zmiany liter z matych

o
na duze i na odwrot. sfuzy za spacje. Przycisk

zatwierdza wprowadzone hasfo.

FODAR.J HASED

in

A-F

Klikniecie w przycisk wyswietla klawiature z

literami od A do J.

CZY ZAPISAC HASED?
HE

THE HIE

Drukarka zapyta o zapis ustawien. Aby zapisa¢ hasto

TRE

nalezy nacisngc¢ przycisk , aby zachowac
nie zapisywac i zachowac poprzednie ustawienia nalezy

HIE

nacisngc przycisk
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HASED LIFI LIFA
ZAPISAME

TAE

W przypadku wybrania opcji drukarka

wyswietli informacje o zapisanym hasle.

9.9.2.4.1.2. WEP

Funkcja stuzy do wpisywania haset dostepu do sieci zabezpieczonych protokotem WEP.

Aby ustawi¢ hasta WEP nalezy:

Wyglad ekranu operatora

14 -039-201E

14:35

SRODA

Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

RAPORTY  ZEGAR
T

EUFOR sZUFLADA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtownego.

> [

SERLIS EOFIA

o LS

STARWIEHIA KASOLAMIE

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

ETHERHET LIFI

Nacisngc¢ ikone ,WIFI”

IS TALIEHI

WERCE SIECIaLIE

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
manu.
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BEZFPIE-
CZEMSTLIO

RESET

Nacisna¢ ikone ,BEZPIECZENSTWO”.

EJ““
L_qL

N

o)
— POk A—
HASEA  CZEHIE

Nacisng¢ ikone ,HASLA”

A.2.4.1 HASEA LIF]

LIFA: LEF:

WFA-LIFAZ LIEF

Nacisng¢ ikone ,WEP”

FODAJ MUMER KLUCEA

11

Drukarka poprosi o podanie numeru klucza WEP.

.

Wybranie  odbywa sie przyciskami od
E. Przechodzenie miedﬁ_'cyframi i odbywa sie za
pomocg przyciskow i :

wartosci nalezy nacisngc przycisk
wartos¢ od 1 do 4.

Po wpisaniu zgdanej

. Nalezy podac

WFFOWARDZ

18

KRS

FLUCE 1

o[ 1

Drukarka wyswietli klawiature alfanumeryczng stuzgca

do wpisywania haset. Przyciski od

ool -2
do

stuzg do wyswietlania kolejnych klawiatur z przyciskami.

Przycisk wyswietli

klawiature

numeryczna.

L-F

= (=
Przycisk :

, wySwietlg

klawiatury z odp0W|edn|m zakresem znakow Przycisk

HAS.
+—

El
A

litery/cyfry. Przycisk

stuzy do skasowania aktualnie podswietlanegj

stuzy do zmiany liter z matych
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=
na duze i na odwrot. sfuzy za spacje. Przycisk

zatwierdza wprowadzone hasto.
Po wprowadzeniu ustawien drukarka zapyta czy ma

FoU BEBIEE — THE
1—-—"' ZAFIZAC KLUCE zapisa¢ klucz. Przycisk zatwierdza dane.
HIE
Przycisk spowoduje powrdt do funkciji
X
TAK NIE X wprowadzania danych. Przycisk stuzy do

wyjscia z funkcji i powrotu do menu gtéwnego. Nalezy
podac od 1 do 4 wartosci kluczy.

TAE
ELLUCZ LIFI LEP W  przypadku wybrania opciji drukarka
ZAPISAHY wyswietli informacije o zapisanym kluczu.

9.9.2.4.2. Potgczenie

Funkcja stuzy do ustawienia bezpiecznego potgczenia wifi. Polega ono na podaniu adresow P
komputeréw, od ktorych drukarka ma akceptowa¢ nadchodzgce potgczenia. Mozliwe jest
podanie 3 bezpieczych adresow IP.

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 -09—-2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRO0A

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

LT

ELFOR SZUFLAD
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> [

SERLIS EOFIA

o LS

STARWIEHIA KASOLAMIE

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

ETHERHET LIFI

Nacisngc¢ ikone ,WIFI”

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
manu.

- EEZFIE-_
RESET CZENSTLIO

Nacisna¢ ikone ,BEZPIECZENSTWO”.

FOER—
CZEMIE

Nacisng¢ ikone ,POLACZENIE”

CZY LEACZYE BEZ-

FIECZME FOERCZEMIE™

THE HIE

W przypadku gdy bezpieczne potgczenie jest wytgczone
drukarka wyswietli zapytanie czy ma je witgczy¢. Przycisk

HIE TAE

wyfgcza, przycisk
powoduje przejscie do dalszej czesci funkciji.

Drukarka poprosi o podanie ilosci bezpiecznych
adresow IP. Wybranie odbywa sie przyciskami od

m do E Przechodzenie mi

: E'zy cﬁellm |
odbywa sie za pomocg przyciskow

wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngC przycisk
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. Nalezy podac¢ wartos¢ od 1 do 3. W innym
przypadku pojawi sie komunikat btedu.

W zaleznosci od zadanej liczby adresow IP drukarka
poprosi o ich kolejne podawanie. Wpisanie odbywa sie

przyciskami od m do E Przechodzenie

miedzy cyframi i odbywa sie za pomocg przyciskow

i . Po wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisng¢

przycisk .

= PARISES IS T e Drukarka zapyta czy ma zapamieta¢ wprowadzone
hﬁ:‘]'1"-ll-.:F1I"-i|-1""1|'1|"1'T1|-|1|"'|1|EHIH' ustawienia. Potwierdzenie odbywa sie¢ za pomoca

TRE

przycisku , przycisk

THE HIE HIE

kasuje ustawienia.

Drukarka wydrukuje dokument niefiskalnyz wprowadzonymi ustawieniami.

9.9.2.5. Sita sygnatu

Funkcja stuzy do pomiaru sity sygnatu wifi. Warto$¢ mierzona jest w jednostkach dBm (decybeli
odniesionych w stosunku do 1TmW). Minimalna wartosc, przy ktorej potgczenie jest realizowane
to -80.

Aby sprawdzi¢ site sygnatu wifi nalezy.

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

19 -03-201&

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

LT

ELFOR sZUFLADA
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Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

> [

SERLIS EOFIA

o LS

LISTAWENIA KEASOLIANIE
2 USTHLUIEHIA Nacisngc¢ ikone ,WIFI”

oo (D

ETHERMET LIFI

NacisngC przycisk |E| 2 razy aby przejs¢ na trzeci
ekran menu.

Nacisnag¢ ikone ,SILA SYGNALU”. Na ekranie operatora
wyswietla sie chwilowa wartosc sity sygnatu wifi. Wyjscie
nastepuje po nacisnieciu panela w dowolnym pukcie.

|IH”

SlEH LI AEOR
SYGHAEL SIECH

9.9.2.6. Wybor sieci

Funkcja stuzy do recznego wpisanie nazwy sieci bezprzewodowej, z kitdrg ma sie tgczyc
drukarka fiskalna. Do wpisania nazwy nie jest potrzebny podtgczony modut komunikacii
bezprzewodowej EMAR270.

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 =059-201E przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0OA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
FAFORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR sZUFLADA
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=

SERLIS

ridt

KOFIA

i

STARWIEHIA KASOLAMIE

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

oo B

ETHERHET

LIFI

Nacisngc¢ ikone ,WIFI”

Nacisng¢ przycisk |E| 2 razy aby przejs¢ na trzeci

ekran menu.

|IH”

SIEA WYEOR
SYGHREL  SIEC

Nacisna¢ ikone ,WYBOR SIECI”.

CZY ZMIEMIC SIEC?

THE! HIE

Drukarka zapyta o zmiane domysinej sieci.

HIE

do ekranu gtownego.

Przycisk

Przycisk

powoduje wyjscie z funkcji i powrot

TAE

powoduje przejscie do funkcji wpisywania danych.

FoDAJd HAZLE SIEC]
dRECEEF

Drukarka wyswietli klawiature alfanumeryczng stuzaca

do wpisywania nazwy sieci Przyciski od

przyciskami.  Przycisk

wyswietli

do

stfuzg do wyswietlania kolejnych klawiatur z

klawiature

A-F

L-F

numeryczng. Przycisk

wysSwietlg klawiatury z odpowedmm zakresem znakow.

KAS.
—

Przycisk stuzy do

skasowania

aktualnie
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El
A

podswietlanej litery/cyfry. Przycisk

liter z matych na duze i na odwrot.
spacje. Przycisk

siecl.

sfuzy do zmiany

-

stuzy za

zatwierdza wprowadzong nazwe

CZY ZAPISAC MAZLIE SIECI?
HECEEF

TAK HIE

Po wprowadzeniu ustawien drukarka

zapyta czy ma

TRE

zatwierdza

zapisa¢ nazwe sieci. Przycisk

HIE

dane. Przycisk

funkcji wprowadzania danych. Przycisk

spowoduje powr6dt do

4

stuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do menu gtownego.

LISTALIOMHO

HAZLIE SIEC

W

TAE

W przypadju wybrania opciji

drukarka

wyswietli informacje o ustawionej nazwie sieci.

9.9.2.7. Raport sieci

Funkcja stuzy do wydruku raportu z ustawieniami sieci wifi.
Aby wydrukowac raporti sieci wifi nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

19 -03-201E

14:35

SRO0A

RAFORTY

ELFOR

I

sZUFLAD

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu

gtéwnego.
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Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

SERLIS EOFIA

o LS

STARWIEHIA KASOLAMIE

2 USTAHLUIEHIA Nacisng¢ ikone ,WIFI”

ETHERHET LIFI

Nacisng¢ przycisk E 3 razy aby przejs¢ na czwarty
ekran menu.

Nacisng¢ ikone ,RAPORT SIECI”. Drukarka wydrukuje
raport.

9.9.3.Bluetooth

Ponizsze funkcje stuzg do wprowadzenia ustawien zwigzanych z komunikacjg za pomocag
potaczen bluetooth. Wymagane jest posiadanie modutu komunikacyjnego EMAR270.

Pozycja menu \ Podmenu
Bluetooth A2 BLUETQOTH =
7.3.1 Wigcz/Wytacz
LIk il |
EIEE
7.3.2 Pin EE
LERCE FIM
A2 BLUETOOTH
7.3.3 Reset
7.3.4

Bezpieczenstwo
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A2 BLUETOOTH

7.3.5 Sita sygnatu |I[|[|

SIEH
SYGHAEL

9.9.3.1. Wiaczenie/wytgczenie

Funkcja stuzy do wigczenia/wytgczenia modutu bluetooth.
Aby wigczy¢ modut bluetooth nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.
N

ELFOR SZUFLAD

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

=L

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE

IS TAWIEHIR E
NacisngC¢ przycisk aby przejs¢ na drugi ekran

ERES

ETHERHET LIFI

A LS THWIEHIA Nacisna¢ ikone ,BLUETOOTH".

ELUETOOTH
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A2 BL

LIETOOTH

Nacisngc¢ ikone ,WLACZ" (,WYLACZ") .

tACZENIE POPREZES

ELUETOOTH

o
1

W przypadku wigczenie drukarka zacznie proces
faczenie poprzez modut bluetooth.

-_'II_'
_|_I [ =

1111

TAK

MIEMIE PIM?

HIE

W przypadku gdy w drukarce nie byto wczesnie]
wprowadzonego pinu, na ekranie wyswietli sie pytanie o

THE
jego zmiane. Przycisk uruchamia funkcje
HIE
do wprowadzania pinu. Przycisk zostawia
. . b | -
obecny pin.. Przycisk stuzy do wyjscia z

funkcji i powrotu do menu gtbwnego.

Drukarka poprosi o podanie pinu. Wpisanie odbywa sie

przyciskami od m do E Przechodzenie

miedzy cyframi i odbywa sie za pomoca przyciskow |E|

i . Po wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngc

przycisk

TAE

HIE

Drukara zapyta O zapisanie nowego pinu. Przycisk

TAE HIE

zatwierdza pin. Przycisk

spowoduje powrdt do funkcji wprowadzania danych.
Przycisk stfuzy do wyjscia z funkcji i
powrotu do menu gtownego.

W przypadku gdy potaczenie nie zostato nawigzane na wskutek btedu, na ekranie wyswietli sie
informacja wraz z numerem btedu w formacie FXXEYY gdzie XX jest numerem funkcji, w ktorej

wystgpit

bfad a YY numerem btedu zwréconego przez modut.

Opis btedow wraz z

mozliwosciami ich rozwigzania znajduje sie w...
W przypadku gdy potgczenie zostato nawigzane bez problemow na ekranie gtownym pojawi sie

ikona informacyjna
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9.9.3.2. Pin

Funkcja sfuzy do zmiany ustawionego pinu dla modutu bluetooth. Do jego wprowadzenia nie jest
konieczny podpiety modut komunikacji bezprzewodowe;.
Aby zmieni¢ pin bluetooth nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
19 -09-2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

T

ELIFOR sZUFLAD

SERLIS KOFIA
STAWEHIA KASOLWAMIE
A LS THWIEHIA

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
-51 menu.
)

ETHERHET LIFI
2USTALIEHIA Nacisng¢ ikone ,BLUETOOTH".

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

WEISCIR-

ELUETOOTH LIYJSCIA
22ELUETOOTH Nacisngc¢ ikone ,PIN” .

WERCE
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Drukarka zapyta © zmiane wprowadzonego pinu.

CZY ZMIEMIE PIM? . THE | |
1111 Przycisk uruchamia funkcje do
HIE
wprowadzania pinu. Przycisk zostawia
THE MIE X »
obecny pin.. Przycisk stuzy do wyjscia z

funkcji i powrotu do menu gtéwnego.
Drukarka poprosi o podanie pinu. Wpisanie odbywa sie

przyciskami od m do E Przechodzenie

miedzy cyframi i odbywa sie za pomocg przyciskow |E|

i . Po wpisaniu zgdanej wartosci nalezy nacisngc

przycisk

Drukara zapyta O zapisanie nowego pinu. Przycisk

TAE HIE

zatwierdza pin. Przycisk
spowoduje powrdt do funkcji wprowadzania danych.

TAE HIE X i X

Przycisk stfuzy do wyjscia z funkcji i
powrotu do menu gtéwnego.

W przypadku zatwierdzenia drukarka wydrukuje dokument niefiskalny z wartoscig nowego pinu.

9.9.3.3. Reset

Funkcja stuzy do zresetowania ustawien, pofgczenia modutu bluetooth. Aby zresetowa¢ modut
bluetooth nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisngc¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

ELFOR
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SERLIS EOFIA

o LS

STARWIEHIA KASOLAMIE

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

ETHERHET LIFI

NacisngC przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
menu.

AISTALIEMIA

Nacisng¢ ikone ,BLUETOOTH".

Nacisngc¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
menu.

Nacisngc¢ ikone ,RESET”.

MooUE ELUETOOTH
ZRESETOLIAMY

W przypadku niepodtgczonego modutu  bluetooth
drukarka wyswietli informacjo o zresetowaniu ustawien.

CZY ZRESETOLAC
ModiE ELUETOOTH?

THE HIE

W przypadku podtgczonego modutu bluetooth drukarka
wysSwietli  zapytanie o potwierdzenie wykonywanej

THE

operacji. Wybranie opcji resetuje

HIE

modut. Wybranie opcji
wyjscie z funkcii.

powoduje
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9.9.3.4. Bezpieczenstwo

Funkcja stuzy do ustawiania MAC adresu zewnetrznego modutu bluetooth, ktére jako jedyne
bedzie miato mozliwos¢ podtgczenia sie do drukarki fiskalnej EMAR Tempo Pro. Do ustawienia
zaufanego mac adresu nie jest wymagany podtgczony modut komunikacji bezprzewodowej
EMAR270.

Aby wigczy¢ zaufane potgczenie nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

19 -03-201&

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.
:

EUFOR SZUFLAD

Nacisng¢ ikone ,USTAWIENIA”

> [

SERLIE K.OFIA

o L& ST

STAWEHIA KASOLWAMIE

IS TALIEHIR E
NacisngC¢ przycisk aby przejs¢ na drugi ekran

SRR

ETHERHET LIFI

2USTALIEHIA Nacisng¢ ikone ,BLUETOOTH".

ELUETOOTH
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A2 BLUETOOTH

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
menu.

BEZ
RESET ENSTLID

Nacisna¢ ikone ,BEZPIECZENSTWO”.

CZY LIEACZYE

EFII_IFHHE POERACZEMIE?

THE HIE

Drukarka wyswietli zapytanie czy ma wiaczy¢ zaufane

THE
potaczenie  bluetooth.  Przycisk
wigcza funkcje do wprowadzania danych. Przycisk
HIE
powoduje wyjscie z funkcji i powrot

do ekranu gtownego.

W przypadku gdy jest nawigzane potgczenie bluetooth,
drukarka  wyswietli  komunikat  oczekiwania na
roztgczenie .

FODA.JADRES ET

in

Drukarka wyswietli klawiature hexadecymalng stuzgcag
do wpisywania wartosci liczbowych szesnastkowych.
do

0.8 .06 &
L

stuzg do wpisywania wartosci. Przyciski i '
stuzg do przetgczania sie

' porﬁdzy dwiema
Przyciski |E| i stuzg do
przemieszczania sie pomiedzy literami i cyframi.

X
zatwierdza wprowadzong wartos¢. Przycisk

powoduje wyjscie z funkcji. MAC ADRES urzgdzenia
bluetooth ma 12 znakow.

Przyciski od do i od

klawiaturami.
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Drukarka zapyta 0 poprawnos¢ wprowadzonego

THE
adresu. Przycisk zatwierdza adres. Przycisk
HIE
spowoduje powrt do  funkcji
THAK HIE b 4 *
wprowadzania danych. Przycisk stuzy do

wyjscia z funkciji i powrotu do menu gtéwnego.

W przypadku zatwierdzenia drukarka wydrukuje dokument niefiskalny z ustawieniami zaufanego
potaczenia.

9.9.3.5. Sita sygnatu

Funkcja stuzy do sprawdzenia jakosSci potgczenia bluetooth. Wymagane jest nawigzane
potgczenie z drugim urzgdzeniem bluetooth.
Aby sprawdzi¢ site sygnatu bluetooth nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

1 —089—201E przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0OA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR SZUFLAD

> [

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE
A LS THWIEHIA

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
menu.

ETHERHET LIFI
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2 1STRLUIEHIA Nacisngc¢ ikone ,BLUETOOTH".

NacisngC przycisk E 2 razy aby przejs¢ na drugi
ekran menu.

Nacisngc¢ ikone ,SILA SYGNALU”.

Drukarka wyswietli informacje o jakosci potgczenia.
Wartos¢ zmienia sie co 25 i zawiera informacje o ilosci
btednych bitow danych na jeden milion. Wyjscie z
funkcji i powrdt do ekranu gtownego nastepuje po

nacisnieciu przycisku :

9.9.4.Ustawienia wejscia/wyjscia

Ponizsze funkcje stuzg do przyporzadkowywania zadan do poszczegolnych interfejsow
komunikacyjnych. Interfejsy roznig sie mozliwosciami i iloscig rol jakie mogg spetniac.
Ponizsza lista przedstawia wszelkie mozliwosci:

COMA sprzedaz, kopia elektroniczna, wyswietlacz dodatkowy 1 (zgodny z
protokotem EPSON), wyswietlacz dodatkowy 2 (EMAR), tunelowanie portéw,
monitroing

COMB sprzedaz, kopia elektroniczna, wyswietlacz dodatkowy 1 (zgodny z
protokotem EPSON), wyswietlacz dodatkowy 2 (EMAR), tunelowanie portow,
monitroing

USB sprzedaz, kopia elektroniczna — wirtualny port COM o numerze nizszym,
moze rownolegle wspotpracowac z COM A

ETHERNET sprzedaz, kopia elektroniczna

BLUETOOTH sprzedaz, kopia elektroniczna, wyswietlacz dodatkowy 1 (zgodny z
protokotem EPSON), wyswietlacz dodatkowy 2 (EMAR)

WIFI sprzedaz, kopia elektronicznaDo poszczegolnych interfejsow mozna przypisac dwie,jedng

lub zadng role.

Opis funkcii:
SPRZEDAZ komunikacja z programami sprzedazowymi
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KOPIA
ZEWNETRZNY WYSWIETLACZ
TUNELOWANIE PORTOW

MONITORING

Pozycja menu ' Podmenu

komunikacja z serwerem kopii programu EmarKopia
komunikacja z zewnetrznym wyswietlaczem
przekierowywanie danych z portow COMA/COMB do sieci
ethernet i na odwrot

komunikacja z systemami monitoringu

Wejscia/wyjscia A4 LEJSCIR- LY JSCIH
7.4.1 Konfiguracja
7.4.2 Reset
FOHFIC. RESET
9.9.4.1. Konfiguracja

Funkcja stuzy do przyporzgdkowania rél do poszczegolnych interfejsow.
Aby wtaczy¢ funkcje konfiguracji interfejsow nalezy:

Wyglad ekranu operatora

Czynnosci jakie nalezy wykonac

14 -039-201E

14:35

SRODA

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy witgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

RAFORTY ZEGAR

mmmm [ H

ELFOR sZUFLAD

NacisngC ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtownego.

> [

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

LIFI

ETHERHET

Nacisng¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
menu.
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SIS THWIEHIA

ELUETOOTH

WEISCIR-
W ISC

Nacisnac ikong ,WEJSCIA/WYJSCIA”,

KOMFIG.

RESET

Nacisngc¢ ikone ,KONFIG.”

SPRALIDZAM DOSTEFHE
INTERFESY

]
il

Drukarka sprawdza czy dostepne sg interfejsy bluetooth
i wifi.

A3 1 KOMFIG. LIEJ-LY ]

COMA
COME
LIsE

SPRZEDAZ

BRAK

Na wyswietlaczu pojawig sie ustawienia dla portow

COM i USB.Przyciski E i sfuzg do wyswietlania

X
ustawien dla innych interfejsow. Przycisk stuzy do

wyjscia z funkcji i wysSwietlenia zapytania o zapis
ustawien.

Aoa 1 EOHFIG, LEJ-LIN ]

SPREZEDAZ

KOFIA

LYSWIETL

LIYSLIETLZ

MOMITOR

Po nacisnieciu w jeden z trzech przyciskow
zawierajgcyh nazwe interfejsu nalezy przyporzadkowac
mu jedng z dozwolonych rol zaznaczajgc ramka

X
I:I lub usungC istniejgca. Przycisk

stuzy do powrotu do ekranu wyboru interfejsu.

2.3 1 KOMFIG. LIEJ-~LY]

SPRZ-KOP

EIENN] E3KINE ESKENS

Do czesci interfejsow mozna przypisa¢ dwie role, co
bedzie widoczne na wyswietlaczu.

FUNKCIA KOFIA
Uz PREYFISANA

W pewnych przypadkach na ekranie moze pojawicC sie
nastepujgcy komunikat. Oznacza to iz do danego
interfejsu nie mozna przypisaC komunikacji  z
programem kopii elektronicznej. Moze sie tak zdazyc
gdy ta funkcja jest juz przypisana do innego interfejsu.
Nalezy jg najpierw usungc¢, a nastepnie przypisac do
danego interfejsu.
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X
CZY ZAPISACG Po wcisnieciu przycisku drukarka  wysSwietli

e |
. __ zapytanie o zapis ustawien. Wybranie  opciji
LSTARIEMIRT
THE
zapamietuje ustawienia, a wybranie
TRHE MIE
HIE
opcCji anuluje wprowadzone zmiany.

W przypadku zatwierdzenia drukarka wydrukuje dokument niefiskalny z ustawieniami funkciji
przypisanych do interfejsow komunikacyjnych.

9.9.4.2. Reset

Funkcja stuzy do zresetowania ustawien funkcji przypisanych do interfejséw komunikacyjnych.
Aby zresetowac ustawienia nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
1 —089—201E przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0OA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR SZUFLAD

SERLIS EOFIA

o LS

STARWIEHIA KASOLAMIE
A LS THWIEHIA

Nacisng¢ ikone ,USTAWIENIA”

NacisngC¢ przycisk E aby przejs¢ na drugi ekran
menu.

ETHERHET LIFI
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C USTALIEHIA Nacisna¢ ikone , WEJSCIA/WYJSCIA”.

Nacisngc¢ ikone ,RESET”

EOMHFIG. RESET

Drukarka  wyswietli  zapytanie o  potwierdzenie
CZY ZRESETOLIAC wykonywanej operaciji. Wybranie opcji

_l_l (-

LSTAWIEHIRTY TAK

resetuje ustawienia. Wybranie opcji

THE! HIE HIE

powoduje wyjscie z funkgji.

W przypadku zatwierdzenia drukarka wydrukuje dokument niefiskalny z ustawieniami funkcji
przypisanych do interfejsow komunikacyjnych.

9.9.5.Wyswietlacz operatora

Funkcja stuzy do regulacji jasnosci oraz kontrastu ekranu operatora.
Aby wyregulowac wyswietlacz operatora nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 -09—201E przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

14:35

SRO0A

NacisngC ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR SZUFLAD
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Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

> [

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE

= IS TAWIEHIA H
Nacisng¢ przycisk 2 razy aby przejS¢ na trzeci

-\‘ ekran menu.
Py

ETHERHET LIF]
2 LSTARLUIEHIA Nacisngc¢ ikone ,PANEL. OPERATORA”.

Drukarka wyswietli informacje o wartosciach kontrastu i

UaC jasnosci wys$wietlacza. Przyciski i

sfuzg do zmiany wartosci. Przycisk stuzy do

X
zatwierdzenia wartosci i wyjscia z funkcji. Przycisk

stuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do wartosci
poczatkowych.

9.9.6.Wyswietlacz klienta

Funkcja stuzy do regulacji jasnosci oraz kontrastu ekranu klienta.
Aby wyregulowac wyswietlacz operatora nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 -09—-201E przypadku gdy wigczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA
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Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
PRAPORTY “Er: gtéwnego.

ELFOR

Nacisngc¢ ikone ,USTAWIENIA”

SERLIS

Fal®;

Nacisng¢ przycisk |E| 2 razy aby przejs¢ na trzeci
ekran menu.

Nacisng¢ ikone ,PANEL. KLIENTA”.

Drukarka wyswietli informacje o wartosciach kontrastu i

UaC jasnosci wys$wietlacza. Przyciski i

stfuzg do zmiany wartosci. Przycisk stuzy do

X
zatwierdzenia wartosci i wyjscia z funkcji. Przycisk

stuzy do wyjscia z funkcji i powrotu do wartosci
poczagtkowych.
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9.9.7.Kalibracja panela dotykowego

Funkcja stuzy do kalibracji panela dotykowego, bedgcego elementem sterujgcym drukarki EMAR
Tempo Pro.

Wyglad ekranu operatora

14 -039-201E

14:35

SRODA

Czynnosci jakie nalezy wykonac
Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.

RAPORTY  ZEGAR
:

ELFOR sZUFLAD

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
gtéwnego.

> [

SERLIS KOFIA

o L& ST

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE

Nacisng¢ ikone ,USTAWIENIA”

A LS THWIEHIA

oo B

ETHERHET LIFI

Nacisng¢ przycisk |E| 3 razy aby przejSC na trzeci
ekran menu.

A LS THWIEHIA

KALIERACIA

Nacisna¢ ikone ,KALIBRACJA”

Na ekranie pojawi sie maty krzyzyk, ktory nalezy
nacisng¢ cienkim przedmiotem (np. zatemperowanym
oféwkiem), aby jak najdoktadnie skalibrowa¢ panel.
Krzyzyk pojawiaC sie bedzie w 4 rogach ekranu. Jezeli
punkt nacisku nie bedzie sie miescit w granicach
tolerancji, cata operacja bedzie przeprowadzona
ponownie. Aby przerwaC Kkalibracje nalezy nacisng¢
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.
przycisk :

9.10.Kasowanie

Funkcje stuzg do wykonania resetu pamieci i bazy towarowej drukarki. Pozycje te sg niedostepne
w trybie fiskalnym.

Pozycja menu \ Podmenu

Kasowanie 2. KASOLANIE
8.1 Ram
8.2 Bazy

9.10.1. Kasowanie pamieci RAM (tylko w trybie niefiskalnym)

Pozycja 8.1 Kasowanie RAM jest widoczna w menu tylko w trybie niefiskalnym. Operacja
kasowania pamieci RAM oznacza usuniecie wszystkich danych przechowywanych w tej pamieci,
czyli: totalizerow, raportu zmiany i informaciji o zalogowanym kasjerze.

Aby skasowac¢ pamie¢ RAM nalezy

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac¢

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W
14 —09-201E przypadku gdy witgczona jest blokada, nalezy jg zdjac.
14:35
]
SRODOA
Nacisng¢ ikone aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAFORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR sZUFLADA

&

Nacisnaé ikone ,KASOWANIE”

SERLIS

F
g3 EF]I

ISTAWIEHIA KASOLWAMIE

112



2 KASOLIAHIE Nacisngc¢ ikone ,RAM”.

Drukarka  wysSwietli  zapytanie o  potwierdzenie

CZY LY ZEROLAS PAMIES wykonywanej operaciji. Wybranie opciji
RAM TAK
resetuje pamie¢ RAM. Wybranie
TAK MIE ) HIE . )
opciji powoduje wyjscie z funkcii.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

9.10.2. Kasowanie bazy towarowej (tylko w trybie niefiskalnym)
Pozycja 8.2 Kasowanie bazy towarowej jest widoczna w menu jedynie w trybie niefiskalnym.

Aby skasowac informacije o towarach nalezy:

Wyglad ekranu operatora Czynnosci jakie nalezy wykonac

Nacisng¢ dowolne miejsce na panelu dotykowym. W

14 —09—2016 przypadku gdy wtgczona jest blokada, nalezy jg zdjgc.

14:35

SRODA

Nacisng¢ ikone E| aby przejs¢ na drugi ekran menu
RAPORTY  ZEGAR glownego.

i [ H

EUFOR SZUFLAD

> [

SERLIE K.OFIA

Nacisnaé ikone ,KASOWANIE”

o L& ST

STAWEHIA KASOLWAMIE
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2 KASOLIAHIE Nacisngc¢ ikone ,BAZY”.

Drukarka  wysSwietli  zapytanie o  potwierdzenie

wykonywanej operacii. Wybranie opcCji
I —— - THE
L e [ |k, -
L2y SkAS0LAC INFOR resetuje informacje o towarach.
MACJE O TOLARACH™? HIE
Wybranie opcji powoduje wyjscie z
THE HIE funkcji. Drukarka wyswietli informacje o skasowanych

informacjach. Nalezy teraz wykonac raport dobowy w
ktorym zostanie zawarta informacja o zaistniatym
kasowaniu bazy towarowej.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.
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10. Opis programu serwisowego EDSerw

Do instrukcji serwisowej drukarki fiskalnej EMAR Tempo Pro dofgczany jest na ptycie CD
program serwisowy EDSerw, umozliwiajgcy wysytanie szeregu rozkazow programujgcych i
konfigurujgcych te drukarke. Program pracuje w Srodowisku Windows
95/98/Me/NT,2000,XP,Vista,7,8.

10.1. Przygotowanie programu serwisowego do pracy z
drukarkg

Aby przygotowac program do pracy z drukarkg nalezy:
1. Podtgczy¢ drukarke do komputera.

2. Wigczy¢ drukarke.
3. Uruchomi¢ program wywotujgc plik EDSerw.exe. Po uruchomieniu programu powinno

pojawic sie ponizsze okno

EMAR

Wybierz model drukarki fiskalnej

kodele drukarki
(" Do, Duo Plus (" Duo Buz
(" Do Pro ™ Printa Bus
" Printa 57T f* Tempo 3

" Printa 57TE z kopia elekironiczna

£astozu] Al |

4. Wybrac¢ wtasciwy typ drukarki, z ktorg bedzie wspofpracowat program serwisowy (opcja
Tempo Pro dla drukarki EMAR Tempo Pro). Po nacisnieciu przycisku Zastosuj pojawi sie
gtowne okno programu serwisowego:
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Plik Ustawienia MNarzedzia Pomoc

Semisowe I Konfiguracial Transakcia] Diagnostycznel Dodat 4 | ’|

Ustawienie daty | czasu A

Programowanie nagrdwka
Programowanie stawek PTU
Programowanie NIP - fiskalizacja
Logowanie kasjera
Paragon za 1 grosik
Wydruk raportu dobowego

+- Przeglady serwisowe
Kody autoryzacyjne
Programowanie waluty ewidencyjnej
Dgraniczenie wielkosci danych na karcie

= L@i Pobierz dane | &% Szukaj drukarki

[~ Pokaz dane wystane/odebrane

5. Po nacisnieciu przycisku
% Szuka) drukarki

program serwisowy samodzielnie zlokalizuje drukarki
szeregowych komputera. Jezeli w komputerze sg zainstalowane sterowniki USB drukarki (pkt
3.2.2) to program zlokalizuje rowniez drukarki podtgczone do portéw USB komputera. Teraz
nalezy z listy znalezionych drukarek fiskalnych wybrac te, ktéra nas interesuje i nacisngc¢ przycisk

Wybierz.

fiskalne podtgczone do portow

Standard kodowania polskich liter: MAZOVIA

6. Po powrocie do gtownego okna programu nalezy nacisngc przycisk.

7.

Program serwisowy pobierze z drukarki fiskalnej wartosci stawek PTU oraz stan jej totalizeréw.
Oto przyktadowy wyglad okna gtdbwnego programu serwisowego po pobraniu danych z drukarki.

Plik Ustawienia MNarzedzia Pomoc

Serwisowe IKonfiguracia] Transakeja | Diagnostyczne | Dodat ¢ [»] |

Ustawienie daty i czasu A
Programowanie nagtdwka 3
Programowanie stawek PTU
Programowanie NIP - fiskalizacja
Logowanie kasjera
Paragon za 1 grosik
Wydruk raportu dobowego

+- Przeaglady semwisowe
Kady autoryzacyjne
Programowanie waluty ewidencyjnej
Ograniczenie wielkosci danych na karcie o,

Dane z drukarki

PTU &
PTUE
PTUC
PTUD
PTUE
PTUF
PTUG

23.00
8.00
0.00
5.00
BRAK
BRAK
ZWOLN

0TA @Em

TOTE {poo
TOTC {poo
TOTD {poo
TOTE {pon
TOTF {ooo
TOTG {pon

Uj:i Pobierz dane | #% Szukaj drukarki

[~ Pokaz dane wystane/odebrane
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Po wykonaniu powyzszych czynnosci program serwisowy jest gotowy do wspotpracy z drukarkg
fiskalng.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.2. Korekta daty i czasu

Uzytkownik bez udziatu serwisanta moze dokonac korekty zegara. Jezeli drukarka jest w
trybie niefiskalnym to nie ma ograniczen, co do ustawianego czasu. W trybie fiskalnym wystepujg
nastepujgce ograniczenia ustawien:

1. Korekta zegara musi by¢ wykonana przy pustych totalizerach, czyli po wykonaniu
raportu dobowego.

2. Korekty zegara mozna dokonac tylko raz po raporcie dobowym.

3. Korekta zegara nie moze przekraczac¢ +/- 60 minut.

Aby dokonac korekty zegara nalezy:
1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).
2. Wigczy¢ drukarke.
3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarka. (pkt 10.1)

4. W oknie gtownym programu w zakfadce Dodatkowe wybrac funkcje Korekta zegara.

Korekta zegara

Data (rrer-mm-dd)

2l Aktualna data 2013-04-11 VI

Godzina (gg:mm:ss)
() Aktualna godzina | [10:35:31 -

..................................................

\Wysli] Anuluj

5. W oknach edycyjnych Data oraz Godzina nalezy wpisa¢ zgdang date i godzine. Mozna
automatycznie pobraC date i godzine z zegara komputera naciskajgc klawisze Aktualna Data
oraz Aktualna Godzina.

6. Aby wysta¢ rozkaz do drukarki nalezy wcisng¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku
Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.
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Uwaga: Ustawiana data musi by¢ zgodna z tg, jaka jest w rzeczywistosci. Btedne ustawienie daty
w trybie fiskalnym moze doprowadzi¢ do btednych zapisow w pamieci fiskalnej, co wigze sie z
koniecznoscig wymiany tej pamieci.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wys$wietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie |
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.3. Programowanie nagtowka dla drukarki EMAR Tempo Pro

Nagtowek jest drukowany na poczagtku kazdego wydruku i zgodnie z przepisami fiskalnymi
powinien zawieraC imie i nazwisko lub nazwe podatnika, adres punktu sprzedazy, a dla
sprzedazy prowadzonej w miejscach niestalych - adres siedziby podatnika. Uzytkownik moze
zaprogramowac nagtowek do drukarki fiskalnej pod warunkiem, ze totalizery drukarki sg puste,
czyli po wykonaniu raportu dobowego. Zaprogramowany nagtowek jest zapisywany w pamieci
nieulotnej EEPROM i nie jest tracony po zerowaniu RAM.

Aby zaprogramowac nagtowek nalezy:

1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).

2. Wigczy¢ drukarke.

3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarkg. (pkt 10.1).

4. W oknie gtownym Programu w zaktadce Serwisowe wybrac¢ funkcje Programowanie
nagtowka.

Programowanie naglowka

o & B [E == &8l

1234567890123456768901234567890123456789012345678901234567

Wsli Anuluj

5. W oknie edycyjnym nalezy wpisac¢ nagtowek, ktory chcemy zaprogramowac. Nagtowek moze
sie sktada¢ co najwyzej z 250 znakow oraz maksymalnie z 8 linii. Poszczegodlne znaki w
nagtowku mogag zostac¢ zapisane czcionkg o podwaojnej szerokosci.

Klawisze, ktére znajdujg sie nad oknem edycyjnym majg nastepujgce funkcje (zaczynajac od
lewej strony): pobranie nagtowka z pliku, zapisanie nagtowka do pliku, dwukrotne pogrubienie
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czcionki, wyrownanie tekstu do lewej strony, wysrodkowanie tekstu, wyrownanie tekstu do prawe;
strony.

6. Aby wysta¢ rozkaz do drukarki nalezy wcisngc¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku
Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operaciji.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.4. Programowanie stawek PTU dla drukarki EMAR Tempo
Pro

Drukarka fiskalna umozliwia zapisanie 7 stawek podatkowych o wartosciach z zakresu od 0.00
do 99.99. Poszczegdlne stawki mogg by¢ aktywne, zwolnione lub nieaktywne. Uzytkownik moze
zapisac stawki podatkowe tylko w sytuacji, gdy totalizery drukarki sg puste, czyli po wykonaniu
raportu dobowego. Aby zaprogramowanie stawek byto mozliwe, w drukarce musi by¢ zapisany
nagtowek firmy. Jezeli nowe stawki sg identyczne z juz zapisanymi to drukarka wygeneruje btad
131 Stawki PTU bez zmian. W trybie fiskalnym dopuszczalna jest 30-krotna zmiana stawek. Po
osiggnieciu tej liczby zapisow rejestr stawek zapetnia sie i kolejna zmiana nie jest juz mozliwa.

Aby zaprogramowac stawki PTU nalezy:

1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)

2. Wigczy¢ drukarke.

3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarkg. (pkt 10.1)

4. W oknie gtownym programu w zaktadce Serwisowe wybrac¢ funkcje Programowanie
stawek PTU.
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Programowanie stawek PTU

-
*

* Zmienh stawki PTU.
~ Zmieh stawki PTU w okreslonym terminie.

-

Data [rrrr-mm-dd) Godzina (gg:mm)
| 20130411« |1 0:27

" Anuluj zmiane stawek PTU w okreglonym terminie.

PTU & {* Dpodatkowana ¢ Zwolniona © Nieaktywna 23.00

PTUEB {* Dpodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Nieaktywna 2.00

PTUC {* Opodatkowana ¢ Zwolniona © Nieaktywna ,W
PTUD {* Dpodatkowana ¢ Zwolniona © Nieaktywna ,W
PTUE " Dpodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Nieaktywna ,7
PTUF " Dpodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Nieaktywna ,7
PTU G " Dpodatkowana * Zwolniona © Nieaktywna ,7

Anuluj

5. Dla kazdej stawki nalezy zaznaczyC, czy ma byC opodatkowana, zwolniona czy
nieaktywna. Dla stawek aktywnych nalezy poda¢ warto$¢ stawki, ktéra moze zawieraC sie w
granicach od 0.00 do 99.99.

6. Aby wysta¢ rozkaz do drukarki nalezy wcisngc¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku
Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operaciji.

7. Zostang wydrukowane wartosci stawek, ktore majg byC zaprogramowane a na
wyswietlaczu operatora pojawi sie ponizszy komunikat:

DATA 14 —09-201&

ZAPISAC STAWKIPTU?

THE! HIE

Jezeli wyswietlona data jest zgodna z aktualng oraz wartosci stawek sg zgodne z oczekiwanymi,

THE

nalezy nacisng¢ na drukarce fiskalnej przycisk , CO spowoduje zapis stawek W

HIE

przeciwnym przypadku nalezy nacisng¢ klawisz
Istnieje  mozliwos¢ zaprogramowania przysztej zmiany stawek PTU, oraz anulowanie tak
zapisanej zmiany.

Uwaga: Zapis stawek podatkowych z btedng datg moze sie wigza¢ z koniecznoscig wymiany
pamieci fiskalne;j.
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Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.5. Programowanie numeru NIP w trybie niefiskalnym
(szkoleniowym)

Zapisanie numeru NIP w trybie niefiskalnym nie powoduje fiskalizacji drukarki.
Aby zaprogramowac¢ numer NIP w trybie niefiskalnym nalezy:
1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)
2. Wtgczy¢ drukarke.
3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac¢ go do pracy z drukarka. (pkt 10.1)
4. W oknie gtownym programu w zakfadce Serwisowe wybrac funkcje Programowanie NIP
- fiskalizacja.

Programowanie NIP -fiskalizacja

NIP

¢ Tryb niefiskalny [szkoleniowy)
" Tryb fiskalny

Dalej Anuluj

...........................

5. W oknie dialogowym nalezy wpisac¢ numer NIP.

6. Nalezy wcisng¢ klawisz Dalej, co spowoduje wystanie rozkazu do drukarki i zapisanie
numeru NIP w trybie niefiskalnym. Wcisniecie przycisku Anuluj spowoduje zaniechanie
wykonanie tej operacii.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie

zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.6. Generowanie komunikatu przypominajacego o
przegladach serwisowych
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Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro umozliwia generowanie komunikatu, ktory przypomina
uzytkownikowi o koniecznosci wykonania obowigzkowego, okresowego przeglgdu serwisowego.
Jezeli funkcja generowania takiego komunikatu jest aktywna i do zaprogramowane| daty
kolejnego przegladu serwisowego pozostato 10 dni lub mniej, to przy kazdym wtgczeniu drukarki
pojawig sie: informacja na wyswietlaczu operatora:

FOTRZEEHY PRZE-
GLAD SERLISOLIY!

oraz wydruk na drukarce:

Nagtowek
NIP: 999-999-99-99

# NIEFISKALNY #

\

|

\ PAMIETAJ O OBOWIAZKOWYM

\ PRZEGLADZIE SERWISOWYM

\ PRZEGLAD SERWISOWY ZA: 10 DNI
|
|
|
|

TEL. XXX—XXX—XXX
# NIEFISKALNY #

| KIEROWNIK 08:56 |

Aby uaktywni¢ lub zablokowaC generowanie powyzszego komunikatu nalezy wykonac
nastepujgce czynnosci:
1. Podtgczy¢ drukarke do komputera.
2. Wigczy¢ drukarke.
3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac¢ go do pracy z drukarkg. (pkt 10.1)
4. W oknie gtownym programu w zaktadce Serwisowe wybra¢ funkcje Przeglady
serwisowe.
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Przypominanie o przeglacie serwisowym

& Uaktywnij przypominanie o przealadach serwisowych
" Wybacz przypominanie o przegladach serwisowych

Data kolejhego przealadu serwisoweaqo.
‘201 40411 « ]

Telefon

|

Wyl Anuluj

5. Nalezy wybra¢ opcje Uaktywnij przypominanie o przeglagdach serwisowych i wpisac
date
nastepnego przegladu serwisowego. Domysinie ustawiana jest data o rok wieksza od aktualne;.
W oknie Telefon mozna podac¢ numer telefonu, pod jaki ma zadzwoni¢ uzytkownik, aby wezwac
serwisanta.
Aby wytgczy¢ funkcje przypominania o przegladach, nalezy zaznaczy¢ opcje Wylgcz
przypominanie o przeglagdach serwisowych..
6. Aby wysta¢ rozkaz do drukarki nalezy wcisngc¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku
Anuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.
Istnieje  rowniez mozliwos¢ zaprogramowania daty kolejnego przegladu serwisowego przy
urzyciu jedynie MENU drukarki. Wystarczy wybra¢ ,Funkcje Serwisowe”->"Ustalenie daty
kolejnego przegladu serwisowego”.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.7.0graczenie czasu pracy urzgdzenia za pomocg kodow
autoryzacyjnych.

Drukarka fiskalna EMAR Tempo Pro posiada funkcje, ktorej uaktywnienie spowoduje
zablokowanie pracy drukarki po uptywie zadanej liczby dni. Odblokowanie nastgpi dopiero po
wprowadzeniu odpowiedniego kodu autoryzacyjnego. Czas pracy moze by¢ ograniczony
trzykrotnie, za kazdym razem za pomocg innego kodu. Zgodnie z nakazem Ministerstwa
Finansow takie ograniczenie pracy drukarki moze by¢ stosowane przez sprzedawcow jedynie dla
jej koncowego uzytkownika.

Jezeli czas pracy drukarki zostat ograniczony to przy kazdym jej wigczeniu zostanie wyswietlony
komunikat:
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ZOSTAED 10 0K _
CZ2% CHCESZ ODBLOKOLAC

DREUKAREE"

THE HIE

Blokada bedzie sie objawia¢ uniemozliwieniem drukowania paragonéw oraz odpowiednim
komunikatem na wyswietlanym po kazdym wtgczeniu.

Z kazdg drukarkg sg dostarczane przez sprzedawce 4 kody autoryzacyjne. Za pomocg trzech z
nich mozna trzykrotnie ograniczyC czas pracy do zadanej liczby dni z zakresu 1-99. Jeden z
kodow stuzy do catkowitego odblokowania drukarki. Dany kod autoryzacyjny moze byC uzyty
tylko raz.. Raz odblokowana drukarka nie moze by¢ ponownie zablokowana.

Aby odblokowac drukarke z menu nalezy po wyswietleniu na ekranie powyzszego komunikatu

THE HIE
nacisngc . Aby przerwac nalezy wcisngc¢ przycisk
Drukarka wyswietli klawiature do wprowadzenia kodu odblokowywujgcego.

FoaDAJd EQD

1EDDDDDD
445
Whpisanie kodu odbywa sie przyciskami od m do ﬂ oraz od E do ﬂ

Przechodzenie miedzy cyframi i odbywa sie za pomocg przyciskow |E| i E Przechodzenie

LIAL.

pomiedzy klawiaturami 0-7 i 8-F odbywa sie za pomocg przyciskow | . Po wpisaniu

zgdanej wartosci nalezy nacisng¢ przycisk .

Aby zaprogramowac dla drukarki dany kod autoryzacyjny nalezy:

1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).

2. Wigczy¢ drukarke.

3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarkg. (pkt. 10.1)

4. W oknie gtownym programu w zakfadce Serwisowe wybra¢ funkcje Kody autoryzacyjne.
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Kody autoryzacyjne

o' Ogranicz czas pracy drukarki do podanej liczby dni
" Wybacz ograniczenie czasowe pracy drukarki
" Zablokuj drukarke po uptywie 30 dni od hastepnej zmiany naghdwka

Kod autoryzacyjny l

Liczba dni pracy drukarki I_
Liczba dni powinna wynosi 10, 30 lub B0.

............................

PoWwgly Anuluj

5. Aby ograniczy¢ czas pracy drukarki fiskalnej nalezy wybrac opcje Ogranicz czas pracy
drukarki do podanej liczby dni, a nastepnie wpisa¢ odpowiednig liczbe dni pracy drukarki. Aby
zdjg¢ catkowicie ograniczenie czasowe pracy urzgdzenia nalezy wybra¢ opcje Wytgcz
ograniczenie czasowe pracy urzgdzenia. W oknie edycyjnym Kod autoryzacyjny nalezy wpisac
kod autoryzacyjny wtasciwy dla operacji, jakg chcemy wykonac.

6. Aby wystaC rozkaz do drukarki nalezy wcisngc¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku Anuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operaciji.

W przypadku podania niewtasciwego kodu autoryzacyjnego drukarka zwrdci btgd 137 (btedny
kod autoryzacyijny). llo$¢ préb programowania zakonczonych btedem jest ograniczona i wynosi 3
na raport dobowy.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie

zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.
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10.8. Sposob kodowania polskich liter

Drukarka EMAR Tempo Pro obstuguje nastepujgce standardy kodowania polskich liter:
MAZOVIA, LATIN, ISOLATIN i WINDOWS. Domyslinie polskie litery kodowane sg w standardzie
MAZOVIA. Aby dowiedzie¢ sie, jakiego sposobu kodowania polskich liter drukarka aktualnie
uzywa, nalezy wydrukowac raport informacyjny ( pkt 9.4.4 ) i odszuka¢ pozycje Standard
kodowania polskich liter.

Aby zmieni¢ standard kodowania polskich liter nalezy:
1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)
2. Wtgczy¢ drukarke.
3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac¢ go do pracy z drukarka. (pkt 10.1)
4. W oknie gtownym programu w zaktadce Konfiguracja wybra¢ funkcje Kodowanie
polskich
liter.

Wybierz standard kodowania polskich liter

Kodowanie polskich liter

" LATIN
" ISOLATIN
" WINDOWS

Wiyl ‘ Anului ‘

5. Wybra¢ odpowiedni sposob kodowania polskich liter.
6. Aby wystac rozkaz do drukarki nalezy wcisng¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku
Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie

zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis bteddw drukarki.
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10.9. Przypominanie o raporcie okresowym miesiecznym

Drukarka umozliwia uaktywnienie funkcji przypominania o koniecznosci wykonania raportu
okresowego miesiecznego. Ponizszy komunikat bedzie generowany przy kazdym wigczeniu
drukarki, jesli uzytkownik nie wykona pefnego raportu miesiecznego za ostatni zakonczony
miesigc.

WK OMAT PEENY
RAFORT MIESIECZHY

Aby skonfigurowac drukarke tak by przypominata o przegladzie miesiecznym nalezy:
1. Podtgczy¢ drukarke do komputera.
2 .Wtgczy¢ drukarke.
3.Uruchomic¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarka.
4. W oknie gtdwnym programu w zakfadce Konfiguracja wybra¢ funkcje Przypominanie o
raporcie miesiecznym.

Przypominanie o raporcie miesigcznym

Czy uaktywnié opcje przypominanania o raporcie miesiecznym ?

Wyl Anuluj

5. Aby wysta¢ rozkaz do drukarki nalezy wcisng¢ klawisz Wyslij. Wcisniecie przycisku
Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btgd, ktory bedzie

zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.
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10.10. Programowanie waluty ewidencyjnej.

Oznaczenie waluty ewidencyjnej jest drukowane przy tgcznej sumie paragonu oraz podczas
wydruku raportu dobowego.

Aby mozna byto zmieni¢ walute ewidencyjng nalezy uprzednio wydrukowac raport dobowy.

Wskazane jest rowniez wykonanie raportu zmiany oraz wykonanie wyptaty z kasy. Jezeli

uzytkownik nie zrobi tego samodzielnie drukarka wykona te operacje automatycznie tuz przed

zmiang waluty.

Nalezy upewnic sie czy zegar drukarki jest poprawnie ustawiony.

Walute ewidencyjng mozna zmieni¢ natychmiast lub zaprogramowac jej zmiane z wyprzedze-

niem czasowym. W drugim przypadku nalezy podac date i godzine kiedy ma nastgpi¢ ta zmiana.

Po osiggnieciu przez drukarke okreslonego tego terminu zmiana waluty nastgpi automatycznie.
Istnieje mozliwos¢ anulowania zaprogramowanej zmiany waluty w okreslonym terminie.

Aby zmieni¢ walute ewidencyjng nalezy:

Podigczy¢ drukarke do komputera.

Wtaczy¢ drukarke.

Uruchomic¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarka.

W oknie gtéwnym programu w zaktadce Serwisowe wybrac funkcje Programowanie
waluty
ewidencyjnej.

SARE I A

Zmiana waluty ewidencyjnej

¢ Zmien walute ewidencyjng
" Zmier walute ewidencyjng w okreslonym terminie

Data (rrer-mm-dd) Godzina (gg:mm)
2013-0411  « 10:27

" Anuluj zmiane waluty ewidencyine] w okreslonym terminie

Oznaczenie waluty ewidencyjne|

PLN

...........................

T T Anuluj |

............................

6. Nalezy wpisa¢ odpowiednie oznaczenie waluty w okno edycyjne ,Oznaczenie waluty
ewidencyjnej”.

7. Mamy trzy mozliwosci:
- Zmiana waluty natychmiast.
- Zaprogramowania automatycznej zmiany waluty w przysztosci w Scisle okreslonym
terminie.
- Anulowanie zaprogramowania automatycznej zmiany waluty w przysztosci w cisle
okreslonym terminie. Po wybraniu odpowiedniej opcji oraz wpisaniu oznaczenia waluty
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nalezy wcisngc klawisz
Wyslij. Wcisniecie przycisku Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.11.  Programowanie przelicznika fgcznej kwoty paragonu na
waluty obce

W drukarce EMAR Tempo Pro istnieje mozliwos¢ wydruku przeliczenia naleznosci paragonu na
waluty obce. Wynik takiego przeliczenia wraz z podaniem kursu waluty jest drukowany
kazdorazowo na koncu paragonu w jego czesci niefiskalnej po logo fiskalnym.

Aby uaktywni¢ mozliwos¢ przeliczania tgcznej kwoty paragonu na walute obcg nalezy:

1. Podfgczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)

2 Wigczy¢ drukarke.

3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac¢ go do pracy z drukarkg. (pkt.10.1).

4. W oknie gtéwnym programu w zaktadce Konfiguracja wybrac¢ funkcje Przeliczanie na
waluty obce.

Czy drukowac przeliczenie naleznosci paragonu na waluty?

Tylko dla drukarki z programem sterujgcym 2.00 lub nowszym.

" Drukuj pod kazdym paragonem przeliczenie naleznosci na dang walute.

(]
1 ~||[EUR = |3.4054 PLN

(¥] - Przelicznik dopuiszcza 9 cyfr z dowolnie umieszczonym przecinkiem

¢ Nie drukuj przeliczenia naleznosci na dang walute.

...........................

W Anuluj

5. Aby uaktywni¢ drukowanie przeliczenia naleznosci nalezy zaznaczy¢ gorny przycisk
oraz wybra¢ odpowiedni kurs i oznaczenie waluty. Oznaczenie waluty musi sie sktadac z
trzech duzych liter. Oznaczenie waluty z prawej strony powinno by¢ zgodne z
oznaczeniem waluty ewidencyjnej aktualnie zaprogramowanym w drukarce fiskalne;.

6. Jezeli chcemy aby przeliczenie naleznosci nie byto drukowane to nalezy zaznaczy¢
dolng opcije.

7. Po wybraniu odpowiednie] opcji oraz wpisaniu oznaczenia waluty nalezy wcisngc
klawisz

Wyslij. Wcisniecie przycisku Anuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.

129



Uwaga: Jesli podczas wykonywania powyzszych operacji wystgpi btad, ktory bedzie
zasygnalizowany wyswietleniem komunikatu btedu to dodatkowe informacje o tym btedzie i
ewentualnym sposobie jego usuniecia mozna znalez¢ w rozdziale Opis btedow drukarki.

10.12.  Odczyt raportu okresowego

W drukarce EMAR Tempo Pro istnieje mozliwo$¢ odczytania danych raportu okresowego
do komputera. Odczytanie danych raportu zamiast ich drukowania zajmuje mniej czasu. Istnieje
mozliwos¢ wydruku odczytanych informaciji na zwyktej drukarce, zapisania ich na dysk twardy lub
nagrania na ptyte CD/DVD. Format odczytanych danych jest identyczny z tym jaki jest drukowany
podczas raportu okresowego. Aby odczyta¢ dane z raportu okresowego do komputera nalezy:

1. Podtgczy¢ drukarke do komputera.

2. Wtgczy¢ drukarke.

3. Uruchomi¢ program EDSerw i przygotowac go do pracy z drukarka.

4. W oknie gtownym programu w zaktadce Dodatkowe wybrac funkcje Odczytaj raport

okresowy.

5. Nalezy wybrac rodzaj i zakres raportu ktory nas interesuije.

6. Po nacisnieciu przycisku Odczytaj nastgpi przesytanie danych z komputera, ktore przy

szybkosci transmisji 115200 bitéw/sekunde nie powinno trwac dfuzej niz 1 minuta.

7. Jezeli dane zostang poprawnie odczytane bedzie mozliwos¢ ich obejrzenia, wydruku

lub zapisania na ptyte CD / DVD.
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11. Obstuga drukarki

11.1. Zaktadanie papieru

Rysunek 32. Zaktadanie papieru.

Otworzy¢ klapke pokrywy papieru A korzystajgc z przycisku B.
Wtozy¢ nowa rolke papieru i zamknac klapke.
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11.2. Wymiana karty SD

Rysunek 33. Wymiana karty SD kopii elektroniczne;.

Odkreci¢ wkrety A mocujgce panel przedni B po wczesniejszym odplombowaniu (zerwaniu
naklejki). Ewentualnie wyjg¢ starg karte C i wtozy¢ nowa D.

11.3. Obowigzki uzytkownika

11.3.1. Czyszczenie zewnetrznych czesci obudowy

W przypadku zabrudzenia zewnetrznych czesci obudowy drukarki mozna je czysci¢ przy uzyciu
miekkiej, najlepiej bawetnianej szmatki lekko zwilzonej ptynem antystatycznym lub wodg z
dodatkiem delikatnych srodkéw czyszczgcych, np.: ptyn do mycia naczyn.

11.3.2. Czyszczenie mechanizmu drukujgcego

Co 50 zadrukowanych (zuzytych) rolek papieru nalezy dokona¢ gruntownego czyszczenia
mechanizmu drukujgcego. Zabieg ten nalezy wykonywac przy uzyciu miekkiego pedzelka oraz
Sprezonego powietrza.

11.3.3. Kontakt z serwisem

Uzytkownik drukarki fiskalnej EMAR Tempo Pro ma obowigzek co dwa lata wezwac
autoryzowanego serwisanta w celu wykonania przez niego technicznego, serwisowego
przegladu urzgdzenia, do ktérego zobowigzuje rozporzgdzenie ministra finanséw z dn.
04.07.2002 - Dz. U. Nr 108, poz. 948. Wizyta serwisanta musi by¢ potwierdzona odpowiednim
wpisem w Kksigzce serwisowej.
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12. Opis komunikatoéw drukarki

12.1. Btedy ogdine, nienumerowane i niezwigzane z konkretng

operacjg

Btad ogolny drukarki moze wystgpi¢ w dowolnym momencie pracy urzadzenia. Wystgpienie
btedu potsekundowym sygnatem dzwiekowym. Na wyswietlaczu operatora wyswietlany jest
krotki komunikat informujgey o przyczynie btedu i praca drukarki zostaje wstrzymana do

momentu nacisniecia

v

. Oto przyktadowy komunikat btedu:

FOTRZEEMY PRZE-
GLAD SERUISOLY!

Ponizsza tabela zawiera wykaz btedéw nienumerowanych (ogolnych) drukarki.
W kolumnie zatytutowanej: ,Kto moze usungc bfgd” zastosowano nastepujgce oznaczenia:

OXOMC

P -

uzytkownik.
autoryzowany serwis terenowy.

serwis dostawcy oprogramowania komputerowego.
serwis fabryczny firmy EMAR (producenta).

Wykaz btedow nienumerowanych (w porzadku alfabetycznym).

Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu

Czynnosci, jakie nalezy — Kto

operatora podjgc po pojawieniu sie  moze
komunikatu usungc
btad
Awaria Nastgpit spadek napiecia Podtagczy¢ zewnetrzny Slub SP
zasilania zasilajgcego, uniemozliwiajgcy | zasilacz. Jezeli problem
poprawng prace drukarki. bedzie sie pojawiat oznacza to
awarie zasilacza zewnetrznego
lub awarie drukarki.
Blokada pracy Mingt okres czasu pracy Aby odblokowac¢ drukarke i S
drukarki drukarki ustalony za pomocag umozliwi¢ sprzedaz, nalezy
kodow autoryzacyjnych. wpisac do niej odpowiedni
Po nacisnieciu klawisza NIE kod autoryzacyjny. W celu
bedzie mozliwos$¢ wpisania uzyskania nowego kodu
kodu autoryzacyjnego z skontaktuj sie ze sprzedawca
klawiatury, ktéry odblokuje drukarki.
drukarke.
Btad bazy W bazie towarowej drukarki Nalezy skontaktowac sie z SP
towarowej fiskalnej wystepuja btedne serwisem producenta w celu

dane.

skasowania bazy towarowe;.
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu Czynnosci, jakie nalezy  Kto
operatora podjgc po pojawieniu sie.  moze
komunikatu usungc
btad
Btad daty Ustawiana data jest Nalezy ustawi¢ poprawng U
nieprawidtowa np. 13 miesigc. | date.
Btad karty Wystgpit btad przy probie Nalezy upewnic sie czy Ulub S
pamieci. odczytu lub zapisu do karty aktualna karta jest wtasciwa i
pamieci. poprawnie umieszczona w
ztaczu drukarki. Jesli btad sie
powtarza i wystepuje na karcie
z kopiami danej drukarki to
mozna sprobowac odzyskac
utracone dane (pkt 8.3).
Jesli naprawienie karty jest
niewykonalne to kontynuacja
pracy z kartg pamieci bedzie
mozliwa dopiero po jej
awaryjnym zamknieciu (pkt
6.4) oraz umieszczeniu w
drukarce nowej pustej karty.
Btad odczytu Podczas proby odczytu danych Ulub S
kopii elekir. z nosnika kopii elektroniczne;
wystgpit btad.
Btad pamieci Brak komunikacji z pamigcia Jezeli po wytgczeniu zasilaniai | SP
EEPROM EEPROM. ponownym wtgczeniu
komunikat sie powtarza,
drukarka wymaga interwencji
serwisu producenta.
Btad pamieci Podczas testu pamieci fiskalnej | Jezeli po wytgczeniu zasilania i SP
fiskalnej xx wystgpit btad. Wykonywanie ponownym wtgczeniu
funkciji fiskalnych oraz innych,  komunikat sie powtarza,
korzystajgcych z pamiegci drukarka wymaga interwenciji
fiskalnej jest zablokowane. serwisu producenta.
Btad pliku Podczas badanie karty wykryto, U
skrotu karty ze plik zawierajgcy skrot catego
nosnika jest uszkodzony.
Btad sumy kontr. Informacje o kodzie Nalezy ponownie SP
kodu AUTORYZAC. autoryzacyjnym zapisanym w | zaprogramowac kody
pamieci EEPROM zawierajg autoryzacyjne. Jezeli problem
niepoprawne dane. bedzie sie powtarzat nalezy
skontaktowac sie z serwisem
producenta.
Btad sumy kon- Klucz pamieci fiskalnej Skontaktuj sie z serwisem SP

trolnej klucza

zapisany w pamieci EEPROM
zawiera niepoprawne dane.

producenta.
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu

operatora

Btad sumy kontr.
nagtowka

Nagtowek zapisany w pamieci
EEPROM zawiera niepoprawne
dane.

Czynnosci, jakie nalezy
podjgc po pojawieniu sie
komunikatu

Nalezy ponownie zaprogramo-
wac nagtowek (pkt 10.3).Jezeli
problem bedzie sie powtarzat
to nalezy skontakto-wac sie z
serwisem producenta.

Kto
moze
usungc
bigd
sP

Btad sumy kontr.
NIPU w EEPROM

Btad sumy kontr.
stawek w EEPROM

NIP zapisany w pamieci
EEPROM zawiera niepoprawne
dane. (Btad moze wystgpi¢
tylko w trybie niefiskalnym).

Informacije o wartosciach
stawek podatkowych
zapisanych w pamieci EEPROM
zawierajg niepoprawne dane.

Ponownie zapisa¢ NIP w trybie
niefiskalnym (pkt 10.5)

Jezeli problem bedzie sig
powtarzat skontaktuj sie z
serwisem producenta.

Ponownie zaprogramowac
stawki podatkowe. (pkt 10.4).
Jezeli problem bedzie sie
powtarzat skontaktuj sie z
serwisem producenta.

U, SP

Btagd RAM-wykonaj raport
dobowy

Btedna kopia
NNNN rap. fisk.

Obszar pamieci RAM, w ktorym
sg przechowywane informacije o
wielkos$ci sprzedazy w
poszczegodinych stawkach PTU
zostat zaktocony.

Podczas sprawdzania
poprawno-sci danych na karcie
pamieci wystgpit btgd. Kopie z
zakresu danego raportu
fiskalnego zostaty zmienione.
Zawartos¢ kopii z tego raportu
fiskalnego moze nie by¢
wiarygodna.

Nalezy wykonac fiskalny raport
dobowy, podczas ktérego
zostanie wykonane zerowanie
pamieci RAM.

Jesli btad sie powtarza i
wystepuje na karcie z kopiami
danej drukarki to mozna
sprobowac¢ odzyskac utracone
dane (pkt 8.3). Aby sprawdzi¢
ktore dokumenty w
zmienionym pliku sg
poprawne nalezy uzy¢ nr
kontrolnego paragonu lub rap.
dobowego. (pkt 4.2.1)

Ulub S

Btedna wielkosc¢ W drukarce jest zamontowana | Skontaktuj sie z serwisem SP
pam. fiskalnej pamiec fiskalna o niewtasciwe] | producenta celem wymiany
wielkosci. pamieci fiskalnej.
Btedne dane pliku etykiety W etykiecie badanej karty sg U
dane niezgodne z nazwg
folderu nosnika.
Btedne kopie W badanej karcie znajduja sie U
raportu fisk. btedne kopie poszczegdlnych
raportow fiskalnych.
Btedny klucz W drukarce byta wymieniona Klucz pamieci fiskalnej moze | SP
pamieci fisk. pamigc fiskalna lub pakiet by¢ odtworzony tylko przez

gtowny, lub tez klucz pamieci
fiskalnej zostat uszkodzony na
skutek awarii lub zaktdcenia.

serwis producenta drukarki.
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu Czynnosci, jakie nalezy  Kto
operatora podjgc po pojawieniu sie.  moze
komunikatu usungc
btad
Btedny katalog W gtéwnym katalogu karty Umiesci¢ w drukarce U
na karcie. pamieci nie znajduje sie poprawng karte pamieci.
dokfadnie jeden poprawny
katalog nosnika kopii
elektroniczne;j.
Btedny skrot Podczas badania danej karty U
pliku Karty. wykryto, ze skrot karty pamieci
zapisany w pliku skrotu karty
jest inny niz faktycznie
obliczony.
Brak karty Nie ma wiozonej karty pamieci | Nalezy wtozy¢ aktualng karte U
pamieci. w ztgcze drukarki fiskalnej. pamieci do drukarki fiskalne;.
(pkt 11.2)
Brak kopii Podczas sprawdzania Jesli btad sie powtarza i U

NNNN rap. fisk

Brak kopii
rap. NNNNN-NNNN

Brak nagtowka

poprawno-$ci danych na karcie
pamieci wystgpit btad. Plik lub
pliki zawierajgce kopie z
zakresu danego raportu
fiskalnego zostaty usuniete.

W drukarce nie ma
zaprogramowanego nagtowka i
nie bedzie mozna prowadzi¢
sprzedazy.

wystepuje na karcie z kopiami
danej drukarki to mozna
sprobowac odzyskac utracone
dane (pkt 8.3).

Nalezy zaprogramowac
nagtéwek (pkt 10.3).

Brak nr NIP

W drukarce nie ma
zaprogramowanego numeru
NIP i nie bedzie mozna
prowadzi¢ sprzedazy.

Nalezy zaprogramowac numer
NIP (pkt 10.5 lub 12.2).

Brak numeru Nie zostat zapisany numer Skontaktuj sie z serwisem SP
unikatowego unikatowy. Bez numeru producenta.
unikatowego nie bedzie mozna
zafiskalizowa¢ drukarki.
Brak otwartej Préba zamkniecia karty, ktora U
karty. nie zostala jeszcze
zainicjowana.
Brak stawek PTU W drukarce nie ma Nalezy zaprogramowac stawki U
zaprogramowanych stawek PTU (pkt 10.4).
PTU i nie bedzie mozna
prowadzi¢ sprzedazy.
Brak waluty W drukarce nie ma zaprogra- Nalezy zaprogramowac walute ' U
ewidencyjnej mowanej waluty ewidencyjneji | ewidencyjng (pkt 10.10).

nie bedzie mozna prowadzi¢
sprzedazy.
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu

Czynnosci, jakie nalezy

Kto

operatora podjgc po pojawieniu sie  moze
komunikatu usungc
btad
Brak wyswietlacza Do drukarki nie jest podtgczony | Sprawdzi¢ podigczenie S, SP
zewnetrznego zewnetrzny wyswietlacz wyswietlacza do portu COMB.
Jezeli problem bedzie sie
powtarzat skontaktuj sie z
serwisem fabrycznym.
Brak zapisow W zadanym zakresie nie ma Wybrac inny zakres wydruku. | U
kopii elekir. zapisOw kopii elektronicznej dla
danej drukarki.
Dane na karcie Sprawdzanie karty zostato U
sa poprawne. zakonczone i wszystkie dane na
karcie pamieci sg poprawne.
Data wsteczna Wewnetrzny zegar drukarki Ustawi¢ poprawng date. Jesli | S, SP
fiskalnej ma ustawiong date data jest poprawna a
wczesniejszg niz data komunikat wystepuje nadal,
ostatniego zapisu do pamieci | oznacza to, ze nastgpit btedny
fiskalnej. zapis daty do pamieci fiskalnej
i nalezy skontaktowac sie z
serwisem producenta.
Karta jest Sprawdzana karta zostata U
zamknieta poprawnie zamknieta.
Karta nie jest Sprawdzana karta nie zostata U
zamknieta. zamknieta.
Konczy sie mie- Za kilka raportow zostanie Nalezy sie przygotowac na U
jsce na karcie. przekroczony limit wolnego koniecznos¢ wymiany karty
miejsca na karcie pamieci. PO pamieci i by¢ zaopatrzonym w
przekroczeniu tego limitu karta | nowa, pustg karte pamieci.
pamieci zostanie automatycznie
zamknieta i nie bedzie mozna
do niej dopisywac.
Kopie raportow Sprawdzanie karty zostato U
sg poprawne. zakonczone i wszystkie kopie
wydrukow z zakresow raportow
sg poprawne.
W zadanym zakresie znajdujg U

Nastgpit podziat

raportu okresow.

sie raporty dobowe zapisane
dla roznej waluty ewidencyjne;j.
Dlatego zostaly wypisane
wigcej niz 1 raporty okresowe,
oddzielnie dla kazdej waluty.
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu Czynnosci, jakie nalezy  Kto
operatora podjgc po pojawieniu sie.  moze
komunikatu usungc
btad
Niewtasciwa W drukarce zostata Nalezy skontaktowac sig z SP
pamie¢ podreczna zainstalowana serwisem producenta.
pamiec podrecznej z innej
drukarki fiskalne;.
Niewtadciwa W pamieci fiskalnej drukarki nie Ulub S
karta pamieci. ma informacii, ze taka karta
pamieci zostata otworzona
przez te drukarke fiskalna.
Nie dokonczono Do wykonania danej operacji Poczekac az karta pamieci U
spraw. karty. jest potrzebne catkowite zostanie catkowicie
sprawdzenie karty pamieci. sprawdzona.
Nie mozna Karta pamieci nie moze byc¢ Nalezy wtozy¢ wtasciwa karte | U
zamknac kar ty. zalm'krjieta nie zostata jeszcze  pamieci.
zainicjowana.
Nie zapisano Nie udat sie zrzut pamieci Nalezy upewnic sie czy jestw |Ulub S
Kopii elektr. podrecznej na karte pamieci. drukarce jest umieszczona
aktualna karta pamieci.
A jesli jest tworzona kopia
zapasowa to sprawdz czy
program tworzgcy kopie
zapasowg jest uruchomiony
komputerze i czy dodatkowy
przewodd fgczgey komputer z
drukarkg jest poprawnie
podigczony
Niezerowe Do wykonania danej operacji Aby wyzerowac totalizery U
totalizery wymagane sg zerowe totalizery | nalezy wykonac fiskalny raport
drukarki fiskalnej. dobowy.
N rap. do konca Pamiec¢ fiskalna jest bliska Skontaktowac sie z serwisem U, S
pam. fiskalnej! zapetnienia i pozostato N producenta w celu wymiany
raportow do zapetnienia calej pamigci fiskalnej na nowa.
pamieci fiskalnej.
Pamiec fiskalna Pamiec fiskalna zostafa Zamkniecie pamigci fiskalnej U
tylko do odczytu zamknieta i nie mozna juz jest operacja nieodwracalng.
wykonywac sprzedazy ani
korzystac z funkciji fiskalnych
(poza raportem okresowym).
PamieC podreczna zostata Nalezy wykonac raport U

Pamie¢ petna.
Wykonaj r.dobowy

zapetniona i nie mozna juz
wykonywa¢ zadnych wydrukow
poza raportem informacyjnym.

dobowy wraz ze zrzutem
pamieci podrecznej na karte
pamieci. (pkt 9.4.1)
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu Czynnosci, jakie nalezy  Kto
operatora podjgc po pojawieniu sie  moze
komunikatu usungc
btad
Podtacz wyswie- Brak wyswietlacza klienta. Bez  Nalezy podtaczy¢ wyswietlacz | S
tlacz Klienta podfgczonego wyswietlacza klienta.
klienta nie bedzie mozna
prowadzi¢ sprzedazy.
Podigcz zewnetrzny Do drukarki nie jest podtgczony | Sprawdzi¢ podigczenie S, SP
wyswietlacz zewnetrzny wyswietlacz wyswietlacza do portu COMB.
Jezeli problem bedzie sig
powtarzat skontaktuj sie z
serwisem fabrycznym.
Potrzebny prze- Mija termin, w ktérym nalezy Nalezy zaprogramowac nowg | S
glad serwisowy! wykona¢ obowigzkowy date przegladu serwisowego.
przeglad serwisowy drukarki (pkt 10.6).
fiskalnej.
Przepetnienie Nastgpito przepetnienie bufora | Nalezy tak skonfigurowacé U, K
bufora odbiorczego drukarki fiskalnej. | program komputerowy, ktory
wspotpracuje z drukarkg
fiskalng, aby poprawnie
obstugiwat protokot
XON/XOFF lub RTS/CTS.
Wykonaj petny Nie wykonano petnego raportu | Nalezy wykona¢ petny U

rap. miesieczny

Wytgczony
tryb serwisowy

okresowego miesiecznego za
ostatni zakonczony miesigc
(uzytkownik ma obowigzek
wykonywac okresowe raporty
miesieczne).

Wykonanie danej operaciji
wymaga wprowadzenia drukarki
w tryb serwisowy.

okresowy raport miesieczny.

Nalezy wprowadzi¢ drukarke w
tryb serwisowy (pkt 12.1).

Zegar Zegar drukarki jest Nalezy ustawic¢ zegar S
nie ustawiony niezainicjowany. (pkt 12.3).
Zmiana daty — wy Od pierwszej sprzedazy po Nalezy wykonac raport U
konaj rap.dobowy raporcie dobowym zostata dobowy.

przekroczona dwukrotnie

potnoc, a raport dobowy nie

zostat wykonany. Zaleca sie,

aby uzytkownik wykonywat

raport dobowy kazdego dnia

po zakonczeniu sprzedazy.
Zmiana waluty Za X dni zostanie Jezeli do zmiany waluty U
ewid. za X dni automatycznie zmieniona pozostat dzien, to nalezy

waluta ewidencyjna w drukarce pamietac, aby pod koniec

fiskalnej. dnia sprzedazy wykonac

fiskalny raport dobowy.

Zostato X dni Po uptywie X dni/godzin Aby komunikat przestat sig U,S

pracy drukarki

drukarka zostanie zablokowana
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Komunikat na wyswietlaczu Opis bfedu

operatora

Zostato X godzin pracy
drukarki

Czynnosci, jakie nalezy  Kto
podjgc po pojawieniu sie  moze

komunikatu usungc
btad
i nie bedzie mozna na niej zaprogramowac odpowiedni
prowadzi¢ sprzedazy. kod autoryzacyjny. W celu
Po nacisnieciu klawisza NIE uzyskania nowego kodu
bedzie mozliwos¢ wpisania skontaktuj sie ze sprzedawca
kodu autoryzacyjnego z drukarki.

klawiatury, ktéry odblokuje
drukarke.

W ponizszej tabeli przedstawiono btedy zwigzane z mechanizmem drukujgcym.

Komunikat Opis Czynnosci, jakie nalezy podjgc
PO pojawieniu sie komunikatu.

Napiecie Zbyt wysokie napiecie, aby wydruk Jezeli po wytgczeniu zasilania i

za wysokie mogt by¢ kontynuowany. ponownym wtgczeniu komunikat sie
powtarza, to oznacza to awarie
drukarki.

Oryginat: Brak papieru w mechanizmie Nalezy zatozy¢ papier oryginatu.

Brak papieru oryginatu.

Oryginat: Otwarta pokrywa mechanizmu Nalezy zamkng¢ pokrywe oryginatu.

Otwarta pokrywa

oryginatu.

Roztadowany Zbyt niskie napiecie, aby wydruk Podtaczy¢ zewnetrzny zasilacz. Jezeli

akumulator mogt by¢ kontynuowany. problem nie ustgpi, oznacza to
awarie uktadu zasilania.

Temperatura Zbyt niska temperatura gtowicy Wytgczy¢ drukarke, umiescic w

7a niska drukujgce;j. temperaturze pokojowej i odczekac

kilka minut.

Jezeli po ponownym wtgczeniu
zasilania komunikat sie powtarza, to
oznacza to awarie mechanizmu
drukujgcego.

Temperatura za
wysoka

Zbyt wysoka temperatura gtowicy
drukujgce;j.

Wytgczy¢ drukarke, umiesci¢ w
temperaturze pokojowej i odczekac
kilka minut.

Jezeli po ponownym wtgczeniu
zasilania komunikat sie powtarza, to
oznacza to awarie mechanizmu
drukujgcego.
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12.2. Numerowane btedy spowodowane przez konkretne
operacje

Jesdli btad spowodowato wykonanie konkretnej operacji np. wykonanie funkcji z menu lub
wystanie danej z komputera, to komunikat btedu na wyswietlaczu bedzie zawierat kolejno: numer
btedu, kod sekwencji, ktora ten bfgd spowodowata i informacije o przyczynie btedu.

MM R INFORMAC. 1A

CZYNIE

==
0o PREYCEY

NNN - numer btedu.
XX - kod sekwencji sterujgce;.
Np. komunikat:

21 %L LNMERCZOMY
TEYE TEANSAEC

oznacza, ze wystgpit bfad nr 21 i spowodowata go sekwencja sterujgca $I (linijka paragonu).

Opis wszystkich btedéw wraz ze sposobem reakcji Uzytkownika po wystgpieniu btedu
zawiera umieszczona na nastepnej stronie tabela..

W kolumnie , Kto moze usungc¢ btgd” zastosowano nastepujgce oznaczenia:

U - uzytkownik
S - autoryzowany serwis serwis terenowy
K - serwis dostawcy oprogramowania komputerowego
SE - serwis fabryczny firmy Emar
nr Opis btedu. Czynnosci, jakie nalezy podja¢ po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usungc
NNN btad
1 Niezainicjowany zegar drukarki. Nalezy ustawi¢ zegar drukarki (pkt 12.3). S
2 Btad bajtu kontrolnego przesytanej sekwencji. Skorygowa¢ dane przesytane z komputera. U, K
Sprawdzi¢ potaczenie komputera i drukarki.
3 Btednailos¢ parametrow sekwencii sterujacej. Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
4  Btfedny parametr sterujgcy. Skorygowac dane przesytane z komputera. U K
5 Wystgpit btgd zegara RTC. Nalezy sprobowac ustawi¢ zegar drukarki S lub SP
(pkt 12.3). Jesli problem bedzie sie powtarzat
nalezy skontaktowa¢ sie z serwisem
producenta.
6 Podczas testu pamieci fiskalnej wystapit btad.Jezeli po wytgczeniu zasilania i ponownym SP
Wykonywanie funkcji fiskalnych oraz innych,wiaczeniu komunikat sie powtarza, drukarka
korzystajgcych z pamieci fiskalne] jest
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nr Opis btedu. Czynnosci, jakie nalezy podjg¢ po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usungc
NNN btad
zablokowane. wymaga interwencji serwisu producenta.
7  Préba ustawienia daty, ktora jest wczesniejszaNalezy skorygowa¢ date. Jezeli data jest SP
od daty ostatniego zapisu w pamieci fiskalnej. poprawna, a komunikat wystepuje nadal,
oznacza to, ze wystgpit btedny zapis do
pamieci fiskalnej i nalezy skontaktowac sie z
serwisem producenta.
8 Nie mozna wykona¢ operacji z powoduAby wyzerowac totalizery nalezy wykonaé U
niezerowych totalizerow. raport dobowy (pkt 9.4.1).
9 -
10 |-
11 Btedny zakres lub ilos¢ programowanychSkorygowac dane przesytane z komputera. U, K
stawek.
12 Btedny format nagtowka. (Zbyt diugi, zbytSkorygowac¢ dane przesytane z komputera. U, K
duzo linii lub zawiera niewtasciwe znaki).
13 |-
14 | -
15 Btad dodatkowych linii tekstu lub pozycjiSkorygowac¢ dane przesytane z komputera. U, K
zamowienia
16 Btad nazwy towaru/ustugi. (Zbyt diuga, pustaSkorygowac dane przesytane z komputera. U, K
lub zawiera niewtasciwe znaki).
17 Btedny parametr <ILOSC>. Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
18 Btedny parametr <STAWKA PTU>. Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
19 Btedny parametr <CENA>. Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
20 Btedny parametr <BRUTTO> lub <RABAT>Skorygowac¢ dane przesytane z komputera. U, K
lub ILOSC * CENA <> BRUTTO.
21 Rozkaz moze by¢ wystany tylko w trakcieSkorygowac dane przesytane z komputera. U, K
otwartej transakgciji.
22 Btad podczas operacji STORNO. (UjemnySkorygowac dane przesytane z komputera. U, K
totalizer lub operacja STORNO na towarze,
ktory nie byt sprzedany).
23 Bfedna liczba pozycji paragonu. Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
24 |- U, K
25 Bfagd parametru <KASJER> Ilub <NRSkorygowac¢ dane przesytane z komputera. U, K
KASY/TERMINALA> lub btgd dodatkowych
linii tekstu lub btedny numer systemowy.
26 Btad zwigzany z formami pfatnosci lub kaucjeSkorygowac dane przesylane z komputera. U, K
wystane w zakonczeniu transakcji nie sg
zgodne ze zdefiniowanymi w transakciji.
27 Btedny parametr suma catkowita <TOTAL>Skorygowac¢ dane przesytane z komputera. U, K
lub parametr <RABAT>.
28 Przepetnienie totalizera paragonu.(Zbyt duzaSkorygowac¢ dane przesytane z komputera. U, K
suma catkowita paragonu).
29 Wystano rozkaz zakonczenia paragonu wSkorygowac dane przesytane z komputera. U, K
sytuaciji, gdy nie jest on otwarty.
30 Zty format parametru <WPLATA> lubSkorygowac¢ dane przesylane z komputera. U, K
<WYPLATA> podczas operacji kasowych.
31 Przepetnienie rejestru kasowego. Nalezy wykonac raport kasy/zmiany. U
32 Podczas wyptaty wystgpit ujemny stan kasy. U
Wartos¢ licznika kasy zostanie wyzerowana.
33 Btad parametru: <ZMIANA >, Skorygowac dane przesytane z komputera. U K
34 Biagd parametru: <KASJER > Ilub <NRSkorygowac¢ dane przesylane z komputera. U, K
KASY> lub jednego z parametréw rozkazow
rozszerzonych raportow kasy/zmiany.
35 Nie mozna wykonac¢ raportu dobowego,Raport dobowy mozna wykona¢ dopiero po U
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nr

btedu

NNN

Opis btedu.

Czynnosci, jakie nalezy podjac po
pojawieniu sie komunikatu.

Kto moze
usung¢
btad

36

poniewaz totalizery drukarki sg puste.

wykonaniu pierwszej sprzedazy
poprzednim raporcie dobowym.

0])

37

Wykonanie operacji zostato anulowane.

38

39

Btad nazwy towaru lub ustugi podczas kontroli
bazy towarowej lub nazwy kaucji w pozycji
paragonu.

Btad oznaczenia stawki PTU podczas kontroli
bazy towarowej.

Skorygowac dane przesylane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

U, K

U, K

40

41

42

43

44

45

46

47

Btad parametru <NUMER KASY> sekwencji
,Potwierdzenie obcigzenia karty ptatniczej”
lub.

,Potwierdzenie karty ptatniczej”.

Btad parametru <NUMER_KASJERA>
sekwencji ,Potwierdzenie obcigzenia karty
pfatniczej” lub ,Potwierdzenie uznania karty
pfatniczej”.

Btad parametru <NUMER _PAR> sekwencji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

Btad parametru <KONTRAHENT > sekwenciji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty pfatniczej”.

Btad parametru <TERMINAL > sekwenciji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty pfatniczej”.

Btad  parametru <NAZWA KARTY >
sekwencji ,Potwierdzenie obcigzenia karty
ptatniczej” lub ,Potwierdzenie uznania Kkarty
ptatniczej”.

Btad parametru <NUER_KARTY > sekwencji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty pfatniczej”.

Skorygowac dane przesylane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

U, K

U, K

U, K

U, K

U, K

U, K

U, K

48

Btad parametru <DATA M>  sekwencji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

Skorygowac dane przesylane z komputera.

U, K

49

Btad parametru <DATA R>  sekwencji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

Skorygowac dane przesylane z komputera.

U, K

50

Btad parametru <KOD AUTORYZ>
sekwencji ,Potwierdzenie obcigzenia karty
ptatniczej” lub
,Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

Skorygowac dane przesytane z komputera.

51

Btad parametru <KWOTA>  sekwencji
,Potwierdzenie obcigzenia karty pfatniczej”
lub

,Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

Skorygowa¢ dane przesytane z komputera.

U, K

82

Rozkaz ,Rabat/narzut w trakcie transakcji "nie
moze by¢ przyjety w tym stanie drukarki.

Skorygowac dane przesylane z komputera.

83

Btad parametru przesytanego w sekwencji

Skorygowac dane przesytane z komputera.
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nr Opis btedu. Czynnosci, jakie nalezy podja¢ po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usung¢
NNN btad
,2Dodatkowe linie po numerze unikatowym”
90 Drukarka jest w trybie wydruku rozliczaniaSkorygowac¢ dane przesylane z komputera.
kaucji. Mozna wysytac tylko pozycje kauciji.

91 Btad zwigzany z obstugg form ptatnosci. Skorygowac¢ dane przesytane z komputera.

92 Nastgpito przepetnienie bazy towarowe;. Nalezy skontaktowa¢ sie z serwisem SP
producenta w celu skasowania bazy
towarowej.

93 Nie mozna anulowa¢ danej formy ptatnosci. Skorygowac¢ dane przesylane z komputera. U, K

12.3. Btedy specyficzne dla drukarki EMAR Tempo Pro

Nr Opis btedu. Czynnosci, jakie nalezy podjgc, gdy  Kto moze
bfedu komunikat sie pojawi. usungc
NNN btad

111 Wystgpit btgd danych na kopii zapasowej  Nalezy odzyskac kopie zapasowg Ulub S
aktualnie tworzonej karty pamieci. wykorzystujgc karte aktualnie pracujgcg z

drukarkg (pkt 8)

1183 Przekroczono dopuszczalng ilos¢ kart, na  Nie mozna zainicjowac nowej karty bez SP
ktorej mogg by¢ zapisane kopie z danej wymiany pamieci fiskalne;j.
drukarki.

114 Wykonanie danej operaciji jest niemozliwe, Nalezy wykonac¢ raport dobowy wraz ze U
poniewaz w pamieci podrecznej znajduje sie zrzutem pamieci podrecznej na karte pamieci.
zalegta kopia elektroniczna z zapisanego juz
raportu fiskalnego.

117 Wystapit btgd pamieci podrecznej Nalezy postgpi¢ tak jak w przypadku awarii ~ SP

pamieci podrecznej pkt 6.1

118 Wystapit btgd przy prébie odczytu lub zapisuNalezy upewnic sie czy aktualna karta jest Ulub S

do karty pamieci. wiasciwa i poprawnie umieszczona w zfgczu
drukarki. Jesli btad sie powtarza i wystepuje
na karcie na ktorej byty zapisane kopie z dane;
drukarki to mozna sprobowac odzyskac
utracone dane (pkt 8.3) .
Jesli naprawienie karty jest niemozliwe to
kontynuacja pracy z kartg pamieci bedzie
mozliwa dopiero po jej awaryjnym zamknieciu
(pkt 6.4) oraz umieszczeniu w drukarce nowej
puste;.

119 Pamie¢ podreczna zostata zapetniona i nie  Nalezy wykonac raport dobowy wraz ze
mozna juz wykonywac zadnych wydrukdw  zrzutem pamieci podrecznej na karte pamieci.
poza raportem informacyjnym. (pkt 9.4.1)

120

121 Préba zmiany waluty na taka, ktora jest juz U
aktualnie zaprogramowana.

122 Zapetniony rejestr walut Nie mozna zmieni¢ waluty ewidencyjnejbez ~ SP

wymiany pamieci fiskalnej.

123 Zostata zaprogramowana zmiana waluty Nalezy anulowac zmiane waluty w okreslonym U
ewidencyjnej w okreslonym terminie wiec  terminie. (pkt 10.12)
aby mozna byto zmieni¢ walute ewidencyjng
nalezy anulowa¢ zmiane waluty w
okreslonym

124 Brak zapisanej waluty. Nalezy zaprogramowac walute ewidencyjng U

(pkt 10.12)
125 Drukarka zostata zaprogramowana tak, ze  Zatozy¢ pokrywe obudowy drukarki. U

do poprawnej pracy wymaga zatozenia
gornej pokrywy obudowy.

144



numeru NIP i nie bedzie mozna prowadzi¢
sprzedazy.

Nr Opis bfedu. Czynnosci, jakie nalezy podjgc, gdy  Kto moze
bfedu komunikat sie pojawi. usungc
NNN btad

126 Drukarka zostata zaprogramowana tak, ze ~ Wykonac¢ petny raport miesieczny za ostatnio U
wymusza na uzytkowniku wykonywania zakonczony miesigc.
petnego raportu miesiecznego za kazdy
zakonczony miesiac. .

127 Przy niektorych wydrukach niefiskalnych Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
wymagane jest wydrukowanie numeru
paragonu, z ktérym dany wydruk jest
powigzany.

128 Ten kod autoryzacyjny byt juz wykorzystany. Nie ma mozliwosci powtérnego skorzystania z S lub SP
Dany kod moze by¢ uzyty tylko raz. danego kodu autoryzacyjnego. W celu

uzyskania nowego kodu skontaktuj sie ze
sprzedawcag drukarki.

129 Korekta zegara nie wiecej niz o 60 minut. Ustawic¢ nowy czas tak, aby réznica czasow U
przed ustawieniem i po ustawieniu nie byta
wieksza niz 60 minut.

130 Przekroczono maksymalng ilos¢ zerowann  Skontaktuj sie z serwisem producenta. SP

RAM (max 200) i sprzedaz na drukarce jest
zabroniona.

131 Przy programowaniu stawek nowe stawki sg Nie ma potrzeby zmiany stawek PTU. U
identyczne z juz zapisanymi w drukarce.

132 Przekroczono liczbe pozyciji paragonu dla  Zmniejszy¢ liczbe linii paragonu off-line lub U, K
trybu off-line. wydrukowac paragon w trybie on-line.

133 Préba wydruku miesiecznego raportu Aby mozna byto wydrukowa¢ miesieczny U
okresowego za miesigc, ktory nie zostat raport okresowy za dany miesigc, nalezy
jeszcze zakonczony. poczekac, az miesigc ten sie skonczy.

134 W drukarce nie ma zaprogramowanych Aby mozna byto prowadzi¢ sprzedaz na U
stawek PTU i nie mozna prowadzi¢ drukarce fiskalnej nalezy zaprogramowac
sprzedazy. stawki PTU (pkt 10.5 lub 10.6).

135 Btedny format daty. (np. 30 luty). Skorygowac date. U

136 Korekta zegara jest mozliwa tylko po Przed korektg zegara wykonac raport dobowy U
raporcie dobowym. (Pkt9.4.1).

137 Btedny kod autoryzacyjny. Podac wtasciwy kod autoryzacyjny. U

138 Przekroczono ilo$¢ préb zapisu kodu Aby mozna byto ponownie zaprogramowac¢ doU
autoryzacyjnego. Po raporcie dobowym drukarki kod autoryzacyjny nalezy wykonac¢
mozliwe sg tylko 3 proby. raport dobowy (pkt 9.4.1).

139 Drukarka byfa odblokowana na state kodem Nie mozna zablokowac¢ drukarki uprzednio U
autoryzacyjnym. Nie mozna po raz drugi jej odblokowanej na stafe.
zablokowac.

140 W trakcie transakcji wykonanie tej operacji  Zakonczyc¢ lub anulowac paragon przed U lub K
jest zabronione. wykonaniem tej operaciji.

141 Nastgpita niedozwolona zmiana stawki PTU. Towar o tej nazwie jest zablokowany-nie jest U
Najpierw nastgpito jej zmniejszenie a potem mozliwa sprzedaz towaru o tej nazwie.
zwiekszenie.

142 Przekroczono liczbe zapisow rekorddw Zmiana stawek PTU na tej drukarce jest juz S
stawek PTU w pamigeci fiskalnej (max 30) niemozliwa.

143 Btedny parametr: <NUMER NIP> lub Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
<NUMER UNIKATOWY>.

144 Proba ponownego zapisania numeru NIP lubNie mozna zapisa¢ ponownie numeru S
numeru unikatowego. unikatowego lub numeru NIP w trybie

fiskalnym.

145 Nie zostat zapisany numer unikatowy. Bez ~ Skontaktuj sie z serwisem producenta. SP
numeru unikatowego nie bedzie mozna
zafiskalizowac drukarki.

146 W drukarce nie ma zaprogramowanego Nalezy zaprogramowac nr NIP (pkt 10.7 lub S

12.2).
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Nr Opis bfedu. Czynnosci, jakie nalezy podjgc, gdy  Kto moze
bfedu komunikat sie pojawi. usungc
NNN btad

147 W drukarce nie ma zaprogramowanego Nalezy zaprogramowac nagtowek (pkt 10.3 U

nagtéwka i nie bedzie mozna prowadzic lub 10.4).
sprzedazy.

148 Wykonanie danej operacji wymaga Nalezy wytgczy¢ tryb serwisowy (pkt 12.1). S

wytgczenia trybu serwisowego.

149 Pamiec fiskalna zostata zamknieta i nie Zamknigcie pamigci fiskalnej jest operacja U

mozna juz wykonywac sprzedazy ani nieodwracalna.
korzystac¢ z funkciji fiskalnych (poza raportem
okresowym).

150 -

151 Brak komunikacji z pamieciag EEPROM. Jezeli po wytgczeniu zasilania i ponownym SP
wigczeniu komunikat sie powtarza, drukarka
wymaga interwenciji serwisu producenta.

152 W bazie towarowej drukarki fiskalnej Nalezy skontaktowac sie z serwisem SP

wystepujg btedne dane. producenta w celu skasowania bazy
towarowej.

153 Skasowano baze towarowa. Nalezy wykonac raport dobowy (pkt9.4.1). U

154 Btad totalizerow. Aby mozna byto wykonac sprzedaz lub U
korzystac¢ z funkciji fiskalnych nalezy wykonac
fiskalny raport dobowy, podczas ktdrego
zostanie wykonane zerowanie pamigci RAM
(pkt9.4.1).

155 Od pierwszej sprzedazy po raporcie Nalezy wykonac raport dobowy (pkt 9.4.1). U

dobowym zostata przekroczona dwukrotnie
potnoc, a raport dobowy nie zostat
wykonany. Zaleca sie, aby uzytkownik
wykonywat raport kazdego dnia po
zakonczeniu sprzedazy.
156 Nastgpito przepetnienie totalizera. Nalezy wykonac raport dobowy (pkt9.4.1). U
157 Btedny klucz pamieci fiskalne;j. Klucz pamieci fiskalnej moze by¢ odtworzony SP
W drukarce byta wymieniona pamig¢ tylko przez serwis producenta drukarki.
fiskalna lub pakiet gtowny lub tez klucz
pamieci fiskalnej zostat uszkodzony na
skutek awarii lub zaktécenia.
158 Btedny format parametru <KLUCZ>. Skorygowac dane przesytane z komputera.  SP
159 Wykonanie danej operacji wymaga Nalezy wprowadzi¢ drukarke w tryb serwisowy 'S
wprowadzenia drukarki w tryb serwisowy.  (pkt 12.1).
160 Brak wyswietlacza klienta. Bez Nalezy podtgczy¢ wyswietlacz klienta. S
podtgczonego wyswietlacza klienta nie
bedzie mozna prowadzi¢ sprzedazy.

161 Aktualnie w drukarce zapisany jest poprawnyNie mozna zmieni¢ poprawnego klucza w S

klucz i nie mozna go zmieni¢. drukarce fiskalnej.

162 W trakcie wystawiania paragonu drukarka Ulub S

zostata wytgczona i paragon nie zostat
zakonczony.

Sytuacja taka mogta by¢ spowodowana
Swiadomie przez uzytkownika lub by¢
wynikiem zakiocenia.

163 Paragon nie zostat zakonczony przed U

uptywem 20 minut i zostat anulowany.

164 Podczas wydruku paragonu nastgpito Ulub S

zaktocenie jego danych i zostat on
anulowany.
255 Rozkaz nierozpoznany. Skorygowac dane przesytane z komputera. U, K
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12.4. Btedy zwigzane z komunikacjg bezprzewodowg modutu
EMAR270.

Btedy zwigzane z komunikacjg bezprzewodowsg (zaréwno wifi jak i bluetooth), posiadajg
nastepujgca formute:
FXXEYY gdzie:
FXX — numer funkciji, ktéra zwrdcita btgd
EYY — numer btedu zwrécony przez funkcije

Btedy dla potgczenia wifi

Numer btedu | Nazwa Opis

1 Timeout Modut nie zwrécit odpowiedzi po zadanym czasie.

2 Btad parametru Btedne parametry rozkazu dla programu.

4 Btad uart Btad konfiguracji parametréw komunikacyjnych z modutem

5 Btad znajdowania sieci wifi Nie znaleziono zadnej sieci, lub sieci o zadanej nazwie.

8 Btad podtgczenia do sieci wifi Nieudana proba podtgczenia do sieci.

9 Btad danych tekstowych wifi Btedne dane zwrdcone z modutu, niezgodne z danymi

oczekiwanymi.

10 Btad podtaczenia do Podtaczenie do niezabezpieczonej sieci wifi.
niezabezpieczonej sieci wifi

246 Btad odigczenia od sieci Nastgpito zdarzenie skutkujgce odtgczeniem od sieci.

247 Btad konfiguracji IP Btad przy prébie konfiguracii danych IP.

248 Odtaczenie od sieci Nastgpito roztgczenie z siecia.

249 Rozkaz nie rozpoznany Wystano rozkaz nierozpoznany lub nieobstugiwany przez

modut.

250 Btedny numer gniazda Zly numer gniazda potgczeniowego.

251 Brak gniazda o podanym Gniazdo potgczeniowe o podanym numerze nie sitnieje.
numerze

252 Btad gniazda Ogolny btad operacji zwigzany z gniazdem potgczeniowym.

253 Btad ogolny Btad ogolny zwigzany z wykonaniem zadanej operacii.

254 Btad wprowadzonych danych Btedne parametry rozkazu dla modutu EMAR270

Funkcje wifi.

Numer funkcji | Opis funkciji

1 Funkcja weryfikujgca obecnos¢ modutu wifi.

5 Funkcja do ustawienia parametréw portu komunikacyjnego z modutem wifi.

6 Funkcja do ustawienia programowego sterowania przeptywem danych.

7 Funkcja do ustawienia sprzetowego sterowania przeptywem danych.

10 Funkcja do zapisu ustawien do pamieci nieulotnej.

11 Funkcja do odczytu ustawien z pamieci nieulotne;.

12 Funkcja do ustawienia profilu ustawienn domysinego.

13 Funkcja do przywrdcenia ustawien fabrycznych.

19 Funkcja skanujgca dostepne sieci bezprzewodowe.

20 Funkcja do ustawienia typu sieci

21 Funkcja do podtgczenia do istniejgcej sieci.

22 Funkcja do odtgczenia z sieci,

23 Funkcja pobierajgca status potgczenia.

24 Funkcja pobierajgca warto$¢ sygnatu.

25 Funkcja pobierajgca wartosc predkosci transmisji.

27 Funkcja ustawiajgca tryb weryfikacji przy podtgczaniu do sieci.

28 Funkcja ustawiajgca wartosci kluczy dla sieci z zabezpieczeniami typu WEP.
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29

Funkcja ustawiajgca wartosc¢ klucza dla sieci z zabezpieczeniami typu WPA/WPA2,

] J
36 Funkcja ustawiajgca zwiekszenie sity sygnatu kosztem poboru mocy.
42 Funkcja ustawiajgca czas trzymania potgczenia.
43 Funkcja ustawiajgca obstuge DHCP.
44 Funkcja do recznego ustawiania parametrow sieci.
49 Funkcja do otwarcia potgczenia klienckiego TCP.
51 Funkcja do otwarcia potaczenia serwerowego TCP.
53 Funkcja pobierajgca informacje o otwartych potgczeniach.
54 Funkcja zamykajgca dane gniazdo potgczeniowe.
55 Funkcja zamykajgca wszystkie gniazda potgczeniowe.

Btedy dla potgczenia bluetooth.

Numer btedu Nazwa Opis
1 Timeout Modut nie zwréceit odpowiedzi po zadanym czasie.
2 Btad parametru Btedne parametry rozkazu.

Funkcje bluetooth

Numer funkcji

Opis funkgiji

]

Funkcja weryfikujgca obecno$¢ modutu bluetooth.

3 Funkcja resetujgca modut bluetooth.

6 Funkcja do odczytania kodu klasyfikujgcego modut bluetooth.

7 Funkcja ustawiajgca widoczng nazwe modutu.

11 Funkcja do ustawienia modutu jako widoczny i podtgczalny.

15 Funkcja do pobiernia informacji o module.

16 Funkcja do ustawienia wartosci poszczegodlnych rejestréw modutu.
21 Funkcja czyszczgca pamiec nieulotng modutu.

22 Funkcja przepisujgca wartosci rejestrow do pamieci nieulotne;j.

31 Funkcja do ustawiania pinu.

39 Funkcije przestawiajgca modut w tryb komend.

41 Funkcije przestawiajgca modut w tryb wymiany danych.

42 Funkcja do ustawienia modutu jako widoczny i podfgczalny dla wybranego urzgdzenia.
50 Funkcja akceptujgca potaczenie nadchodzace.
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12.5. Stany awaryjne drukarki

Wystgpienie stanu awaryjnego drukarki fiskalnej objawia sie pojawieniem sie ponizszego
komunikatu na wyswietlaczu operatora:

STAM ALARYJNY 1A

LY ERCE ORLUKARKE

XX - Numer stanu awaryjnego.

Numer stanu Opis
awaryjnego
XX=1alub 1b Awaria pamieci fiskalne;.
XX=2 Wystgpit btgd pamieci RAM.
XX=3 Wystgpit btgd zapisu do bazy towarowe;.
XX=4 Stan awaryjny pamieci podrecznej (pkt 6.1)

W przypadku wyswietlenia tego komunikatu nalezy wytgczy¢ zasilanie drukarki. Jezeli po
ponownym wigczeniu zasilania lub powtdrzeniu operacji komunikat sie powtarza, drukarka
wymaga interwenciji serwisu producenta.

12.6. Pojawienie sig ikony &l Jub [E]!

Jezeli na ekranie operatora pojawita sie ikona btedu karty pamieci oznacza to, ze podczas
wykonywania raportu dobowego pamieC podreczna nie zostata poprawnie zrzucona na nosnik
kopii elektronicznej. Nalezy upewnic sie, czy w drukarce jest wtozona wtasciwa karta pamieci.

lkona btad przestanie miga¢ gdy dane z pamieci podrecznej zostang poprawnie zapisane na
nosniku kopii elektronicznej. Jezeli w pamieci podrecznej jest zalegly jeden raport dobowy to
praca drukarki nie bedzie zablokowana i proba zapisu zalegtych danych nastapi w trakcie
wykonywania kolejnego raportu dobowego.

Jezeli w pamieci podrecznej zalegte sg dwa raporty fiskalne to sprzedaz na drukarce bedzie
zablokowana. Zapis danych na nosnik kopii elekironicznej nastgpi po wtozeniu do drukarki
wiasciwej karty pamieci, po wigczeniu drukarki z wtasciwg karta pamieci lub podczas proby
wykonywania raportu dobowego.
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